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2018 г.
ШОТЛАНДИЯ
Шотландия е призната като една от водещите в Европа при предоставянето на правна помощ, оценена по обхват, допустимост и разходи за глава на населението. Характеризира се с развита, независима от правителството и добре финансирана система, предоставяща он-лайн приложения за гражданите и доставчиците. Отличава се с това, че има приети критерии за осигуряване на качеството и е добре интегрирана в съдебната система чрез работата на Съвета по правосъдие (“Justice Board”)
.

Правната помощ на Шотландия обхваща много по-широк кръг от дела в сравнение с други европейски държави (изключени са само някои изслушвания пред трибунали и искове на стойност под £3 000, които се разглеждат по опростена процедура). 70 % от населението могат да се ползват от услугите на правната помощ. Годишният доклад
 на Борда за правна помощ в Шотландия („Бордът“) за периода март 2016 г. – март 2017 г. определя разходите на Фонда за правна помощ („Фондът“) на £ 135.7 млн. По данни от Доклада „Европейски съдебни системи: ефективност и качество на правосъдието“ от 2014 г. на Европейската Комисия за ефективност на правосъдието („CEPEJ“)
., Шотландия е от​пуснала правна помощ за 2 388 случаи на 100 хил. от населението и е платила средно по €  888 на случай.
За гражданите, правната помощ в Шотландия може да е или изцяло безплатна или да заплати част разходите в зависимост от годишния доход и имуществото. Той може да разчита на правен съвет и съдействие и съдействие чрез представителство (част от първичната правна помощ) и същинска правна помощ (вторична правна помощ) за широк спектър от въпроси само на шотландското право:

· Граждански въпроси - като развод и други въпроси, засягащи семейството и децата, или искове за обезщетение след злополука или медицинска небрежност;
· Наказателни дела - помощ, съдействие и представителство за лице, обвинено в престъпление или нуждаещо се от съвети по наказателен въпроси;
· Дела с участието на деца съгласно Закона за децата (Шотландия) от 2011 г.
Правна помощ се предоставя от адвокати, адвокатски кантори и адвокати, наети от Борда в Офисът на обществените защитници и в Службата за правна помощ по граждански дела. Адвокатите и канторите подлежат на регистрационен режим, като за контрола върху качеството на предоставената от тях правна помощ отговарят съответно Борда – по наказателни дела, и Law of Society („Адвокатско общество“)
 чрез Комитет по осигуряване на качеството на правната помощ по гражданските дела.
През февруари 2018 г., след едногодишен независим преглед, е публикуван доклад “Преосмисляне на правната помощ - независим стратегически преглед“
, който най-общо препоръчва визия, насочена към гражданите и по-ефективно използване на публичните средства за правна помощ. Докладът признава, че Шотландия има широкообхватна система за правна помощ, добре финансирана в международен план и подкрепена от стотици ангажирани професионалисти.
В допълнение, независимият преглед представя 10-годишна визия и прави 67 препоръки, за да гарантира, че системата за правна помощ на Шотландия е по-опростена, по-фокусирана и по-гъвкава - както и устойчива и рентабилна.
Препоръките в доклада гарантират, че системата правилно се съсредоточава върху променящите се нужди на потребителите и може ефективно да реагира, като използва широк спектър от модели за предоставяне на услугата. Набляга се върху превенцията, съвместната работа между органите, използването на технологии и иновативни подходи към предоставянето на услуги, за да се стимулират тези подобрения. Прегледът завършва като се препоръчва Бордът да се превърне в нов орган с по-широки правомощия като средство за осигуряване на ефективен стратегически надзор и развитие на предоставянето на правна помощ като обществена услуга. В момента, тече процес на промяна, който трябва да отговори на препоръките от доклада.
Законодателна основа и регулация на системата за правна помощ
Детайлната регулация на системата започва през 1986 г., когато се приема Закона за правната помощ (Шотландия) 1986 г.
. Чрез него се централизира не само финансирането на системата като се създава Фонд за правна помощ, но и нейното управление чрез Борд за правна помощ. Бордът поема отговорността да бъде независим орган, администриращ правната помощ, която до тогава се е управлявала изцяло от Law of Society.

В резултат на тази коренна промяна се приемат и редица допълнителни законодателни инструменти, уреждащи предоставянето на първична и вторичната правна помощ, като: Наредбата за предоставяне на правен съвет и съдействие по наказателни дела (такси и информация и т.н.), чрез която се извършват изменения на правилата за фиксираните тарифи за адвокатите; Правилника за предоставяне на правен съвет и правна помощ, който позволява на адвокатите да увеличат или, при определени обстоятелства, да получат допълнително възнаграждение за предоставяне на съвети и помощ през нощта на лице, което е задържано или което не е задържано, но въпреки това е в полицейско управление за разпит. 
През 1998 г. настъпват и други значителни промени, които са свързани с приемането на Кодекс на практиките за правна помощ в областта на наказателното право и задължителната ре​гистрация на адвокатите, които се занимават с тази дейност. Кодексът определя, наред с другото, стандартите за професионално поведение, стандарти на предоставените услуги и системите за управление и администрация, изисквани от Борда по отношение на предоставянето на наказателна правна помощ.

Спазването на неговите правила е едно от основните условия за регистрация на адвокатите, които искат да предоставят правна помощ по наказателни дела.  Реформата обхваща стартирането на пилотна схема на обществените защитници, създаването на схема за осигуряване на качеството на правна помощ, включваща „партньорска проверка“ („проверка от колега") на делата, както и на пилотни схеми за разглеждане и тестване на различни модели за предоставяне и планиране на услуги за предоставяне на правни съвети.
Подобни Кодекси на практиките са приети и за другите две схеми на правната помощ – тази по граждански дела и за децата. Те са приети съответно 2003 и 2011 г.
През 2010 г. се приема Закон за правните услуги (Шотландия) 2010 г.
, с който се регулира предоставянето на правни услуги от лицензирани субекти; разширява се кръга на въпросите, по които се получава правна помощ; предвижда се регулация относно ролята на Law of Society, както и относно професионалните правила, на които се подчиняват адвокатите. В допълнение, са направени изменения в регулациите за предоставяне на правен съвет и съдействие, правилата за предоставяне на помощ чрез представителство в рамките на първичната правна помощ, регулациите за правна помощ по граждански дела и разпоредбите за гражданските такси.
През 2011 г. след приемането на Закона за детските изслушвания (Шотландия) 2011 г. Бордът започва да осигурява предоставянето на правна помощ за деца, които участват в съдебни процедури.
Правната помощ по граждански въпроси получава допълнителна уредба с приемането на Закона за Съвета за гражданско правосъдие в Шотландия
 и за правна помощ по наказателно производство от 2013 г., с който се създава шотландски Съвет по гражданско правосъдие и се предвиждат лични вноски от страна на гражданите по отношение на наказателната правна помощ. По-специално, ролята на Съвета за гражданско правосъдие се фокусира върху създаването на процедури за гражданските съдилища, включително и правната помощ и консултиране на председателя на Върховния съд по въпросите на развитието на гражданската правосъдие в Шотландия. 
В кръга на нормите, които регулират правната помощ, попадат и редицата вътрешни документи, издадени от Борда, като например Меморандум за управление и финанси, който определя общата рамка, в която функционира Борда. В частност това са правилата и насоките, свързани с упражняването на неговите функции, задълженията и правомощията, условията, при които му се предоставят публични средства, и как се отчита изпълнението има. Бордът издава Ръководства за прилагане на схемата за осигуряване на качеството на правната помощ по всички видове дела и наръчници за прилагане на отделните схеми за предоставяне на правна помощ. Трябва да се отбележи, че във връзка с  осигуряване на качеството на правната помощ по граждански въпроси, Бордът и Съветът на Law of Society
 сключват Меморандум за разбирателство, чрез който към Law of Society се създава Комисия за осигуряване на качеството.
Прилежащите закони, които не регулират пряко системата, но има значение при определяне на това дали клиентът има право на правна помощ и в каква степен, са Закона за социалната реформа от 2012 г., Закона за социалната реформа от 2007 г. (надбавка за заетост и подкрепа), Закона за търсещите работа от 1995 г.  или помощ за заетост и подкрепа и др.
Органи, администриращи правната помощ 
Чрез Министерство на правосъдието, шотландското правителство взема решения относно политиката за правна помощ, определя правилата за нейното предоставяне, вкл. условията на които трябва да отговаря клиента за да получи правна помощ, както и размера на възнагражденията на адвокатите.

През 2017 г. бе извършен независим преглед на системата за правна помощ, за да се гарантира, че тя е достъпна, ориентирана към потребителите, по-гъвкава, устойчива и рентабилна. В резултат на прегледа през февруари 2018 г. Правителството публикува доклад “Преосмисляне на правната помощ - независим стратегически преглед“
, който представя 10-годишна визия за развитието на системата и прави 67 препоръки, сред които: поставянето на потребителя в центъра, включително чрез създаване на т.н. „потребителски панел“
, разработване на нова система за определяне на възнагражденията за адвокати, създаване на нов орган, отговарящ за предоставянето на публично финансираната правна помощ.
През февруари 2018 г. министърът по безопасност на обществото и правните въпроси одобрява преработен проект на Кодекс на добрите практиките за правна помощ в областта на наказателното право, който влиза в сила на 25 януари 2018 г. Бордът вече изработва и постепенно публикува допълнителни насоки във връзка с него.

Заедно с Борда за правна помощ и Law of Society,  Министерството работи за рационализиране и модернизиране на начина на структуриране на възнагражденията на адвокатите, предоставящи правна помощ.
Бордът за правна помощ е органът, който администрира системата, управлява финансовия фонд и следи за достъпността на правните услуги в Шотландия. Той консултира Правителството относно политиката за правна помощ, предоставя информация и го съветва за това как системата работи и се развива, как се разходват предоставените средствата, прави проучвания и анализи на действието на правната помощ, тенденциите и въздействието върху съдебна система като цяло.
По отношение администрирането на правна помощ, Бордът се произнася по молби на граждани и решава дали да се предостави правна помощ, дали клиентът трябва да заплати част от разходите за правна помощ, а след това събира тези суми, прави оценка на отчетите на адвокатите, предоставили правна помощ и заплаща извършената от тях работа. Бордът регистрира кантори и адвокати, които предоставят услуги по правна помощ, и гарантира, че те поддържат високи стандарти, разследва измамите и злоупотребата с правна помощ.
Наред с администрирането, важна функция на Борда е наемането на адвокати и развитие на мрежа от такива, които предоставят правни съвети и представителство по наказателни дела (т.нар. Офис на обществените защитници) и граждански дела (т.нар. Служба за правна помощ по граждански дела). В допълнение, Бордът е разработил схема за кандидатстване и предоставяне на безвъзмездно финансиране на организации от неправителствения сектор, които предоставят правни услуги. Не на последно място, средствата се използват и по проекти за правна помощ в съдилищата. 
Броят на членовете на Борда може да варира от 11 до 15 и включва хора с бизнес познания, консултантския сектор и по-широката общественост. Най-малко двама от членовете се избират сред адвокатите; най-малко двама - от юридическата професия; поне един от членовете има опит в практиката на съдилищата. След консултации с професионалните асоциации и сдружения, членовете и председателя на Борда се назначават от Държавния секретар. Всеки член на Борда заема и освобождава длъжността в съответствие с условията за назначаването му, но не може да бъде член на съвета повече от 5 години. 
Бордът поддържа Регистър за конфликт на интереси на членовете си в съответствие с Кодекса за най-добра практика за членовете на управляващи съвети на публичните органи. Това означава, че всеки от членовете е длъжен да уведоми Борда за всички съответни интереси, които могат да доведат до конфликт. Регистърът се актуализира на всеки три месеца и е достъпен за проверка при поискване. За да изпълни законния обществен интерес, Бордът публикува възнагражденията на главния изпълнителен директор, на председателя и на членовете на Борда, както и подробности за размера на разходите, направени от членовете на Борда и изпълнителния му екип.
Законът дава свобода на Борда да предприема всички мерки, които са в съответствие със закона и които счита за необходими или целесъобразни за осигуряване на правна помощ в Шотландия и улесняват изпълнението на неговите функции. Правомощията му включват: сключване на договори или споразумения, инвестиране на финансови средства, популяризиране дейността на Борда, извършване всякакви проверки и разследвания, които счита за необходими или целесъобразни във връзка с изпълнението на неговите функции, предоставяне на Държавния секретар и Правителството съветите, които счита за уместни по отношение на наличността и достъпността на правните услуги в Шотландия.

При изпълнение на своите правомощия, Бордът е длъжен периодично да публикува информация за изпълнението, включително формуляри и процедури и други свързани с това въпроси. Информация, свързана с неговото имущество и работа, както и по отношение предоставянето на правна помощ в Шотландия, се представя на Държавния секретар и Правителството. Всяка година Бордът изпраща отчет на Държавния секретар, който от своя страна може да дава указания за по-нататъшната работа на Борда.
Към Борда са създадени следните постоянни комисии, чиято работа се регулира с Постоянни правила, последно изменени през май 2018 г.:
· Комисия по политиката в областта на правните услуги;
· Комисия за специални случаи за предоставяне на правни услуги;

· Одитна комисия;
· Комисия по възнагражденията и назначенията;
· Комисия по Раздел 31;
· Комисия за преразглеждане;
Основната цел на Комисията по политиката в областта на правните услуги е да разработва политики и насоки за функционирането на правната помощ. При това тя преразглежда адекватността на настоящите насоки за политиката и практиките за правна помощ; дава указания относно прилагането на задължителните изисквания за допустимост и други значителни промени в процедурите по подаване на заявленията; идентифицира важни въпроси, които трябва да бъдат повдигнати сред адвокатите, адвокатската колегия или шотландското правителство, засягащи действието на политика или процедурите за правна помощ. В допълнение, тази Комисия контролира действието на Закона от 1986 г. и свързаните с него нормативни актове и отправя препоръки до Борда за промяна, където е уместно; следи предстоящите и извършени промени в съдебната система и законодателството, които засягат действието на нормативните актове, които регулират правната помощ. Комисията разглежда и конкретни случаи, препратени й от Комисия по специални случай на предоставяне на правни услуги, като и преразглежда молби, първоначално разгледани от тази Комисия.
Комисията за специални случаи на предоставяне на правни услуги разглежда чувствителни, привличащи общественото внимание дела, такива с висока стойност или други конкретни видове, както в първоинстанционното, така и при второинстанционното производство. Тя разглежда заявления за правна помощ за обжалване пред Върховния съд, заявления за правна помощ по дела за професионална небрежност срещу адвокати, за обжалване действия на Борда, такива препратени от отдел "Правни услуги" или постъпили от външни податели (включително случаи, които могат да са с потенциални високи разходи, от обществен интерес или чувствителни по характер). В някои случаи може да разгледа въпроси, свързани с представени прекомерно високи разноски от адвокатите. Задача на тази Комисия е да идентифицира и поставя въпроси за разглеждане от Комисията по политиката в областта на правните услуги или правителството. Тя изпраща на Комисията по политиката в областта на правните услуги за решение всеки случай, по който не е в състояние да вземе решение или изглежда, че повдига въпрос на политика или общ принцип, който е неясен или нерешим.

Одитната комисия подпомага Борда и финансовия отдел относно: а/ стратегически процедури за риск, контрол и управление; б/ отчета за вътрешен контрол; в/ счетоводните политики, счетоводните отчети, включително процеса на преразглеждане на сметките преди представянето им за одит; г/ установените нива на грешка, планираната дейност и резултатите от вътрешния и външния одит; д/ адекватността на управленските решения по въпроси, идентифицирани при одита, включително доклада за управлението на външния одит; е/ ефективността на средата за вътрешен контрол; ж/ изисквания за корпоративно управление на организацията; з/ където е целесъобразно, предложения за тръжни процедури за вътрешни или външни одитни услуги или за предоставяне на не-одиторски услуги от изпълнители, които предоставят одиторски услуги; и/ политики за борба с измамите, процеси за подаване на сигнали за нарушения и договорености за специални разследвания.
Целта на Комитета по възнагражденията и назначенията е да разглежда възнагражденията, които се изплащат на висшите служители на Борда, както и други въпроси, свързани с назначенията и възнагражденията. По-специално, Комисията решава разходите на Борда да бъдат представени за разглеждане от правителството;   разглежда стратегическите последици от политиките за заплащане и възнаграждение на персонала, включително пенсионните споразумения за членовете на Борда; разглежда възнагражденията и условията за работа на главния изпълнителен директор и директорите, включително годишните бонуси; разглежда и съветва, след консултации с главния изпълнителен директор, оценките и планирането на работата на изпълнителния екип;  разглежда и консултира, съгласувано с председателя, годишната оценка и целите на главния изпълнителен директор. 

Комисията по член 31 има една единствена задача: да определи дали да изключи адвокат от регистъра в съответствие с процедурата за изключването на адвокати по член 31 от Закона за правна помощ (Шотландия) от 1986 г. По-конкретно, Комисията разглежда всички въпроси по същество и процедура, постъпили от Комитета на Директорите и всички въпроси, необходими за провеждане на процедурата, в съответствие с раздел 31 от Правилата на Борда.
Комисията за преразглеждане се произнася по искания за преразглеждане на решения от първа инстанция на Комисията по политиката в областта на правните услуги. Тя се състои от един член на Борда и двама висши служители. Членът на Борда председателства Комисията и може да бъде всеки негов член, който не е участвал в някое от предишните заседания на Комисията по политиката в областта на правните услуги или Комисията по специални случаи на предоставяне на правни услуги, във връзка с което е подадено искането. 
Офисът на обществените защитници („Офисът“)
 представлява екип от адвокати, наети от Борда, които са специализирали и имат опит в работата по всички видове наказателни дела. Те получават годишни заплати за предоставяне на правна помощ и тяхната работа се финансира от държавния бюджет Те работят по дела от най-сериозните обвинения във Върховния съд до малките пътни нарушения. Офисът предлага правен съвет и представителство в съда, включително представителство във всеки съд в страната, безплатно, 24 часа на ден. Офисът има национално покритие чрез седем местни служби в Шотландия 
Обществените адвокати са членове на Law of Society и са обвързани със същите стандарти за професионално поведение, които имат всички адвокати в Шотландия. Освен това имат собствен кодекс на поведение. Всички адвокати трябва да спазват също така и правилата, свързани с извършването на дейност във Висшия съд, Наказателния апелативен съд и Върховния съд. Не на последно място, това означава, че те трябва да спазват и Кодекса за правна помощ по наказателни дела, приет от Борда за правна помощ.
Офисът се ръководи от директор, който докладва на Главния изпълнителен директор на Борда по административните въпроси. По всички други направления, Офисът на обществените защитници работи изцяло самостоятелно и отговорност на директора е да взема решения по отделни случаи и да определи начина, по който функционират местните служби. Бордът оценява молбите за наказателна правна помощ, представени от обществените адвокати, по същия начин, както и тези, подадени от частни адвокати.

Службата за правна помощ по граждански дела („Службата“)
 е мрежа от четири офиса в Шотландия, която помага на гражданите с гражданско-правни проблеми. Състои се от адвокати и административен персонал, наети от Борда за правна помощ съгласно част V от Закона за правна помощ (Шотландия) 1986 г., който определя и вида услуги, които Службата предоставя. Освен че работи по отделни случай, Службата може да препраща към други доставчици на правна помощ, осигурява второстепенна подкрепа за такива доставчици (включително обучение), изпълнява проекти за партньорство и развитие с местни и национални организации, работещи в определените географски райони.
Всеки от четирите офиса, определя вида на делата, с които ще се занимава, съобразно местните нужди и областите на компетентност на наетите адвокати. Например, офиса в Хайланд&Айсланд се занимава с дела, свързани с: жилища и бездомност, пари и дългове, закрила на детето и детски изслушвания, семейно право, психично здраве, хора с увреждания и уязвими възрастни и случаи за защита на възрастни. Офисът в Единбург се заема с дела, свързани с жилища и бездомност, социални помощи и пари и дългове. Офисът в Абърдийн&Абърдийншиър дава приоритет на предотвратяване изгонване от жилище, предотвратяване на отписването поради просрочия на ипотеки, дълг, липса на жилище (бездомници), проблеми на наемодателя и наемателя. 
Съветът на Law of Society ("Съветът")
 има основна роля при осигуряването качество на правната помощ по граждански дела. На основание сключен между него и Брода за правна помощ Меморандум за партньорство, към Съвета е създаден Комитет за осигуряване контрол на качеството ("Комитетът"). Той се състои от десет членове, от които петима са адвокати. Задачата на Комитета е да изпълнява функциите на Съвета във връзка със спазването от страна на адвокатите на Практически правила 2011 (Правило C3), така че да се гарантира качеството на услугите за правна помощ по граждански дела, предоставяни от адвокати и адвокатски кантори, които са регистрирани да предоставят такива услуги, и да насърчава и подпомага добрите практики при предоставяне на такива услуги. 
За тази цел Комитетът решава за започване и води всички партньорски проверки; решава дали дадена кантора трябва да притежава или да продължи да притежава сертификат за съответствие и издава сертификати за съответствие; определя методологията за избор на делата, които подлежат на проверка от колега; насърчава добрите практики при осигуряването на качествена правна помощ и последователността в процеса на осигуряване на качеството; назначава, преназначава, освобождава или прекратява договори, обучава и наблюдава работата на проверяващите; получава и разглежда заявления за издаване на сертификати за съответствие; събира статистически данни и анализира тенденциите в процеса на осигуряване на качеството и да отправя препоръки до Law of Society, Борда и Правителството, когато комисията смята, че е необходима промяна (изпълнението на такива промени изисква споразумение между Law of Society, Борда и шотландското правителство).
Финансиране на системата за правна помощ на Шотландия
Шотландия има отворен бюджет за правна помощ, което означава, че за разлика от повечето други разходи в публичния сектор, разходите на Фонда за правна помощ са неограничени. Зад този неограничен бюджет стои най-важната цел да се гарантира, че достъпът до правна помощ на гражданите не се ограничава поради липса на средства и че всеки гражданин, който отговаря на установените от закона критерии, ще получи правна помощ. Поради тази причина, когато има дефицит между предоставения бюджет и действителните разходи, Правителството предоставя допълнителни средства в края на финансовата година.
Освен от държавния бюджет, правната помощ се финансира и от личните вноски, които гражданите трябва да заплатят част от разходите за правна помощ. В последните години се очертава ясна тенденция за увеличаване нивото и плащане на по-високи вноски, като заедно с това се променят и финансовите изисквания за допустимост.
Фондът за правна помощ е създаден със Закон за правната помощ (Шотландия) 1986 г. и се управлява от Борда. От него се заплащат както хонорарите, такси и разходи, на адвокатите или регистрирани да извършват правна помощ организации, така и всички разходи, направени от Борда във връзка с предоставянето на съвети и правна помощ по наказателни и граждански дела от адвокати, наети от него.
Общите разходи на данъкоплатците за правна помощ в Шотландия през 2016-17 г. са били £ 135,7 млн. От тях £ 41 230 млн. за правна помощ по граждански дела, £ 80 597 млн. – за наказателни дела, и £ 5 358 млн. за правна помощ на деца.
Разходите на Офисът на обществените защитници са много малка част от правната помощ и са на стойност £2,3 милиона, а разходите на Службата за правна помощ по граждански дела са още по-малки  -  £1,4 милиона.
След 2011 г., разходите за правна помощ отбелязват тенденция на спадане, което се дължи на редица законодателни, обществени промени и такива в съдебната система.
Така например, се отчита, че регистрираната престъпност е намаляла, което води до по-малко съдебни дела. Обемът на делата като цяло намалява и начинът, по който тези дела се разглеждат в съда, се променя. По-широко се използва отклоняването от съдебни производства чрез използване на глоби, по-широко използване на мировите съдилища и преминаване към принципа „използване на най-подходящия съд за разглеждания въпрос“. Това оказва значително влияние върху натовареността на адвокатите, занимаващите с наказателно право. Освен това броят на лицата, търсещи правна помощ, намалява, тъй като Законът за реформата на съдилищата (Шотландия) от 2014 г. променя подсъдността на делата с материален интерес до £100 000, които сега се разглеждат от шерифските съдилища, а не отиват автоматично във Върховия съд по граждански дела.

На фона на тези промени, разходите за правна помощ, които представляват около 5% от годишния бюджет за правосъдие и по-малко от 0,5% от общите публични разходи за Шотландия, изглеждат сравнително скромни. Но от друга гледна точка, 
Шотландия харчи над € 30 евро на глава от населението (Съвет на Европа, 2016 г.), където средната стойност за европейските държави е 9 евро. Това прави Шотландия една от страните, която има най-високите разходи за правна помощ. Докато повечето системи за правна помощ работят с ясни бюджетни ограничения и изрично разпределение, то Шотландия има отворена, неограничена, ориентирана към търсенето система и бюджет.
ТАБЛИЦА 1 Средна цена на правната помощ за едно дело 
	Правна помощ по граждански дела

	(£)
	2014-2015
	2015-2016
	2016–2017


	Съвет и съдействие
	  
	248
	260
	265

	Съдействие чрез представителство
	
	927
	996
	1 041

	Правна помощ чрез представителство
	
	2 443
	2 493
	2 354

	Правна помощ по наказателни дела
	(£)
	2014-2015
	2015-2016
	2016–2017

	Съвет и съдействие
	
	76
	76
	86

	Съдействие чрез представителство
	
	469
	455
	445

	Бързи производства
	
	596
	582
	588

	Формално производство (без процедурата за обжалване)
	
	3 340
	3 140
	3242

	Финансиране съдилища за предоставяне на правна помощ
	
	197
	197
	241

	Обжалване
	
	1 596
	1 239
	1 097

	
	
	
	
	

	Правна помощ за деца
	(£)
	2014-2015
	2015-2016
	2016–2017

	Съвет и съдействие
	
	141
	128
	110

	Съдействие чрез представителство
	
	398
	407
	449

	Правна помощ чрез представителство
	
	1 227
	1 111
	1 128

	
	
	
	
	


Видове правна помощ 
Гражданите на Шотландия могат да разчитат на правен съвет и съдействие (първична правна помощ) и съдействие чрез представителство или т.н. ABWOR (част от първичната правна помощ) и същинска правна помощ (представителство пред съд).
Правна помощ се предоставя по три отделни схеми: по граждански и наказателни дела, както и за деца.
A. Първична правна помощ по граждански въпроси

Първичната правна помощ обхваща предоставянето на устни или писмени съвети
 и съдействие, без това да включва предприемането на стъпки във връзка с откриването, провеждането или защитата в съдебно производството, освен ако не е налице съдействие чрез представителство (т.н. ABWOR).
Дефиницията за първична правна помощ е широко формулирана и ефективно включва всички въпроси на шотландското право. Не може да се дават съвети и съдействие по въпроси, които не включват прилагането на шотландския закон, както и свързани с чуждестранното право, включително английското или северно ирландското законодателство. Това включва и работа във връзка със жалби и производства пред Европейския съд по правата на човека.
Адвокатите (solicitors) могат да предоставят и т.н. диагностичен съвет или интервю, за да се разбере дали клиентът трябва да получи същински правни съвети и помощ или някоя друга институция би могла да му помогне.

Тенденцията по гражданските дела в момента е да се насочват и използват значително по-голям брой средства за предоставяне на предварителни съвети и съдействие, отколкото за предоставяне на вторична правна помощ.
По смисъла на раздел 6 от Закона, правен съвет и съдействие се предоставят само на "лице". Така дефиниран, този термин изключва юридическите лица, освен в случаите, когато органът има представителна, доверителна или служебна дейност.

Под „лице“ се разбира и човек под 16-годишна възраст. Дете на възраст над 12 години се счита за способно да представи случай и да се съветва с адвокат. При по-малко дете адвокатът трябва да прецени дали то е в състояние да разбере какво се случва и да дава указания. Приема се, че дете на възраст под шест години вероятно няма да може да дава указания. Някой, който няма способността да дава указания, няма право на правни съвет или помощ. 
Не може да се предоставя съвет и съдействие, когато лицето има други права или улеснения, като например застраховка за правни разноски, покритие по полицейска застраховка,  помощ, предоставена от синдикат или местен орган, както и съвет по общи въпроси от комисаря по жалбите на шотландския затвор. Получаването на правна помощ е възможно, само ако има основателни причини за това, като конфликт на интереси, предишни незадоволителни отношения с адвоката, или например ако не желае да бъде представляван от адвоката, определен от другия орган и др.
Първичната правна помощ се предоставя от само адвокат (solicitor или counsel). Стажант втора година, който е приет като адвокат и притежава сертификат за практикуване, също може да дава съвети и помощ и да изпълнява работа като адвокат. Лица, които не са квалифициран, включително стажанти първа година или стажанти втора година, които не са приети като адвокати, могат да изпълняват само задачи, делегирани им от адвокат, но им се заплаща при по-ниска ставка. Неквалифицираният служител на адвоката, може да извършва само предварителна работа, с която да го помогне. Във всички случаи, обаче, адвокатът носи отговорността за техните действия.
Съдействието чрез представителство или ABWOR по гражданските дела е вид съдействие, които позволяват на адвоката от името на клиента си да предприеме стъпки във връзка със започването, провеждането или защитата на определени видове производства, като например случаи на психично здраве и имиграция, които са подробно изброени в правило 3 от Правилника за съвети и помощ (ABWOR) (Шотландия) от 2003 г. Само лица, които имат право на съвет и съдействие, имат право да получат съдействие чрез представителство. С някои изключения се прилагат и същите финансови изисквания за допустимост и обичайните правила за възнаграждения за адвокати, като тези при предоставянето на съвет и съдействие.
Накрая трябва да се отбележи, че адвокатите имат право да предоставят и т.нар. „диагностични“ консултации, които се различават от „стандартните такива“, че чрез т.нар. „диагностично“ (първоначално) интервю, адвокатът решава дали може да бъде предложена допълнителна помощ или дали има нужда клиентът да се препрати към друга институция за помощ. От своя страна „стандартните“ категории въпроси, представляват обширен списък от категории случаи, по които даден клиент би очаквал да получи съдействие от адвокат.
Този списък е съставен от Борда, след консултация с Law of society на Шотландия. Списъкът представлява Кодова карта на категориите, в която са изброени всички кодове на отделните категориите гражданскоправни въпроси. Картата показва дали те са стандартни или диагностични въпроси, както и първоначално определените възнаграждения на адвокатите, които се прилагат.
1. Финансови условия за получаване на първична правна помощ

Право на правен съвет и съдействие има всяко лице, чиито разполагаем доход не надвишава £ 245 на седмица или пряко или непряко попада в обхвата на Закона за социалната реформа от 2012 г., получава добавки съгласно Закона за търсещите работа от 1995 г.  или помощ за заетост и подкрепа съгласно Закона за социалната реформа от 2007 г., и разполагаемият му капитал (състояние) не надвишава £ 1,716
. Двете условия са поставени кумулативно, което означава, че ако гражданинът не отговаря на изискванията за капитал, той не може да получи съвети и помощ, дори ако получава обезщетения или надбавка за търсене на работа, на основание посочените по-горе закони. Лице, чийто разполагаем доход надхвърля лимита за доходи от £ 245 на седмица, също не може да получи съвет и съдействие, независимо от разполагаемия капитал. 
При определяне на дохода се вземат предвид всички суми, които се плащат на лицето например заплати, обезщетения, пенсии или бонуси. Под "капитал" се разбира всичко, което има стойност, като пари в банката или в строителни кооперации или всяка друга подобна организация, спестявания или инвестиции или ценни книжа като премийни облигации. Не се взима под внимание стойността на основното жилище, но се включва стойността на всякаква друга собственост като втори дом, каравани, бижута (с изключение на сватбени и годежни пръстени) и антики.

При определяне на разполагаемия доход на лицето се взима предвид общата сума от всички източници, които лицето и партньорът
 му са получили или са придобили, по време на или седем дни до и включително датата на подаване на заявлението. Това изключва приходите, които са предмет на спора - например искане за издръжка, и се приспадат платените данък и осигурителни вноски. 

Ако лицето или партньорът му получават социални обезщетения, надбавки или помощи, те получават съвет и съдействие без да заплащат част от разходите за правна помощ. Дали заявителят получава тези обезщетения, се проверява служебно от Борда в Министерство по труда и пенсиите.
При лица получаващи помощ за приемна грижа, помощ при осиновяване и помощ за родителски грижи, тези помощи не се включват при изчисляването на разполагаемия доход. Когато молбата е подадена от дете се взимат предвид ресурсите на всяко лице, което му дължи издръжка, заедно с ресурсите на детето, освен ако не е несправедливо да се направи това.

Проверката и решението дали заявителят отговаря на финансовите изисквания за този вид правна помощ се прави и взима от адвоката. След като се увери, че въпросът засяга шотландското право и клиентът отговаря на финансовите изисквания, адвокатът може да предостави услугата незабавно.

Той разполага с 14 дневен срок от деня, в който започне да предоставя съвет или съдействие, да подаде онлайн заявление към Борда за правна помощ. Всички заявления, искания и документи за предоставяне на първична правна помощ, както за диагностични консултации и съдействие, така и за стандартни съвети и помощ, трябва да бъдат изпратени онлайн. Предварително одобрение от Борда, обаче, трябва да се получи за предоставяне на съдействие чрез представителство („ABWOR“) във връзка с производства пред трудов съд, първоинстанционен трибунал за Шотландия и първостепенни и висши трибунали (с изключение на съдилища по имиграцията и убежището).
И при гражданските въпроси, както и при наказателните дела, Бордът има правомощието да удържи или да иска възстановяване на плащания на един по-късен етап, когато при предоставянето на съвети и съдействие се установи, че изискванията за финансова допустимост не са приложени правилно.
За да може адвокатът да направи тази преценка, гражданите още при първата среща с него трябва да представят попълнени заявление, декларация и съответните доказателства към нея. Относно доходите: а/ когато клиентът е нает - последна работна заплата или банкова декларация; б/ когато клиентът получава обезщетения - писмо за възлагане, книга за обезщетения (в случаи, в които се плаща по този начин) или банково извлечение. Относно притежавания капитал: а/ банково извлечение; б/сертификат за спестявания и/или инвестиции. Ако клиентът изтърпява присъда или е задържан и не е получил приходи през предходните седем дни, при изчисляването се приема, че е имал доход "нула", но остава изискването да се направи проверка дали има спестяванията или други капитали.
Адвокатът изчислява общия доход и капитал на клиента, приспада от него стандартните издръжки за партньор, живеещ с кандидата, който се счита за първо ниво зависимо лице, и/или за друго зависимо лице, което е изцяло или съществено издържано от него. За първа степен зависимо лице се приспадат £ 335, за втора степен - £ 200,  за всяко друго - £ 100.
2. Лични вноски на лицето
С изключение на лицата, които получават социални помощи, във всички останали случаи, лицето трябва да плати част от разходите за правна помощ, като размерът на личната вноска е определен в скала от 0 до £135, както посочва таблицата по-долу:
ТАБЛИЦА 2 Нива на индивидуалните вноски на клиентите на правна помощ съобразно дохода

	Разполагаем седмичен доход
	Максимум вноска

	Не повече от £105
	£0

	Над £105, но не повече от £112 на седмица
	£7

	Над £112, но не повече от £119 на седмица
	£14

	Над £119, но не повече от £126 на седмица
	£21

	Над £126, но не повече от £133 на седмица
	£28

	Над £133, но не повече от £140 на седмица
	£35

	Над £140, но не повече от £147 на седмица
	£42

	Над £147, но не повече от £154 на седмица
	£49

	Над £154, но не повече от £161 на седмица
	£56

	Над, £161 но не повече от £168 на седмица
	£63

	Над £168, но не повече от £175 на седмица
	£70

	Над £175, но не повече от £182 на седмица
	£77

	Над £182, но не повече от £189 на седмица
	£84

	Над £189, но не повече от £196 на седмица
	£91

	Над £196, но не повече от £203 на седмица
	£98

	Над £203, но не повече от £210 на седмица
	£105

	Над £210, но не повече от £217 на седмица
	£112

	Над £217, но не повече от £224 на седмица
	£119

	Над £224, но не повече от £231 на седмица
	£126

	Над £231, но не повече от £245 на седмица
	£135


Лицата със седмичен разполагаем доход между £ 105 и £ 245 дължат вноска, съобразно скалата, а тези с ежеседмичен разполагаем доход над £ 245 дължат максимален принос от £ 135.

Посочената по-горе таблица за нива на вноските, които клиентите правят за покриване на част от разноските за правна помощ, се отнася за правна помощ и по наказателни, и по граждански и при дела с деца. 

Изключение правят съвети и помощ по граждански проблеми, където проблемът на клиента не е сред конкретните категории граждански въпроси, одобрени за „стандартни съвети и съдействие“, а адвокатът предоставя такива чрез т.нар. „диагностично“ (първоначално) интервю, по време на което решава дали може да бъде предложена допълнителна помощ или, ако има нужда клиентът да се препрати към друга институция за помощ. В тези случаи, максималният размер на вноската е £ 35. Дали съвета и съдействието спадат към „диагностичната“ или „стандартната“ категория се определя също от адвоката.
3. Процедура по предоставяне 
След като адвокатът е направил преценка дали лицето отговаря на финансовите изисквания, той има 14 дневен срок да изпрати онлайн до Борда, попълнените и подписани заявление, пълномощно и прилежащи документи за издавана на разрешение. Един от важните документи, които трябва по подаде онлайн всеки адвокат, който вече е предоставил правна помощ е пълномощно (“mandate”), което се използва като  доказателство за предоставените съвети и съдействие/съдействие чрез представителство. Един адвокат може да предостави правна помощ, когато подпише онлайн мандата. Когато заявлението бъде изпратено чрез електронната системата „Правна помощ онлайн“, от който момент адвокатът регистрира помощта, която вече е  предоставил.
За гражданска, наказателна и правната помощ за деца, пълномощното е ключов част от процеса и е доказателство за потвърждението на лицето, че е подадено заявление. То е важен документ и за кандидата, тъй като чрез него той подписва важни декларации, включително, че: предоставената информация е вярна; разбира и дава съгласието си за подаване на заявление за правна помощ; се съгласява да изискват от него и да предоставя информация на трети страни (например банки, работодатели и др.; се съгласява досието му да се използва за целите на осигуряване на качеството.
Правилното попълване и подписване на пълномощното има изключително важна роля и последици и по отношение на проверките за качество, които се правят. Тяхната роля е описана в съответния раздел по-долу. 
Бордът издава разрешение, в което не само се признава правото на лицето да получи правна помощ, но и се определя обхвата и размера й. Това означава, че разрешението се издава за извършване на правна помощ от определен адвокат, с точно предварително определени стъпки, които той трябва да предприеме и с точно предварително определени разходи, които може да направи.
Въпреки, че предоставянето на съвет и помощ се извършва само от адвокатът, който е посочен в издаденото от Борда разрешение, то промяна е възможна при определени обстоятелства. По този начин се избягва нуждата от подаване на второ заявление и евентуално заплащане втори път на вноска. Това изключение е възможно само, когато новия адвокат е от същата кантора и когато първоначално определения адвокат е починал, пенсиониран или по друг начин вече не практикува или се е преместил в друга кантора и се е съгласил, че започналите от него случаи да останат в първоначалната кантора. Като допълнителна защита на клиента се изисква всички страни (първоначалният адвокат, новият адвокат и клиентът) да са съгласни с тази промяна.
4. Размери на адвокатските възнаграждения и разходи
При предоставянето на съвет и съдействие по граждански въпроси, адвокатите са ограничени от точно определени размери на възнаграждението и разходи за извършената услуга. Стандартните първоначално разрешените разходи за граждански съвети и помощ са: при „диагностично“ интервю - £ 35, при стандартните съвет и съдействие - £ 95.
Тези стойности включват възнаграждението на адвоката и разходите, които той прави. Възнаграждения не се начисляват за времето, през което адвокатът получава информация от клиентът за оценка на финансовата допустимост, проверява тази информация или попълва онлайн заявление за предоставяне съвет и съдействие. 

Ако въпросът, по който адвоката дава съвет и консултация е включен в списъка със „стандартни“ въпроси и клиентът отговаря на всички критерии за допустимост, адвокатът може да предоставите съвети и помощ до първоначално определените разходи от £ 95 или £ 180, което включва адвокатското възнаграждение и разходи като пътни, копирани услуги и др. Това възнаграждение покрива предмета и всички въпроси, които в рамките на разумното се считат за  спомагателни към него - независимо дали са различни или не.
Ако лимитът на разрешените разходи не е достатъчен, адвокатът може предварително да поиска и да получи разрешение от Борда. За много видове случаи се използват "шаблони", при които, ако адвокатът отговаря на определени критерии, му се позволява увеличение. Ако искането за увеличение бъде отхвърлено, адвокатът може да поиска преразглеждане или да изпрати ново искане с допълнителна информация.
B. Същинска правна помощ по граждански дела

Системата за правна помощ по граждански дела се използва в широк кръг от случаи, разглеждани във Върховния съд по гражданските въпроси и в шерифския съд, както и при обжалване пред Върховния съд и в други съдилища и трибунали, посочени в Закона от 1986 г. Тя обхваща представителство от адвокат и съдействието му при предприемане на всички стъпки, свързани с производството или уреждането на спора извън съда.
Този вид правна помощ не обхваща дела за оклеветяване, петиции във връзка с провеждането на избори, „опростени“ заявления за развод, някои бързи процедури на първа инстанция (напр. искове на стойност до £ 3 000, с изключение на искове за издръжка, обезщетения за телесни повреди и др).
От нея могат да се ползват лица, за които, според посоченото в заявлението им, Бордът намира, че имат вероятна причина, и според конкретните обстоятелства по случая е разумно да получат правна помощ.
Заявлението за гражданска правна помощ има следните основни елемента: а) попълнени формуляри към заявлението; б) законово изявление по отношение на естеството на делото и интереса на лицето към него; в) всички декларации и други документи  за оценка на финансовата допустимост и фактите; г) декларация за правна помощ за записване на ключова информация с подписите на кандидата и адвоката. Всички декларации се подават само онлайн, трябва да бъдат попълнени изцяло, подписан и датирани от клиента и от адвоката.
1. Оценка на допустимостта
Правото на всеки заявител за правна помощ по граждански дела, се преценява от Борда съобразно тест за допустимост на три нива:

I ниво Тест за финансова допустимост 
Гражданската правна помощ обикновено се предоставя на физически лица с разполагаем през последните 12 месеца доход в размер от £ 26,239 или по-малко и разполагаем капитал от £ 13,017 или по-малко. Разполагаемият доход се определя с правилата на първичната правна помощ. За да се определи размера на годишния доход и капитал на заявителя и неговия партньор има специални правила, при които се определя дали те все още живеят заедно и имало ли период на фактическа раздяла. От дохода се изваждат такива разноски като: наем, данъци, издръжка на партньор или бивш съпруг и др.
При определяне на имуществото се изключват домът, в който живеят клиентът и партньорът му; мебелите и дрехите; инструментите и оборудването на клиента, от които се нуждае за работа; стойността на всяко имущество или актив, които са предмет на спора.
II ниво Тест за основание 
При това ниво на проверка се установява има ли вероятна причина, определяща правното основание на делото. За да се установи вероятна причина, заявителят трябва да докаже, че е налице стабилно правно основание за предложеното действие, както и да предостави информация, чрез която Бордът да установи юрисдикцията и правото, основанието и интереса да се започне дело. За определени видове случаи се изисква допълнително конкретна информация.

III ниво Тест за разумност
Накрая, Бордът трябва да реши дали е разумно случаят да бъде финансиран с публични средства, като се имат предвид например перспективите за успех и възстановяване. Той също така трябва да потвърди, че лицето не получава правна помощ по други начини, например от неправителствена организация, професионален орган или застрахователна компания.

2. Лични вноски на клиента
Личните вноски на лицата се определят от същата скала като при първичната правна помощ. Обикновено Бордът разрешава личната вноска да бъде изплатена на части. Ако личната вноска се покрива изцяло от разполагаемия капитал, тя обикновено трябва да бъде изплатена еднократно, когато започне предоставянето на правната помощ.
3. Отчитане и заплащане на предоставената правна помощ
Стандартните размери за разходи на адвокатите (възнаграждения и разходи) са определени в подробно разписана таблица, включваща всеки вид дело. Например: осиновяване в шерифски съд е £ 10 000, а във Върховен съд - £ 20 000; дело за издръжка съответно - £ 6 000 и £ 20 000; нарушаване на договорни задължения -  £ 2000 и £ 10 000; развод - £ 6 000 и £ 20 000 и т.н. Както и при първичната правна помощ, адвокатът може да поиска увеличаване на възнаграждението.
За получаване на възнаграждение и признаване на разходите, адвокатите представят отчет, който на първо място включва описателна част на свършената работа. Всичко трябва да е напечатано (не се приемат ръчно написани отчети) и да включва: записи в строго хронологичен ред, всички пътуването, чакането, срещите и посещенията в съда (където е уместно) отделно. При записи, основани на времето, винаги се посочва действителното време. Задължително в отчета се вписват името и етапа на развитие на делото, дали адвокатът сам е извършил работата или негов служител, квалифицирано или не е лицето, което извършва всяка работа. На всяка страница на отчета, адвокатът посочва междинна сума от разходи.
Подаването на отчетите става чрез електронната система „Правната помощ онлайн“, която позволява на канторите лесно и сигурно не само да подават заявления за правна помощ, но и да проследяват тяхното развитие, както и да подават и проследяват развитието на отчетите по електронен път.
При заплащане на разходите на адвоката, Бордът плаща последен. Което означава, че преди да поиска плащане от Фонда за правна помощ, ако има вноска дължима от клиента, трябва да я използва, за да покрие разходите си. Ако, съобразно приоритетите при плащане на дългове, на клиента са присъдени разноски, те също трябва да се използват. Ако има имущество (включващо пари), което е възстановено или запазено за клиента, трябва да се използва за заплащане на разходите на адвоката.
Ефектът от това на практика е, че вноската на клиента (независимо дали е събрана или не) и всички разходи, платими на клиента (независимо дали са възстановени или не), трябва да бъдат използвани за покриване възнаграждението и разходите на адвоката. Ако това не е достатъчно, тогава адвокатът трябва да се насочи към всяка собственост, възстановена или запазена от името на клиента и само ако има недостиг от тези източници, да изпрати на Борда отчет и искане за плащане.
C. Първична правна помощ по наказателни въпроси
Както и при гражданските въпроси, предоставянето на съвети и съдействие по въпроси от наказателното право се регулира от Закона за правна помощ (Шотландия) от 1986 г. Изискванията за доход и капитал, както и размера на личните вноски са като тези по граждански въпроси и проверката за съответствието с финансовите и други условия се прави от адвоката.

На етап първична правна помощ, в някои случаи и при същинската, е дадена възможност на адвоката сам, след проверка на документите, да прецени дали лицето има право на правна помощ. В тези случаи, той е длъжен да подготви и представи на Борда искане за правна помощ, което подлежи на одобрение, едновременно или веднага след предоставянето на правната помощ.
За някои видове случаи трябва да се получи предварително разрешение от Борда, преди адвокатът да даде съвет и съдействие. Използва се най-вече във връзка със съветите, дадени в полицейските управления, където шотландският закон признава, че всеки трябва да има възможността да се консултира с адвокат след като по една или друга причина е в полицейско управление.
1. Финансовия условия за получаване на съвет и съдействие
За предоставянето на съвет и съдействие в полицейските управления заподозрените не подлежат на ограниченията за седмични доходи и капиталови прагове от £ 245 и £ 1716. При тях от януари 2018 действат нови наредби, с които отпада необходимостта клиентите и адвокатите да подписват онлайн пълномощно. Тъй като няма финансови изисквания и лични вноски от клиента, адвокатът не трябва да се проверява дохода или капитала. Предоставянето на съвети и съдействие и искането за плащане от страна на адвоката могат да бъдат направени едновременно, след като консултацията е предоставена, като се използва онлайн системата на Борда.
Съдействието чрез представителство по наказателни въпроси (т.н. ABWOR) обикновено се използва, когато клиентът се признава за виновен. Тази схема също така позволява представителство в производства по освобождаване под гаранция или обезпечение
, нарушаване/неизпълнение на съдебни разпореждания, изслушвания при освобождаване от свобода и др. Изработен е пълен списък с престъпленията, при които се прилага тази схема (Насърчаване на представителството (Шотландия) от 2003 г.). При този вид правна помощ се прави проверка на финансова допустимост на клиента и дали поставеният проблем е въпрос на шотландския закон. От 2012 г. праговете за допустимост са същите като при съветите и съдействието.
2. Размер на адвокатските възнаграждения
При предоставяне на съвет и съдействие в полицейските управления, законът определя първоначалните възнаграждения за адвокати съответно на £ 225 за консултации и £ 550 за разпити;

В другите случаи, размерът на възнагражденията на адвокатите се определя в зависимост от вида на съвета и съдействието или от вида ABWOR:

· За обща консултация и съдействие се прилага праг от £ 35, когато се дава съвет преди връчването на жалба или предприемането на директна мярка или ако директната мярка е приета;

· £ 90 се прилага за стандартни съвети и съдействие, когато съветът се дава след като има жалба за бързо производство или ако директната мярка се оспорва;
· За съвети, дадени във връзка с формални наказателни процедури, границата е £ 90;

· £ 185 е лимита при ABWOR, което включва основна такса от £ 150, заедно с възнаграждение от £ 25 за всяко съдебно заседание и £ 10 за всички разходи;

· £ 550 се заплаща на адвокат за дела ABWOR, когато делото е пред Шерифския съд и платен мирови съдия, което включва основна такса в размер на £ 485 или £ 390 заедно с £ 25 за всяко съдебно заседание и £ 10 за всички разходи;
· £ 165 се заплаща за ABWOR за процедура пред гаранционна комисия за условно освобождаване;

· В случаите на ABWOR за други наказателни дела по бързата процедура, се прилага границата от £ 90;
· £ 200 се прилагат за случаите на ABWOR при обжалване на условия за освобождаване за разследване
 или освобождаване под гаранция или разпит след сваляне на обвиненията. Това покрива таксата от £ 50, ако делото е приключило без съдебно заседание или £ 75 за първото явяване и £ 50 за последвалите явявания;

· £ 225 е таксата за консултации в полицейските участъци. Това покрива телефонния разговор от £ 30/ £ 39.90 или такса за „посещение“ (£ 75/ £ 99.75 за посещение при клиент в уязвимо положение), до 2 часа пътуване, пътни разходи и всякакви други разходи;

· £ 550 е таксата за разпитите в полицейските участъци. Това покрива таксата за телефонни обаждания в размер на £ 30/ £ 39.90 или  £ 115/ £ 152.95 такса за посещение до 2 часа, £ 200/266 от 2 до 4 часа такса за посещение, до £ 50/ £ 66.50 за всеки следващ час от посещението, до 2часа пътуване, пътни разходи и всякакви други разходи.
D. Същинска правна помощ по наказателни дела

По голямата част от правната помощ по наказателни дела (бързи или формални процедури) се предоставя от Борда. В някои случаи обаче молба се подава до съда, или за да разреши правна помощ или за да се издаде удостоверение, че правната помощ е предоставена автоматично.
Съдът има правомощието да разрешава правна помощ при следните обстоятелства: а) бързо производство, при което е възможна първа присъда за лишаване от свобода; б) неизпълнение на съдебно разпореждане; в)съдът може също така да удостовери автоматичната правна помощ за определени видове случаи, виж по-долу.
1. Автоматично предоставяне на правна помощ
Правна помощ се предоставя автоматично на обвиняемия в определени случаи. Тя е достъпна без да се подава заявление и без да се прави проверка относно дохода на обвиняемия. Обвиняемият има на разположение автоматична правна помощ при:
· извършване на процесуални действия по разпознаване;
· определени производства по формалната или кратка процедура, когато обвиняемият е бил задържан;
· случаи на невменяемост;
· сексуални престъпления, в някои случаи, свързани със свидетели на дете под 12-годишна възраст, и в други случаи, включващи уязвими свидетели при определени обстоятелства;
· дела, разглеждани в отсъствие на обвиняемия; и
· случаи, при които Върховният съд при обжалване е дал разрешение за ново обвинение за същото или подобно престъпление.
Като особеност трябва да се отбележи, че във формалното производство обвиняемият, получил автоматична наказателна правна помощ, има право на адвокат по свой избор. Въпреки това, той може да използва и дежурен адвокат. За разлика от формалната процедура, лицето, задържано по реда на бързото производство, не винаги може да си сам избере адвокат. Разпоредбите на Наредбата за правна помощ по наказателни дела (Шотландия) от 1996 г. предвижда, че когато има дежурен адвокат, обвиняемият няма право на свой собствен адвокат и само дежурният адвокат може да предостави правна помощ за описаните по-долу Случаи. Въпреки това "назначеният адвокат" може да съдействие чрез представителство (т.н.ABWOR). А тези случаи включват:
· в деня, в който обвиняемият е заведен за първи път пред съда, за да отговори на всяка жалба до приключването на първото заседание, за което е призован;
· във връзка с всяко заявление за освобождаване след това заседание; и
· когато по време на това първо заседание обвинеямият е пледирал виновен, докато случаят не бъде окончателно приключен.
Във всички останали случаи, заявителят трябва да отговаря на критерии за финансова допустимост и предоставянето на правна помощ да е в интерес на правосъдието.
2. Условия за получаване на правна помощ
От 2011 г. праговете за допустимост са определени за £ 222 за разполагаем седмичен доход и £ 1 716 за разполагаемия капитал и оценката се прави от Борда като вземат предвид приходите от различни източници, включително обезщетения. Клиентите, чийто доход и капитал надвишават тези граници, могат да получат правна помощ, ако се докаже, че очакването ищецът да плати съдебните разноски, би причинило ненужни трудности. Клиентът не плаща част от вноската за правна помощ по наказателни дела.
Законът за правна помощ (Шотландия) от 1986 г. позволява на Съдът да предостави правна помощ на лица, за които се счита, че са изложени на риск от получаване на първа присъда за лишаване от свобода. Такава възможност е дадена и за неизпълнение/ неуважение на съдебни разпореждания. Въпреки това, неизпълнение/неуважение на разпореждания на Върховния съд попадат в системата на ABWOR (виж по-горе). И в двата случая може да се предостави правна помощ на лицата, ако Съдът е убеден, че разходите по делото не могат да бъдат покрити без ненужно страдание за него или за лицата, които то издържа и че при всички обстоятелства,  това е в интерес на правосъдието.
Системата за правна помощ при формалните наказателни производства е смесица от фиксирани такси и допълнителни възнаграждения, с някои времеви и линейни характеристики за определени въпроси. Съществува и възможност за предоставяне на статут на изключителни случаи, например, когато обвиняемият писмено обяви, че възнамерява да се признае за виновен и желае делото да се разгледа веднага, при което има различни промени в ставките. Този вид правна помощ се предлага само по формални производства в шерифския съд и Върховния съд. Предоставянето на официална наказателна правна помощ става след проверка за финансова допустимост, като прага на разполагаемите доход и капитал са същите като по-горе. Когато доходът и/или капиталът надвишават тези прагове, Бордът преценява дали превишаването е достатъчно, за да покрие вероятните разходи по случая. Ако не е така, тогава ще бъде предоставена наказателна правна помощ. В противен случай тя ще бъде отказана.
Ако на първа инстанция вече е разрешена и предоставена правна помощ, по отношение на жалбата не се прилага финансов тест за допустимост. За други заявления, в зависимост от вида на обжалването, може да се приложи тест за допустимост. При някои видове обжалване съдилищата, а в други – Бордът, трябва да преценят дали е в интерес на правосъдието да се предостави правна помощ на заявителя.
Бордът може да предоставя правна помощ в извънредни спешни ситуации съгласно чл. 15 от Наредбите за наказателноправно подпомагане (Шотландия) от 1996 г., който позволява на Борда да предостави ограничена правна помощ, дори когато тя не е напълно удовлетворена от всички критериите за допустимост, които да позволят извършването на спешна работа, включително изслушвания в съдебни заседания.
3. Схеми за дежурни адвокати
a) в полицейските управления
Целта на схемата е да се гарантира, че всяко време през годината, във всеки район на шерифа и съда, има на разположение адвокати. Това се случва под формата на "дежурни графици", които се предоставят на съдебните служби, полицейските управления и други места, където може да се наложи участие на адвокат. Всеки график включва: срок на действие, името, адреса и служебните и домашни телефонни номера на всеки адвокат, процедурата, която трябва да се следва за получаване на услугите на адвокат, и условията, приложими към графика.

Графиците обхващат периода от 1 април до 31 март и се преразглеждат ежегодно. Това става, след като всяка година, Бордът се обръща към всички адвокати, регистрирани за предоставяне на правна помощ по наказателни дела, за да посочат дали искат да бъдат включени в схемата. Това означава, че кандидатите трябва да притежават сертификати за практикуване и да бъдат вписани в регистъра за наказателна правна помощ. За да могат да бъдат включени в определен график, адвокатът трябва да има място на стопанска дейност и да провеждат по-голямата част от своята практика в района на съответния съд.

Участващите в графика адвокати трябва да могат да предоставят професионални услуги, които са с качество, което може разумно да се очаква от всеки компетентен адвокат, който извършва правна помощ по наказателни дела. За да отговори на това определение, адвокатите трябва да могат да докажат, че са редовни, компетентни и добре информирани практикуващи наказателно право юристи. Това обикновено се демонстрират чрез позоваване например на: броя наказателни разпореждания, постановени от Висшия съд, шерифския съд и Върховния съд; броят на разгледаните наказателни дела за месец; броя на изслушванията в наказателния съд на седмична/месечна база; продължаващото им спазване на Кодекса на добрите практики; отчет за спазването на изискванията за осигуряване на качеството;
Адвокатът трябва да може да докаже, че практикува предимно в наказателните съдилища; че в работата му са въведени процедури, които да следят квалификацията му по наказателно право и неговата практика.
Адвокатът ще има право да кандидатства за включване както в графиците на шерифските съдилища, така и в съд. Той обикновено се включва само в графика за един район, освен ако кантората има повече от едно място на стопанска дейност в различни съдебни райони.
От една кантора може да се включат като дежурни повече от един адвокат. Канторите използват вътрешни системи за избор на адвокат, но само измежду регистрирани от Борда адвокати. Също така, адвокатите могат да делегират тези си задължения на адвокат в друга кантора, но отново при условие, че той е регистриран в дежурната схема.

Като дежурен адвокат, всеки трябва да даде предимство при предоставянето на тези услуги и да е на разположение, когато конкретният съд го изисква (дори и ако документите не са готови) да изпълнява тези услуги по време на всяко заседание, в което участва като адвокат.
Задълженията на адвоката включват следното:
· участие в процесуални действия по разпознаване;
· участие в съдебно заседание на всеки, който е бил задържан по обвинение в убийство, опит за убийство или намерен за виновен убийство;
· консултации и действия за задържаните лица, чиито дела се преследват по формалната процедура.

Възнаграждението на адвокат, се определя от Борда при следните ставки:
· на адвокати, които се явяват пред шерифа и съда се дължи възнаграждение в размер на  £ 70 лири за извършената работа за всеки обвиняем;
· за присъствие на първото заседание на съда за деня, възнаграждението е от £ 63 за първия случай и £ 9.00 за всеки допълнителен случай, при възможен максимум от £ 140;
· за присъствие на всяко друго заседание на същия съд на същия ден, възнаграждението е £ 63 за първия случай и £ 9 за всеки допълнителен случай, при максимум от £ 93.
След февруари 2018 г., Бордът започва разработването на промени в правилата на Схемата, които отразяват влезлите в сила на през декември 2017 г. изменения в Част 1 на Закона за наказателното правосъдие (Шотландия) от 2016 г. и последвалите във връзка с тях наредби. До 25 януари 2018 г., само тези, които са разпитвани от полицията, имат право да говорят с адвокат. Сега това право е дадено на всички задържани. За да отговори на тази промяна и страховете на регистрираните към Бюрото адвокати, че това ще увеличи обема на работа, регламентите предвиждат увеличени възнаграждения и опростени процедури за подаване на заявления и отчети при предоставяне на съвети в полицейските служби. Регламентите също така дават възможност ABWOR да се използва при нови процедури, свързани с освобождаване и разпит след повдигане на обвинение.
b) в съда
Съгласно Правило 5 от Наредбите за наказателна правна помощ (Шотландия) от 1996 г. Съветът трябва да организира система и да предприеме мерки във всеки район на шерифските и окръжните съдилища по всяко време през годината, когато е необходимо, да има адвокати. Целта е чрез график с дежурни адвокати, такива да: а) присъстват по време на съдебни заседания, когато това е задължително; б) да съветва и съдейства на всяко лице, което е било задържано по обвинение в убийство, опит за убийство или е намерен за виновен убийство и което изисква услугите на адвокат, докато не бъде пуснато под гаранция или освободено в съответствие със закона; в) да съветва и съдейства на всяко лице, задържано (различно от лицето, по-горе), чийто случай е преследван по наказателна процедура, на датата, на която лицето е било първо заведено пред шерифа за разглеждане и след това, докато не бъде освободен под гаранция или не бъде освободено; г) да съветва и да действа лично за всяко лице, което е преследвано в рамките на бърза процедура и което е било задържано или е било освободено съгласно Наказателно-процесуалния кодекс (Шотландия) от 1995 г. в деня, в който това лице е било заведено пред съда за да отговори на жалба.
За адвокатите, които се явяват в съдилищата по тази схема се заплащат £ 70 за извършената работа за всеки обвиняем, което замества съществуващата система от стандартни и последващи такси. За посещение на първото заседание на съда за деня, възнаграждението е от £ 63 за първия случай и £ 9.00 за всеки допълнителен случай, при максимално общо възнаграждение от £ 140 за цялата съдебна сесия до нейното  прекратяване за деня или за отлагане от съда, в зависимост от това кое от двете е настъпило по-рано. За присъствие на всяко друго заседание на съда в същия ден, възнаграждението е £ 63 за първото дело и £ 9 за всеки допълнителен случай, при който е подадено възражение за невинен, при максимално общо възнаграждение от £ 93 за всяка такава друга съдебна сесия.
E. Правна помощ за деца
 
Този вид правна помощ се регулира от същите правила като при наказателните и гражданските дела, с определени специфики с оглед личността и нуждите на децата. Тя е достъпна само за определени производства по Закона за изслушванията на деца (Шотландия) от 2011 г., включително производства, свързани с разпореждания за закрила на детето, заповеди за задължително наблюдение и такива, които следват арестуването и задържането на дете. Това са услуги достъпни както за децата, така и за възрастните, които имат задължения да се грижат за тях. Правната помощ се предоставя само от адвокат, който действа като адвокат. Следователно, той не може да действа в друго си качество, например ако е определен за настойник.
Дете на възраст над 12 години се счита за способно да дава указания на адвокат. При по-малко дете, адвокатът сам трябва да прецени дали то е в състояние да разбере какво се случва и да дават указания. За дете на възраст под 6 години се приема, че вероятно няма да може да дава указания. Някой, който няма способността да дава указания, не може да бъде допуснат до съвети и помощ. В този, и други случаи, се приема, че заявлението за правна помощ се подава от друго лице, което може да действа от името на детето. Това обикновено са хора, упражняващи родителски права, настойник, попечител и др.
1. Съвет и съдействие за деца 
Съвет и съдействие се предоставят във връзка с приемането на Закона за изслушванията на деца (Шотландия) от 2011 г. или Закона за децата (Шотландия) от 1995 г., които уреждат процедурите в системата на изслушванията на деца и свързаните съдебни производства. 
Когато заявителят е дете, молбата може да бъде подадена от името на детето чрез всяко лице, носещо родителска отговорност за детето, всяко лице, което се грижи за детето, или лице, което действа за целите на всяко производство като учител, настойник или придружаващ детето. 
При предоставянето на съвет и съдействие, за разлика от същинската правна помощ за деца, или тази по граждански и наказателни дела, оценка на допустимостта до правна помощ се право от адвоката, а не от Борда за правна помощ или съдилищата. Затова още преди да предостави съвет или съдействие, адвокатът трябва да е сигурен, че клиентът отговаря на условията, независимо дали дължи или не собствени лични вноски за покриване на част от разходите за правна помощ. Събирането на предварителна информация за определяне на това дали лицето има право на правна помощ, както и попълването на заявлението, не са част от първичната правна помощ и не се заплащат на адвоката.

В този съвсем начален етап от работата, личната отговорност на адвоката е да реши дали: - съветите и съдействието могат да бъдат предоставени компетентно и дали е целесъобразно да бъдат предоставени чрез публични разходи; - кандидатът отговаря на финансовите критерии и по този начин да обмисли всички останали въпроси, които се изискват, за да упражни правото се на преценка, като например дали част от имуществото трябва да се вземе предвид при определяне на разполагаемите доходи и капитал; - идентифицира какви съвети и помощ трябва да бъдат предоставени; - да се увери дали клиентът вече е получил съвети и съдействие по същия въпрос от друг адвокат; - кандидатът да разполага с други права и възможности, които да правят неразумно предоставянето на съвети и помощ по тази схема; да предостави съвет и съдействие. С изключение на последното, тези проверки могат да бъдат направени от неквалифициран служител от кантората на адвоката, но отговорността остава негова.
Ограниченията на разполагаемия доход и капитал, които определят дали даден клиент отговаря на условията и дали дължи вноска, са определени в регламентите и обикновено се актуализират всяка година. Към 2 април 2018 г. ограничението на капитала е £1 716. Лице, чийто разполагаем доход надхвърля лимита за доходи от £ 245 на седмица, не е допустим за съвет и съдействие, независимо от разполагаемия капитал. Ако лицето, което кандидатства и неговия партньор получават социални помощи, се счита, че автоматично попадат в тези прагове и могат да получат правна помощ.
Съвет и съдействие, без лична вноска, при условие, че клиентът няма разполагаем капитал над определената в регламентите сума, се предоставя на всяко лице, което получава (пряко или непряко): а) добавка за подпомагане на доходите; б) добавка за трудова заетост, или в) добавка за търсещи работа, основана на доходите, както и г) универсален кредит. Без лична вноска получават съвет и съдействие и всяко лице, чийто разполагаем доход (за седем дни до и включително датата на кандидатстване) е под определена граница и чийто разполагаем капитал е под определения лимит.
Иначе, размерът на личната вноска е като при гражданските дела. Виж Таблица 2 по-горе.
Документите, които се представят от лицето включват например, когато клиентът е нает - бюлетин за заплатите или банкова декларация; когато клиентът получава обезщетения - писмо за възлагане, книга за обезщетения (в ограничените случаи, при които плащането се извършва по този начин) или банково извлечение (което може да бъде само разписка за банкомат, показваща кредита). При оценка на капитала - банково извлечение и отчет и сертификат за спестявания и/или инвестиции. Когато заявителят няма капитал, той може да посочи и декларира това в онлайн формуляра на декларация.
Подаването на заявлението и декларацията става чрез он-лайн системата на Борда в рамките на 14 дни от започването на консултациите. Ако срокът не бъде спазен, тогава не са спазени условията за плащане и е възможно адвокатът да не получи възнаграждение.

Разрешението за предоставяне се издава от Борда и включва обхвата на правната помощ, както и първоначално допустимото възнаграждение за адвоката. То се издава за определения адвокат. Няма разпоредби за промяна на адвоката и за прехвърляне на разрешението. Адвокатът може да бъде променен административно при определени обстоятелства: адвокатът не е в състояние да завърши съвети и съдействие; друг адвокат в същата кантора трябва да завърши съветите и съдействието; всички страни (първоначалният адвокат, новият адвокат и клиентът) се съгласяват с това; Бордът получава отчета от новия адвокат и изплаща едно възнаграждение.
Клиентът може да се консултира с адвокат относно няколко различни въпроса, както по време на първоначалната среща, така и впоследствие. Правилата изискват адвокатът сам да реши дали съветите и помощта се отнасят до един или повече отделни въпроси. От гледна точка на определението за съвет и съдействие, предвидено в закона, обикновено трябва да се предоставят такива само по един въпрос. Ако е необходимо да се предостави правна помощ по повече въпроси трябва да се потърси подходящо увеличение на разрешените разходи от Борда.
Когато случаят налага спешна консултация, може, ако обстоятелствата изискват, адвокатът да кандидатства за увеличение на разрешените разходи по телефона, при условие, че е уверен, че клиентът отговаря на условията. Когато разрешението е получено по телефона, трябва възможно най-скоро да се подаде и онлайн искане за увеличение, в което адвоката трябва да запиши подробности за това телефонно обаждане.
Възнаграждението за съвет и съдействие е £ 95. Възможно е обаче да има случаи, при които се позволява увеличение от £ 250-£ 350 например, когато е налице продължително и сложно изложение на основанията и документите, които могат да включват медицински доклади; конкретното дете среща трудности при разбирането на процеса; съответното лице има затруднения при разбирането на процеса поради увреждане или физически или медицински заболявания; или детето или съответното лице не могат да отидат в офиса на адвокат и той се нуждаете от пътни разходи. За последното причините трябва да се сериозни причини, като например, че съответното лице е в болница или детето е настанено в институция. 
2. Съвет и сътрудничество чрез представителство
Предоставянето на помощ чрез представителство ("ABWOR") е определена в Закона от 1986 г. като „Съвети и помощ, предоставени на дадено лице, чрез предприемане от негово име на стъпки в инициирането, провеждането или защитата на всяко производство а) пред съд или трибунал, или б) във връзка със законово разследване, било то като го представлява в тези производства или в противен случай е предприел някаква стъпка от негово име (за разлика от подпомагането му да предприеме такава стъпка от свое име)." ABWOR е по същество е част от първичната правна помощ. 
ABWOR за деца се предоставя автоматично на дете за определени "конкретни изслушвания" и за определени молби пред шерифския съд, без да се прилагат изискванията за доход и имущество. ABWOR е на разположение и на всяко дете за всички изслушвания по Закона за 2011 г. ("неуточнени изслушвания"), както и за някои изслушвания преди заседанията, но в тези случаи, клиентите трябва да отговарят на финансовите изисквания за допустимост.
Да се предостави ABWOR на дете, адвокатът трябва да се увери, че детето е в състояние да даде директни указания. Ако детето търси консултация пряко по въпроси на децата, адвокатът трябва да оформи представа за общото разбиране на детето за това, какво означава да говори с адвокат ида дава указания.
3. Същинска правна помощ за деца
Обикновените правила за правна помощ се прилагат за всяко дете, което е страна по гражданско производство или което е обвинено в наказателно производство, образувано по формалната или кратка процедура. Тук са представени особености във връзка с някои производства, установени в Закона за детските изслушвания (Шотландия) от 2011 г.
Този вид правна помощ е достъпна както за деца, така и за възрастни и се отнася за следните производства: - производство пред шерифа във връзка с искане за промяна или прекратяване на разпореждането за закрила на детето; - съдебна процедура преди изслушване на дете, организирана по силата на раздел 45 или 46 от Закона за 2011 г. (изслушване на децата след произнасянето на заповед за закрила на детето); - съдебна процедура преди изслушване на дете или заседание за предявяване на обвинение, ако изслушването на децата или съдебното заседание може да доведе до задължителна заповед за надзор, включваща разрешение за настаняване на детето, за което се отнася производството; - съдебна процедура преди изслушване на дете, за което се прилага член 69, параграф 3 от Закона за 2011 г. (изслушване на дете след арестуване и задържане).
Схемата вече се управлява от Борда за правна помощ и исканията се отправят към него. Детето има право да кандидатства за правна помощ от свое име без помощта или намесата на друго лице и когато Бордът се увери, че това е уместно, молба се приема.
a) Условия за получаване на правна помощ
Преди да се предостави правна помощ на дете, Бордът трябва освен това да бъде убеден, че а) това е в най-добрия интерес на детето, б) че в конкретните обстоятелства по случая е разумно детето да получи правна помощ; и в) че след разглеждане на разполагаемия доход и наличния капитал на детето разходите по делото не могат да бъдат покрити от него без ненужно затруднение за детето.
Ако кандидатът за правна помощ е дете и според адвоката е в състояние да дава указания и да получава съвети, ресурсите, които трябва да се вземат предвид, са само на детето. Ресурсите на детето не се събират с тези на всяко лице, което има задължение да се грижи за детето. Подобно на правната помощ по наказателни дела, и тук се използват три нива тест за правна помощ в шерифския съд, които се оценява от Борда:

 При доход под £ 68, лицето не заплаща част от разноските. Между £ 68  и най-много £ 222 на седмица лицето има правна на правна помощ, но трябва да заплати част от разноските. Над този праг за доходи или разполагаем капитал от над £ 7,405 лицето няма да получи правна помощ. Когато наличният капитал надвишава горната граница, на лицето все пак може да бъде предоставена правна помощ, ако се счита, че отказът би причинил ненужни трудности.
b) Лични вноски 
Личната вноска се изчислява от Борда за всеки вид процедура и съобразно дохода и капитала. Това става по формула, която включва и максималните часове на работа на адвоката, които се признават и заплащат от Борда. 
c) Отчитане и заплащане на предоставената правна помощ
Адвокатското възнаграждение е в рамките на £ 95 като може да се увеличи с разрешение на Борда. Заплащането става въз основа на представен от адвоката отчет. За да направи плащане, Бордът обективно трябва да  прецени дали извършената работата и начина, по който това е станало (такава оценка се прави и за разходите), е било необходимо и разумно. Т.е. извършената работа е извършена по най-ефикасен и икономически ефективен начин.
Отчетите се представят на Борда не по-късно от 4 месеца след датата на приключване на производството, за което е предоставена тази правна помощ. Те трябва да включват: вписвания в строго хронологичен ред; описание на всяко пътуване, чакане, срещи и посещения в съда (когато е уместно) отделно; времевите записи винаги да отразяват действителното време; името и статута, квалифициран или неквалифициран, на служител, който е  извършвал работа по делото и описание на работата. Описанието трябва да бъде достатъчно, за да се определи както естеството, така и разумността на предприетата работа. Това не означава, че трябва да се представя дълъг и подробен разказ, но описанието трябва да е достатъчно, за да се разясни какво се е случило и да се оправдае поисканото възнаграждение.
Към отчета, адвокатът прилага и следните доказателства: основания за изпращане в съда;    списък на свидетелите;    призовки за съдебни заседание, съдебни разпореждания и др.,   призовки и известия за деца/уязвими свидетели;протоколи от предварителни разпити; всички декларации; списък с приложените документи. При обжалване към шерифа: копие от жалбата;    налични съдебни актове/указания; копие от съдебното решение. При искане за промяна или прекратяване на заповед за закрила на детето: копие от искането; налични съдебни актове/указания; копие от съдебното решение.
При изчисляване на цялото възнаграждение, Бордът спазва предварително разписани и подробни правила, включително как се изчислява и заплаща време за изчакване, обедно време, прекъсване във времето на предоставяне на услугата, времето за пътуване и т.н.
По принцип няма правила за заплащане разноските за свидетели, но когато това е необходимо, те могат да бъдат възстановени, при условие, че разходите са "действително, непременно и разумно направени разходи за провеждане на делото по подходящ начин, между адвокат и клиент". Разходите за вещи лица се поемат от Борда и се възстановяват на адвоката. От 1 март 2013 г. разходите за пътувания на вещи лица се възстановяват само на половината от часовата ставка.
4. Схема за дежурни адвокати за деца
По отношение на децата действа и самостоятелна схема за дежурни адвокати. Тя е въведена в резултат от една от основните промени в Закона за изслушванията на деца, 2011 г., а именно: идентифицирането на определени ограничени обстоятелства, при които правната помощ за деца е автоматично достъпна без прилагане на трите нива на тест. Тези обстоятелства са:
· процедура пред шерифа за промяна или прекратяване на заповед за закрила на дете;
· изслушването на детето ще има за резултат вземането на решение за закрила на детето;
· счита се, че изслушване или съдебно заседание е необходимо за да се разреши поставянето на дете в защитена институция;
· изслушването се провежда след като детето е задържано от полицията, ако е решено, че наказателното производство няма да бъде повдигано.
Отговорността на Съвета за предоставяне на представителство на тези изслушвания е ограничена до детето. Тя не се отнася за други страни, които могат да бъдат включени. Представителството за тях се извършва чрез ABWOR, при условие, че адвокатът им е удовлетворен, че кандидатът отговаря на финансовите и други условия.
Адвокатите, които искат да работят по тази схема, трябва да се регистрират в Брода. Тяхната регистрация е за период от 12 месеца.
Графиците на дежурните адвокати са разделени по географски район. Областите се определят съобразно основни места с центрове за изслушване на деца. Трябва да се отбележи, че за целите на схема, тя позволява предоставянето на правна помощ и на други места извън центровете за изслушване на деца, но трябва да  бъдат в рамките на същата географска област.
Към момента на кандидатстване за включване в схемата, кантората и адвоката трябва да имат място на дейност в района на центъра за изслушване, за който кандидатстват или да подготвят или извършват по-голямата част от своята дейност в тази област.
При определяне на това кой адвокат да поеме правната помощ, това изискване трябва да се спазва и може да бъде пренебрегнато, само когато това се налага. Всяко такова решение се взима от Съвета, съобразно наличните ресурси и обстоятелствата, които се прилагат към дадената географска област.
Една кантора/адвокат може да бъде включена в графиците за повече от една зона за изслушване, при условие че времето за пътуване до всеки център за изслушване е разумно. Като пример клон в град Ayr би могъл да кандидатства, за да бъде включен в плановете както за Ayr, така и за Stranraer, но не би било допустимо същата фирма да кандидатства, за да бъде в плана за Абърдийн. Всяко решение дали да се даде възможност на кантора/адвокат да бъде включен в повече от един график, се взима от Съвета, като се вземат предвид всички съответни местни обстоятелства.
Заявленията за включване в графиците, получени след крайния срок за кандидатстване, се приемат, но се използват само на база "резерва". 
Всеки адвокат по тази схема трябва да :
· гарантира, че разполага с правилната застраховка за професионална отговорност, както се изисква от Law of Society на Шотландия;

· даде предимство на изпълнението на услугите в рамките на тази схема;
· да присъства и предоставя представителство във всеки съд или център за детски изслушвания, когато това е необходимо, включително предоставянето на такова представителство, което може да се окаже необходимо, дори когато документите за изпълнение на вашите задължения като адвокат не са готови.
В зависимост от конкретните обстоятелства, но във всеки случай лице от Съвета  се свързва с дежурната кантора, за да даде подробности за случая. Задължение на адвоката е да поеме отговорността и да действа в такива случаи.
Ако кантората като цяло не може да изпълни задълженията си по тази схема, то тя незабавно трябва да уведоми Съвета.
Отговорността на кантората е да изпълни всички задължения по схемата и да гарантира, че представителството се предоставя там, където е необходимо. Ако задълженията не се изпълняват, Съветът може да реши, че тази кантора/адвокат са неподходящо за включване в бъдещ график. В тази връзка може да се стигне и до отстраняване от регистъра за правна помощ на децата.
Ако кантора/адвокат иска да се отпише от регистъра, уведомява за това Съвета, най-малко един месец предварително. Ако адвокат, вписан в Регистъра за правна помощ на деца, се премести в друга кантора, той може да продължи да предоставя правна помощ на деца, когато това е подходящо и е предприел съответните стъпки за промяна на обстоятелствата на вписването, напр. промяна на района.
Схемата действа по следния начин. Канторите и адвокатите, които са кандидатствали се избират за една година и само за района, за който са кандидатствали. Основата на подбора и периодите на обслужване са адаптирани към местните нужди.
Схемата предвижда адвоката да бъде назначен да действа в рамките на определена област за една седмица. Участниците трябва да са на разположение за изслушвания в рамките на нормалното работно време, въпреки че малък брой изслушвания се провеждат извън обичайните работни часове, включително вечери и официални празници. Те трябва да приемат за приоритет работата си по тази схема.

Когато детето е задържано за предполагаемо извършване на престъпление, всяка помощ, предоставена по това време, попада в обхвата на схемата за правна помощ по наказателни дела, докато прокурора не реши да отнесе въпроса до съда.
По силата на закона схемата за плащане на мита е достъпна само за деца, които все още нямат свой собствен адвокат. Преди да започне работа по делата, адвокатът
трябва да се увери, че детето няма свой адвокат по избор, е достатъчно възрастно и може да даде директни инструкции, иска точно този адвокат да го представлява и дава директни инструкции за това, което иска да се случи в съдебното заседание. Ако някои или всички от горепосочените обстоятелства не са изпълнени, тогава адвокатът не можете да действа.
Доставчици на правна помощ
В Шотландия правната помощ се осигурява чрез система от доставчици в частния, публичния и неправителствнения сектор. Местните власти предоставят директно услуги като правни съвети, напр. консултации относно задлъжнялост и социални права.

Организациите в третия сектор, като например Бюрата за съвети за гражданите, Службите за закрила и Службите за финансови съвети, се финансират от редица обществени и благотворителни организации, включително получават субсидии от местните власти и безвъзмездни средства от Фонда за правна помощ.

Адвокатите на частна практика предлагат правни услуги, платени по редица начини, включително чрез сключени споразумения за частни такси, и застраховки за правна помощ и правни разноски.
Също така има адвокати в правни клиники, които получават финансиране от широк спектър от финансиращи организации.

Освен това съществуват и други консултантски и представителни служби като университетски клиники, pro bono инициативи и консултантски услуги в областта на професионалното обучение.
Най-голям доставчик на правна помощ е Бордът, който предоставя директни услуги чрез мрежа от наети адвокати в Службите на обществените защитници и Службите за правна помощ по граждански въпроси. 
F. Регистър на адвокатите, предоставящи наказателна правна помощ
В Шотландия има задължение за двойна регистрация, както за отделният адвокат, така и кантората, в която работи.

Изискванията за регистрация както на отделните адвокати, така и на канторите, които искат да предоставят правна помощ по наказателни дела са описани в Раздел 25А от Закона за правна помощ (Шотландия) от 1986 г. и в Кодекса на практиките във връзка с правна помощ по наказателни дела ("Кодексът").
Адвокатите, наети от Офиса на обществените защитници, също се вписват в регистъра и работата им подлежи на същото ниво и метод на контрол от страна на Борда.

Отделните адвокати подават заявление за регистрация, в което
освен име, номер на практикуващия, на кантората, към която принадлежи, адрес и други подробности, представят: копие от сертификата за практикуване, включително ограничения, където е приложимо; информация за преминати пет или повече часа обучение за предоставяне на правна помощ по наказателни дела, проведено в рамките на предходните 12 месеца или, в противен случай, ангажимент, че петте часа ще бъдат изпълнени в рамките на следващите шест месеца. Адвокатът удостоверява, че спазва условията на Кодекса.
Изискванията за регистриране на адвокатските кантори са сходни като тези за отделните адвокати. В допълнение, като част от заявлението за регистрация, всяка кантората определя и посочва партньор, който да бъде лице за контакт с Борда. Нарича се "Партньор за спазване на изискванията" и отговорностите му включват: подаване на заявлението за регистрация на кантората; гарантира и удостоверява, че кантората и нейният персонал спазват Кодекса; уведомяване на Борда веднага или в рамките на пет работни дни за всяка промяна в рамките на съответната кантора или относно обстоятелствата, свързани с регистрацията или спазването на Кодекса; поддържане връзка със Борда по всеки въпрос, свързан с Кодекса; получаване и обработване на запитвания от Борда по отношение на предполагаемо неспазване на Кодекса от страна на кантората или от всеки отделен адвокат в нея; гарантира, че се предприемат необходимите действия за премахване на установено неспазване на правилата на Кодекса.
Преди да започне работа, заедно с вписването в Регистъра, адвокатът или кантората трябва да предприемат още една техническа стъпка. Те трябва да бъдат въведени в Системата за финансово отчитане и управление на Борда. Така те получават шестцифрен код, чрез който електронно Бордът приема изготвени документи, и най-вече искания, за правна помощ и заплаща извършената работа.

Процесът на регистрация във Финансовата система става чрез телефонно обаждане или писмено, като се предоставя основната информация като име,  кантората, за която работи, статуса на адвоката в тази кантора - например помощник или стажант от втора година. 

При получаване на заявлението, Бордът прави такива запитвания, каквито счита за подходящи, за да определи дали кандидатът отговаря на съответните разпоредби на Кодекса. Преди да вземе решение дали впише адвоката в регистъра, Бордът изпраща на адвокатската колегия и на други лица и органи, които според него е подходящо, проекта на решение.  В срок не по-малко от 8 седмици те могат да изпратят тяхното мнение и предложения по отношение на това дали адвоката и/или кантората могат да предоставят правна помощ.
По отношение регистрирането в Схемата за дежурни адвокати в съда, адвокатът трябва да има място на действие в района на шерифския съд, за който кандидатства. Той трябва да може да предостави професионални услуги, които са в съответствие с качеството, което може разумно да се очаква от всеки компетентен адвокат, който се занимава с наказателни дела. За да се отговори на това определение, адвокатът трябва да могат да докаже, че е компетентен и добре информиран практикуващ юрист като може да се  позове например на брой наказателни постановления, които са били взети в съдебна зала, брой наказателни дела за месец; брой изслушвания в наказателния съд на седмична/месечна база, тяхното лично професионално развитие, спазване на Кодекса на добрите практики и отчетите за съответствие с правилата за осигуряване на качеството.
Ако Бордът открие, че кантората не спазва кодекса, той може да предприеме няколко възможни стъпки в зависимост от тежестта на несъответствието. В повечето случаи се издава предупредително писмо и се търси гаранция от мениджъра по съответствието, че са предприети или ще бъдат предприети коригиращи действия. В други ситуации може да се извършим одит на съответствието, за да се оцени обхвата на проблема. Само в най-крайните случаи, или когато несъответствието е умишлено и/или адвокатът или кантората не отстраняват проблема, се пристъпва към отписване от Регистъра. След като се изготви и изпрати доклад до Law of Society, Бордът може да спираме кантора или адвокат да предоставя правна помощ и/или да откаже плащания към нея.
G. Регистър на доставчиците, предоставящи правна помощ по граждански дела 
За разлика от наказателните дела и делата с деца, в Регистъра се вписват само кантори, предоставяща гражданска правна помощ. Не е нужно отделните адвокати да се регистрират. Тази разлика произлиза от задължението на кантората да получи и сертификат за съответствие от Law of Society, където качеството на правната помощ се следи от нея.
1. Процедура за регистрация от Борда за правна помощ
За да се регистрира от Борда, кантората и съответните практикуващи адвокати трябва да предостави на Борда доказателства за наличието и спазването на десет административни процедури и трябва да са регистрирани в Системата за финансово отчитане и управление на Борда.

 Десетте административни процедури са разработени от Law of Society след консултации с Борда и правителството и включват: 

1. Откриване и закриване на досие за гражданска правна помощ и наблюдение на неговия статут.
2. Описание на работата, извършена за клиента, и всички съвети, които са предоставени на клиента. 
3. Гарантиране, че всички адвокати, които предоставят гражданска правна помощ, са запознати с разпоредбите.
4. Гарантиране, че всички членове на административния и помощния персонал на фирмата са запознати с процедурите на фирмата и ги спазват.
5. Гарантиране, че всички документи, които се представят на Борда, са подредени.
6. Контрол на входящата и изходящата поща.
7. Периодичен преглед на извадка от случаи, по които е предоставяна гражданска правна помощ в края на делото.
8. Преглед на извадка от случаи, по които е предоставяна гражданска правна помощ в края на делото.
9. Разглеждане на жалби от клиенти, правозащитни организации или Борда, произтичащи от конкретни случай на предоставяне на гражданска правна помощ.
10. Представяне на сметки на Борда и справяне с последваща кореспонденция и запитвания и записване на получаването на плащането.
Всяка кантора, която иска да се регистрира, подава заявление с декларация, че е въвела и спазва горепосочените процедури и прилага копие. Подадената от кантората информация се предава на Директора за правно съответствие, за да бъде оценена. Чак когато кантората получи одобрение от Директора, тя може да бъде записана в регистъра за гражданска правна помощ. Този процес отнема до 5 работни дни от момента, в който искането е получено от Комитета по осигуряване на качеството на Law of Society.

Обикновено на всеки три години Бордът прави одит, под формата на кратък преглед, за спазване на тези процедури.
Процедурата за вписване в регистъра за предоставяне на правна помощ на деца е подобна на тази за вписване в регистъра за гражданска правна помощ.
Когато Бордът реши да отхвърли заявлението, той незабавно информира писмено заявителя като изпраща решението с мотивите. От своя страна заявителя може в 21-дневен срок от получаването на уведомлението да обжалва решението, както относно фактическата, така и относно правната страна на отказа, пред Върховния съд по граждански дела на Шотландия („Court of Session“). 

Когато, независимо дали вследствие на жалба до Борда или не, се установи, че регистрирана кантора или адвокат не може или не е спазил Кодекса, Бордът трябва да разследва въпроса по начин, който счита за подходящ, и да даде възможност за обяснения. Вследствие на това разследване, Бордът може да предостави и възможност, в определен срок, да се отстранят недостатъците при спазването на Кодекса. След изтичането на този срок, ако Бордът отново се увери, че: а) фирмата не спазва Кодекса, тя заличава имената на фирмата и, съответно на всички регистрирани адвокати, свързани с нея; б) отделен адвокатът не спазва Кодекса, Бордът заличава името му от регистъра. 

В случаите, когато Бордът е заличил името на адвокат от регистъра, той е длъжен в рамките на срока, определен от Съвета и в съответствие с одобрените от него правила, и без да се чака разрешаването на всяка жалба, да прехвърли всяка работа, която понастоящем се извършва от него за всеки клиент, както и на всички документи, свързани с нея. Той е длъжен да преустанови оказването на правна помощ. Когато Бордът заличи името на фирма или адвокат от регистъра, той незабавно уведомява за това фирма или адвоката, които могат в 21-дневен срок от получаването на уведомлението да обжалват пред Върховния съд по граждански дела. Обжалването може да засяга въпроси от правен и фактически характер и съдът, след изслушване на такива доказателства и становища, които счита за подходящи, може да вземе такива решения, каквито смята за подходящи; но отправянето на такава жалба няма да има за резултат връщането на името на фирмата или адвоката в регистъра.
Другите случаи на отписване от регистъра са, когато Бордът разбере, че регистриран адвокат е свързан с нерегистрирана кантора или, че вече не е свързан с регистрирана такава.
2. Процедура за получаване на сертификат за съответствие от Law of Society
След като е регистрирана от Борда, кантората трябва да се обърне към Law of Society за да получи сертификат за съответствие. Сертификатът се издава от Съвета на Law of Society след като е разгледан и предложен от Комитета за осигуряване на качество („Комитета“) към Law of Society със съдействието на администратора за осигуряване на качеството. Комитетът се състои от трима адвокати, назначени от председателя на Law of Society, трима независими членове, трима служители или членове на Борда за правна помощ, от които поне двама трябва да бъдат адвокати. Процедурата за получаване на сертификат се същата като при извършването на партньорска проверка.  
При получаване на заявление за издаване на сертификат за съответствие, Съветът на Law of Society прави проучване относно способността на кантората да спазва публикуваните указания. Това става по начин, който като Съветът на Law of Society смята за подходящ. Обикновено се интервюира всеки практикуващ адвокат, който е или ще бъде асоцииран към тази кантора, както и се прави одит на кантората. Това проучване може да бъде направено от името на Съвета  от определен от него оценител.
Те вземат своето решение въз основа на информацията, която предостави кантората, в съчетание с всяка налична информация от предишни партньорски проверки на практикуващите във кантората адвокати. Сертификат се издава само ако стане ясно, че кантората може и ще се съобразява с Практическите правила на Law of Society в Шотландия (Правна помощ по граждански дела и за децата) от 2003 г. и съответните наръчници при предоставяне на правна помощ по граждански дела.
3. Процедура за изключване на адвокат от регистъра на Борда за правна помощ
Процедурата за изключване на адвокат е уредена в член 31 от Закона за правна помощ (Шотландия) от 1986 г. и Комисията, която упражнява правомощия във връзка с тази процедура, носи същото име. Комисията по член 31 се състои от не по-малко от четирима членове на Борда. Комисията се състои от: а) председателя на Борда, който я председателства, б) главния изпълнителен директор и в) двама други членове, избрани от председателя.
Когато Служителят по съответствието на Борда счита, че има основание да се започне процедурата срещу определен адвокат, той изготвя доклад (наричан по-нататък "Доклад по член 31"), който представя на Съвета на директорите на Борда. Този Съвет се създава с цел разглеждане на доклада по член 31 и да определи дали процедурата за изключване следва да продължи.
Когато се установи, че производството трябва да започне, Служителят по съответствието уведомява писмено адвоката. Адвокатът разполага с 21 дни да представи на Служителя по съответствието всякакви изявления или отговори. Този срок може да бъде удължен. Ако в рамките на този период Бордът не получи обяснения, Служителят по съответствието може да пристъпи към започване на процедура въз основа на това, че ответникът няма намерение да прави изявления. Бордът може, при конкретна причина, да позволи представяне на отговори по всяко време преди първото изслушване.
H. Регистър на адвокатите, предоставящи правна помощ на деца
По отношение вписване на адвокатите, които работят с деца са налице допълнителни изисквания както за регистрация, така и в самата процедура за вписване. Тук важи изискването, че регистрираният адвокат няма право да предоставя правна помощ за деца, освен ако не работи във връзка с регистрирана кантора. Регистрацията важи за една година, което означава, че на всеки Адвокатът, който кандидатства за регистрация, трябва да докаже, че притежава необходимите компетенции, необходими за представяне на клиентите си по време на детски изслушвания и/или във всяко свързано съдебно производство пред шерифа, съд и/или Върховния съд. Тези компетентности включват:

Компетентност 1 - Разбиране и подробно познаване на разпоредбите на Закона за детските изслушвания (Шотландия) от 2011 г. и всички свързани правила.

Компетентност 2 - Разбиране и подробно познаване на режима за правна помощ за децата, който е установен в Част 19 от Закона за детските изслушвания (Шотландия) и свързаните с него разпоредби за правна помощ (Шотландия) от 2013 г.
Компетентност 3 - Разбиране на характеристиките на системата за изслушване на деца.
Компетентност 4 - Подробни познания или опит при представителство на клиенти по време на изслушвания на деца и свързани с тях съдебни производства.
Компетентност 5 - При представяне на деца-клиенти, общо разбиране за развитието на детето и принципите на общуване с деца.
От регистрираният адвокат се очаква да запази тези ключови компетенции и да може да демонстрира това по всяко време. Невъзможността да се демонстрират тези ключови компетенции по всяко време след регистрацията може да доведе до нейната отмяна.
Гарантиране качеството на правната помощ 
Адвокатите, регистрирани за предоставяне на правна помощ, подлежат на оценка за осигуряване на качеството, което означава, че тяхната работа периодично се преглежда от друг адвокат, обучен да прави това. Схемите за осигуряване на качеството на наказателната правна помощ и на правната помощ за деца се управляват от Борда за правна помощ, тази за гражданската правна помощ – от Law of Society.
I. Схема за осигуряване на качеството на наказателна правна помощ
Схемата за качество на правната помощ по наказателни дела е уредена в част IVА от Закона за правна помощ (Шотландия) от 1986 г.
Адвокатите, които са регистрирани за предоставяне на правна помощ по наказателни дела, са обект на редовна, разширена, окончателна и специална партньорска проверка. Процесът се контролира от Комитет за гарантиране на качеството на наказателната правна помощ („Комитета“) към Борда, който се състои от трима членове, назначени от него, трима членове, назначени от Law of Society, и трима независими членове, които не са професионалисти и се назначават след консултация с Law of Society.
Партньорските проверки не се извършват от членовете на Комитета. Ролята им е да назначават и разглеждат доклади от проверки, които се извършват от адвокати с опит и в момента практикуват като такива по наказателни дела. Тези партньорски проверки се състоят от преглед на редица досиета на адвокатите от един или повече (панел от 19) експерти, които са назначени след открит процес за набиране.
Целта на проверката е да се проучи качеството на работата, извършена от името на клиента въз основа на доказателствата, съдържащи се в досието. Файловете се оценяват въз основа на определени критерии, които обхващат въпроси като първоначален контакт с клиента, пускане под гаранция, обработване на предварителни искания или пледиране за виновност, подготовка на процеса, съобщаване на резултатите и въпроси, свързани с правната помощ. 

1. Редовна проверка
Всички наказателни адвокати подлежат на оценка през определен период или цикъл. Комитетът решава кои адвокати трябва да бъдат оценени, заедно с подробности относно 8 произволно избрани дела за всеки адвокат, предоставящ наказателна правна помощ в рамките на кантората. Тези дела, където е възможно, включват съдебни производства по бързата процедура
, формално производство
 и наказателни производства по обжалване.
Координатор по осигуряване на качеството разпределя оценител от панела, който да извърши прегледа. Координаторът се свързва с фирмата чрез Партньора по спазването на изискванията на кантората, като му предостави списък на делата, избрани за преглед, и определените оценители.
Оценителите не са от същия географски район и могат да откажат при конфликт на интереси. Ако оценител откаже да извърши преглед на конкретен наказателен адвокат или досие, съхранявано от кантората, той е длъжен да оповести причина (като участие в текущия случай) за това. Ако адвокатът, който се оценява, има притеснения относно избрания оценител, той може да възрази пред Борда в рамките на една седмица от датата, на която делата трябва да бъдат доставени на оценителя.
След като кантората и адвоката са уведомени за проверката, кантората изпраща на оценителя делото в рамките на даден график. Тези редовни проверки обикновено се извършват извън помещенията на кантората. Оценителят и адвоката нямат пряк контакт, тъй като цялата комуникация се извършва чрез координатора по осигуряване на качеството и партньора по спазването на изискванията. Кантората може да поиска проверката да бъде извършена "на място", но ще трябва да заплати допълнителните разходи за това.
Най-общо, на този етап се прилагат само "мъртви" файлове - т.е. приключили дела, за които профилите вече са били изпратени или платени, но ако някое от тях не е налице (например защото е необходимо за съдебно явяване или друга основателна причина), тогава може да се избере друго дело на негово място.
Оценителите преглеждат делата в съответствие с насоките, обучението, критериите и схемата за оценка, одобрени от Комитета. Когато участват повече от един оценител, всеки работи независимо от другия, част от делата могат да бъдат "двойно оценени" - т.е. разпределени на двама независими оценители.
Стандартът, който трябва да се приложи при извършването на проверките, е този на разумната компетентност, която може да се очаква от адвокат с обикновени умения, познат някога като тест Хънтър Ханли, или стандарта IPS (неадекватни професионални услуги)
.

Чл. 4 от Ръководството за прилагане на схемата за осигуряване на качеството на наказателна правна помощ
 определя стандарта за разумна компетентност и дава насоки на оценителите: „…Когато Вие, като оценител, бихте взели различно мнение от това, което е показано във делото, не трябва да давате "второ" професионално мнение на действащия адвокат. Трябва само да поставите под въпрос преценката на адвоката, тогава когато по ваше мнение никой разумен адвокат не би провел случая по начина, посочен в досието.“

Делата се оценяват по всеки от критериите, като се отбелязва:
1 = под изискванията
2 = отговаря на изискванията
3 = надвишава изискванията
В допълнение към триточковата скала, може да се отбележи: Не може да се оцени/недостатъчно информация или Не е приложимо.
След като разгледат конкретните аспекти на случая, оценителя трябва да даде цялостна оценка, съгласно следната скала: 1. неизпълнение; 2. неадекватно професионално обслужване; 3. компетентен; 4. компетентен плюс; 5. отличен.
 Общите оценки от осемте разгледани дела се използват, за да се даде на адвоката един общ резултат между 1 (много лошо) и 5 (отлично). Нормалният праг за преминаване на проверката е пет дела от осемте прегледани. 
Оценителят записва наблюденията, препоръките и оценките си в електронно досие към електронната система на Борда. Критериите са организирани по хронологичен ред по ключови аспекти на случая. Няколко критерия се отнасят до това дали адвокатът е дал "Точен и подходящ" съвет или са извършени "подходящи" действия.
След оценката, делата се връщат в кантората възможно най-скоро и резултатите от прегледа се предоставят на Комитета за обсъждане. Когато Комитетът реши, че адвокатът е преминал рутинния преглед, БОрдът уведомява за това писмено Партньора по спазването на изискванията и решението се вписва в документацията за съответствие на кантората.
Ако има въпроси, произтичащи от оценката, в писмена форма, чрез Партньора по спазване на правилата, кантората има възможност да отговори и да определи какви стъпки са необходими за решаване на проблемите. Те се взимат предвид и се проверяват при следващата рутинна проверка.

2. Разширена проверка
Ако Бордът реши, че проверяваният адвокат не е преминал редовната проверка, то тогава той става обект на разширена проверка. Той уведомява писмено Партньора по спазването на изискванията.  Разширената проверка се извършва веднага, като в някои случаи може да я отложи за да позволи на адвоката или кантората да се справят с проблемите, повдигнати от Комитета. Комитетът по принцип дава 6 месеца за разрешаване на такива въпроси, след което във възможно най-кратки срокове започва разширена проверка.
Проверката се извършва от най-малко двама оценители, които не са участвали в редовната проверка. Разширената проверка се извършва в помещенията на кантората, като оценителите могат да разглеждат вече както „мъртви“, така и нови дела и прилагат същите критерии и схема за оценка. 
Ако Комитетът приеме, че адвокатът е преминал разширената проверка, обикновено не е обект на допълнителен преглед до следващия цикъл на партньорска проверка. Ако Комитетът приеме, че адвокатът не е преминал проверката, Бордът уведомява писмено партньора по спазването на изискванията и дава възможност на кантората да представи писмено своите възражения или съображения.
Ако Комитетът реши, че адвокатът не е преминал проверката, това се отбелязва в документа за съответствие на кантората и след това той преминава окончателен преглед.
3. Окончателна проверка
Последващо преразглеждане на делата трябва да се извърши не по-малко от шест и не повече от дванадесет месеца от датата, на която адвокатът и кантората сте уведомени, че трябва да се извърши окончателна проверка. В периода преди нейното провеждане, Бордът предоставя насоки на кантората за да помогнем за справянето с проблемите, възникнали от редовните и разширени проверки.
Окончателният преглед се извършва в помещенията на кантората, но за нейна сметка. Двама или повече оценители, които все още не са участвали в предишни проверки, разглеждат всички наказателни дела. Те преразглеждат делата, които са били на проверявани при разширената за напредък и предприети стъпки за преодоляване на недостатъците, идентифицирани по-рано.
Ако и след тази проверка, има отрицателна оценка за адвоката или кантората, Комитетът прави препоръка към Борда за евентуално отписване от регистъра. Решението може да се обжалва пред Върховния съд по граждански дела в срок от 21 дни от съобщаването на решението.
4. Специална проверка

При изключителни обстоятелства, Комитетът може да даде указания за извършване на специален преглед по всяко време. Това, например, може да е резултат от оплакване, разследвано от Law of Society, или може да е последица от проблеми, идентифицирани от Борда при извършване на одит за съответствие на място. Проверката се извършва в помещенията на кантората и следва процедурата за разширена или окончателна проверка. Ако адвокат или кантора са преминали специална проверка, те не подлежат на друга проверка до следващия цикъл, но при изключителни обстоятелства могат да бъдат обект на друг специален преглед.
Ако кантората получи отрицателна оценка при специалната проверка, тя ще бъде подложена или на разширена, или на окончателна оценка.
J. Схема за осигуряване на качеството на гражданската правна помощ
За разлика от наказателната правна помощ, за осигуряването на качеството на гражданската правна помощ отговаря Law of Society чрез Комитет за качество на правната помощ по граждански дела. Той се състои от трима членове, назначени от Борда, трима членове, назначени от Law of Society на Шотландия и трима членове, които не са юристи.
При изпълнението на изискванията за осигуряване на качеството, за адвокатите е издадено подробно Ръководство
 за партньорска проверка, издадено и публикувано от Law of Society Съвета на Law of Society. Това е наръчник за схемата за осигуряване на качеството, обхващащ процеса на партньорската проверка, изискванията за съответствие със схемата и текущите въпроси, възникнали в резултат на последните извършени проверки.
Съветът на Law of Society публикува и може периодично да изменя насоките и стандартите, които се очаква да спазват практикуващите адвокати и канторите във връзка с предоставянето на правна помощ.

Един от най-важните елементи при извършване на проверката е т.н. пълномощно (“mandate”). Така през юни 2018 г. под-комитетът за гражданска правна помощ за гарантиране на качеството към Law of Society напомня на всички адвокатски кантори да поддържат изцяло попълнен и подписано пълномощно за правна помощ в досиетата на своите клиенти на правна помощ. Пълномощното за правна помощ трябва да бъде попълнен и подписан както от кандидата, така и от адвокат, и да се съхранява във файла на клиента. От гледна точка на осигуряването на качество, се счита, че досието не е преминало през проверката, ако  той не е подписан и датиран от клиента и от адвоката или е подписан, но по някакъв друг начин е празен, както и ако в преписката няма пълномощно.

Когато пълномощното е непълно, партньорът, който извършва проверката може използва правото си на преценка и да прецени, че съответното досие не отговоря на изискванията за качество. Пълномощното съдържа данни за съвета и съдействието или правна помощ, които сте предоставили, идентифицира клиента, определя въпросът, по който е предоставена правната помощ и дава достатъчна информация за да се прецени нейната допустимост, както и да се направи оценка дали е правилно направена и записана.

Освен това, всяка кантора, която кандидатства или притежава сертификат за съответствие, трябва да определи един от своите мениджъри като "Мениджър на съответствието", на когото се предават обявления и други съобщения от Law of Society, Съвета на Law of Society или Борда за правна помощ. Това трябва да бъде направено писмено едновременно с подаването на заявлението за сертификат за съответствие.
Всички кантори, предоставящи гражданска правна помощ подлежат на партньорски проверки при шестгодишен цикъл, от практикуващи адвокати, обучени да бъдат оценители от името на Law of Society. Те преглеждат извадка от досиетата на кантората и оценяват качеството на извършената работа според публикуваните критерии на дружеството. Проверките се докладват на Комитета за осигуряване на качеството към Law of Society. Виж. Приложение 2 Диаграма на процеса на осигуряване на качеството.
Комитетът е създаден на основание сключен между Law of Society и Борда за правна помощ Меморандум за разбирателство. Неговата основна функция е да работи за поддържането и подобряването на качеството на услугите и правната работа на адвокатите  и има правомощията да отстрани кантора от регистъра, ако е необходимо. Законодателната основа за схемата за осигуряване на качеството се съдържа в Правилника за практиката на Law of Society на Шотландия от 2011 г. (правило C3). Съвместната дейност от страна на 
Бордът за правна помощ избира на случаен принцип процент поне 5 от досиетата на практикуващите адвокати от (a) определени и (б) неопределени категории. Определените категории за предоставяне на съвети и съдействие и ABWOR са: убежище, имиграция, психично здраве, възрастни с неработоспособност, трудова заетост и трудов трибунал. Определените категории за правна помощ са: убежище, имиграция, съдебен преглед и възрастни с неработоспособност. Всички останали видове работа са неразпределени категории. Подлежащи на преглед съответно са 10% от определените категории дела и 3% от неразпределените категории.
Оценителите се избират по подобен на наказателната схема начин и използват подобна процедура.  Отново се използва теста Хънтър-Ханли. Когато оценителят има различно мнение, той трябва за постави под въпрос професионалната преценка на адвоката, която се оценява, единствено когато според преценката на оценителя, никой разумен адвокат не би провел случая по начин, демонстриран от съдържанието на досието. 

Те достигат цялостна оценка, която представлява справедлива оценка на качеството на работата по отделните досиета, използвайки публикуваните критерии и имайки предвид, че всички регистрирани адвокати трябва да се съобразяват с насоките, определени от Law of Society за предоставяне на правна помощ по граждански дела. Виж. Приложение 3 Специфични критерии Оценителят прави и цялостна оценка на групата от досиета на всеки избран адвокат и я докладва на Комитета. 

По подобен на наказателната схема начин и случаи се провеждат разширена, окончателна и специална проверки.
K. Схема за осигуряване на качеството на правна помощ предоставяна на деца
Схемата за осигуряване на качеството на правната помощ, предоставяна на децата е за всички адвокати, които са регистрирани и предоставят правна помощ за децата. Процесът на партньорската проверка се управлява от Комитета за гарантиране качеството на правната помощ за деца („Комитета“). Той се регулира от Част I, глава 3 от Закона за децата (Шотландия) от 2011 г. и от Наръчника за правна помощ за деца.
Комитетът се състои от трима членове, назначени от Борда, трима членове, назначени от Law of Society, и трима независими или обикновени членове, назначени от Борда след консултации с Law of Society. Ролята на членовете на Комитета е да дават указания и да получават и одобряват докладите и оценките на проверяващите, както и да препоръчват всякакви допълнителни действия, които да бъдат предприети в резултат на получените доклади, ако е необходимо.
Оценителите се назначават от Комитета и трябва да са регистрирани и практикуващи адвокати на деца, които имат опит в тази област. Цел на проверката е да се проучи качеството на работата, извършена от името на клиента въз основа на доказателствата, съдържащи се в досието на делото.
Досиетата се оценяват въз основа на определени критерии за партньорска проверка при предоставяне на правни съвети и съдействие, помощ чрез представителство (ABWOR), Автоматична система за предоставяне на правна помощ от дежурни адвокати, правна помощ за производства пред съд на шерифа и жалби в апелативния съд на шерифа и/или Върховния съд по граждански дела. Критериите обхващат въпроси, включващи: • първоначален контакт с клиента; • обясняване на правните възможности на клиента; • Подготовка и участие в съдебни заседания; • съобщаване на резултатите; • въпроси, свързани с предоставянето на правна помощ. Критериите са разработени след консултация Law of Society и оценителите.
За делата с участието на деца са избрани 19 критерия. Както и при схемата за качество на наказателната правна помощ оценителят ще оцени всеки файл или като 1 = под изискванията; или като 2 = отговаря на изискванията; или като 3 = надвишава изискванията. В допълнение към триточковата скала съществуват две други маркировки за конкретни критерии: Не може да оцени / недостатъчно информация и Не се прилага. След това оценителят дава обща оценка за компетентност от 1 до 5, където:
1 = неизпълнение;
2 = неадекватно професионално обслужване;
3 = компетентен;
4 = компетентен плюс;
5 = отлично;
Резултат положителен при оценка 3 или повече. Докладът от оценката се предоставя на членовете на Комитета, които след обсъждане или се съгласяват с оценката или, ако е необходимо, я променят.
За разлика от гражданската схема, съгласно която само кантори могат да бъдат отписани от регистър, схемата за деца позволява Съветът да предприеме действия както срещу индивидуалния адвокат, така и срещу кантората. Кантората ще бъде отписана, когато всички адвокати в рамките на това дружество са се провалили процеса на партньорска проверка. Целият процес обаче е предназначен да осигури съдействие, така че крайният резултат, когато е възможно, да не бъде дерегистрация, а да подпомага адвокатите и канторите при подобряването на техните стандарти.
1. Редовна проверка
Комитета за гарантиране качеството на правната помощ за деца решава кои адвокати трябва да бъдат проверяване на редовни интервали от време. Всички регистрирани адвокати, които извършват работа по правна помощ за деца, трябва да бъдат оценявани на всеки шест години. Екипът за гарантиране качеството на правната помощ за  децата (CQAT) се свързва с партньора по съответствието на кантората и предоставя списък с избраните за преглед досието с график за изпращането им и имената на определените оценители. 
Редовните проверки обикновено се извършват извън помещенията на канторите. На случаен принцип, се избират 10 досиета за всеки адвокат в тази кантора, предоставящ правна помощ за деца. Когато е възможно, трябва да има досиета за всички видове правна помощ за деца, а именно: съвети и съдействие, помощ чрез представителство, автоматична система за правна помощ предоставяна от дежурни адвокати, правна помощ за производства пред съд на шерифа и жалби в апелативния съд на шерифа и/или Върховния съд по граждански дела. Като цяло, на този етап се преглеждат само "мъртви" файлове.

Когато участват повече от един оценител, всеки от тях работи независимо от другия. Част от файловете (25%) ще бъдат "двойно оценени", като целта е да се провери последователността и точността на оценката между отделните оценители. Стандартът, който трябва да се приложи при извършването на оценката, е този на разумната компетентност, която може да се очаква от адвокат с обикновени умения или стандарта IPS.
Ако в резултат на оценката Комитетът реши, че кантората е преминала редовната оценка, Бордът уведомява писмено Партньора по спазването на изискванията и вписва решението в документацията за съответствие на кантората. Ако има въпроси, произтичащи от оценката, в писмена форма, чрез Партньора по спазване на правилата, кантората има възможност да отговори и да определи какви стъпки са необходими за решаване на проблемите. Те се взимат предвид и се проверяват при следващата редовна проверка.
2. Разширена проверка
Ако Бордът реши, че кантората не е преминал редовната проверка, то тогава тя става обект на разширена проверка, за което се уведомява писмено чрез Партньора по спазването на изискванията. Разширената проверка се извършва веднага, като в някои случаи може да я отложи за да позволи на адвоката или кантората да се справят с проблемите, повдигнати от Комитета. Комитетът по принцип дава 6 месеца за разрешаване на такива въпроси, след което във възможно най-кратки срокове започва разширена проверка.
Проверката се извършва от най-малко двама оценители, които не са участвали в редовната проверка. Разширената проверка се извършва в помещенията на кантората, като оценителите могат да разглеждат вече както „мъртви“, така и нови дела и прилагат същите критерии и схема за оценка. 
Ако Комитетът приеме, че кантората е преминала разширената проверка, това се вписва в нейните документи за съответствие и обикновено не е обект на допълнителен преглед до следващия цикъл на партньорска проверка. Ако се приеме, че кантората не е преминала проверката, Бордът уведомява писмено партньора по спазването на изискванията и й дава възможност да представи писмено своите възражения или съображения.
Ако Комитетът реши, че кантората не е извършила задълбочен преглед и не е предприела мерки, това се отбелязва в документа за съответствие и след това се преминава към окончателен преглед.
3. Окончателна проверка
Последващото преразглеждане на делата се извършва не по-малко от шест и не повече от дванадесет месеца от датата, на която кантората е уведомена, че ще се извърши окончателна проверка. В периода преди нейното провеждане, Бодът предоставя насоки на кантората за да помогне справянето с проблемите, индентифицирани от редовните и разширени проверки.
Окончателният преглед се извършва в помещенията на кантората, но за нейна сметка. Двама или повече оценители, които все още не са участвали в предишни проверки, разглеждат всички дела, по които е предоставяна правна помощ на деца. Те преразглеждат делата, които са били на проверявани, за напредък и предприети стъпки за преодоляване на недостатъците, идентифицирани по-рано.
Ако и след тази проверка, има отрицателна оценка, Комитетът прави препоръка към Борда за евентуално отписване от регистъра на кантората или отделен адвокат. Решението може да се обжалва пред Върховния съд по граждански дела в срок от 21 дни от съобщаването на решението.
4.  Специална проверка
При изключителни обстоятелства, Комитетът може да даде указания за извършване на специален преглед по всяко време. Това, например, може да е резултат от оплакване, разследвано от Law of Society, или може да  е последица от проблеми, идентифицирани от Борда при извършване на одит за съответствие на място. Проверката се извършва в помещенията на кантората и следва процедурата за разширена или окончателна проверка. Ако адвокат или кантора са преминали специална проверка, те не подлежат на друга проверка до следващия цикъл, но при изключителни обстоятелства могат да бъдат обект на друг специален преглед.

Ако кантората получи отрицателна оценка при специалната проверка, тя ще бъде подложена или на разширена, или на окончателна оценка.
ПРИЛОЖЕНИЕ I
Списък със законодателни актове
Закон за правната помощ (Шотландия) 1986 г.
Заповед № 1 от 1986 г. по Закона от 1986 г.
Заповед № 2 от 1987 г. по Закона от 1986 г.
Заповед № 3 от 1992 г. по Закона от 1986 г.
Заповед № 4 от 2001 г. по Закона от 1986 г.
Насоки за гражданска правна помощ за клевета или обида (Шотландия) 2010 г..
Наредба към Закона от 1986 г. (Наличие на адвокати) 2001 г.
Наредба за наемане на адвокати 2001 г.
Наредба за наемане на адвокати - Наредби за наказателна правна помощ 1998 г.

Съвет и съдействие
Закон за финансовите ограничения при предоставяне на съвет и съдействие от 1993 г.
Наредба за съвети и помощ от 1996 г.
Наредба за ABWOR  от 2003
Финансови условия и вноски от 2011 г.
Правна помощ по граждански дела
Гражданска наредба 2002 г.
Гражданска наредба за тарифите 1989 г.
Наредба за граждански такси (както е изменен) 1989 г.
Акт на Sederunt (от лат. заседание (на съвещателен или законодателен орган); събрание)

Прехвърляне на функциите на трибунала 2010 г.
Правна помощ по наказателни дела
Наредба за допустимите наказателни производства
Наредба за наказателна правна помощ 1996 г.
Наредба за правно съдействие от дежурни адвокати 2011г.
Наредба за таксите по наказателни дела 1989 г.
Наредба за фиксирано плащане по наказателни дела
Закон за отлагане (наказателен)
Решаване на наказателни жалби от държавния секретар
Наказателни такси и информационни разпоредби 2008 г.
Финансови условия и вноски 2011 г.
Правна помощ предоставяна на деца
Правилник за правна помощ за деца от 2013 г.
Наредба за правна помощ за деца от 1997 г.
Акт на Sederunt (Правила за правна помощ) (Деца) 1987
Правна помощ при неизпълнение на съдебно разпореждане
Наредба за таксите
Неизпълнение - осъждане
Относно работата на адвокатите
Правилник за работата на Борда за правна помощ
Кодекс на адвокатите (solicitor)
Кодекс за поведение по наказателни дела

Други
Закона за правните професии и правната помощ (Шотландия) 2007 г.
Закон за Наказателната правна помощ (Шотландия) 2010 г.
Закона за наказателно производство (правна помощ, задържане и обжалване) (Шотландия) 2010 г.
Регулации на наказателната правна помощ (такси) ) (Шотландия) 2010 г.
Закон за наказателната процедура ( Шотландия) 1995 г.
ПРИЛОЖЕНИЕ 2

Диаграма на Схемата за гарантиране на качество
     






























ПРИЛОЖЕНИЕ 3
Специфични критерии при Схемата за гарантиране на качество по гражданските дела
Първоначална работа по делото:
1. Колко ефективни са уменията на адвоката при събиране на първоначалните факти и информация, включително идентифициране на допълнителна информация
предприемането на необходимите стъпки за нейното получаване?
2.Клиентът е получил точни и подходящи съвети по отношение на:
а) възможния случай, включително дали е приложим;
б) клиентът има ли правно на правна помощ, особено ако има отказ;
в) правната помощ по-общо, включително прилагането на Регламент 18 и съвети и помощ, включително възможна връщане на разходите и по какъв начин предоставянето на правна помощ ще се отрази върху разходите;
3. Има ли доказателства в досието или в писмо до клиента за:

а) условията на договора за ангажимент, където е приложимо;
б) бележка за съгласуваните действия;
в) искане до клиента за получаване на допълнителна информация, където е необходимо;
г) оценка дали са били належащи/подходящи незабавни стъпки;
Продължаваща работа:

4. Адвокатът предприел ли е подходящи стъпки за извършване на по-нататъшно разследване за решаване на въпросите на клиента в разумен срок?
5. Адвокатът съобщил ли е подходящо с другите, и където подходящо, търсил ли  уреждане
или споразумение по съответните въпроси?
6. Дали адвокатът дава подходящ съвет на клиента, по целесъобразност, относно алтернативни на съдебни спорове възможности и медиация?
7. Адвокатът:
а) идентифицира ли необходимостта от подходящи експерти, други доклади или съветници;
б) кандидатства ли за санкция/увеличение на разрешените разходи в съответствие с насоките, ако такива са предоставени, инструктира ли/получил ли е съответните експерти/ съвет/ доклади?
8. Има ли доказателства за адекватна подготовка за всеки ден на явяване в съда, дебат или доказателство, да включи (според случая) списък на свидетелите, резултати и списъкът на институциите според случая?
По време на целия случай:
9. След първоначалната(ите) среща(и) адвокатът:
а) възползвал ли се е и предоставил ли е точни и подходящи консултации на клиента относно правната помощ и съвети и съдействие в съответствие със съответните насоки?
б) предоставил ли е точен и подходящ правен съвет на клиента?
10. Адвокатът предприел ли е стъпки, идентифицирани/съгласувани с клиента, в разумен срок, като се имат предвид обстоятелствата по случая?
11. Дали адвокатът информира клиента за напредъка, съветва за следващите стъпки и по-нататъшна процедура и предоставя точен и подходящ съвет, включително следи
получаването на кореспонденция по същество (включително оферти/предложения от ответната страна?
12. Когато е направено оферта/предложение, има ли доказателство за точен и подходящ съвет на клиента относно условията на офертата/предложението, разумността му и последиците за клиента при приемане/отхвърляне, включително потенциалното въздействие върху разходите/ възстановяването им?
Приключване на делото

13. а) Адвокатът предприел ли е необходимите стъпки, за да приключи делото и да го съобщи на клиента?
б) Когато е издадено съдебното решение, адвокатът уведомил ли е клиента за решението, включително съвети за разноски, възстановени и съхранявани имуществени средства, обезпечаване на решението, възможности за обжалване?
14. Предоставена ли са разходите на Съвета в съответствие с указанията и предприети ли са необходимите и подходящи стъпки във връзка с възстановяването на разходите/обработката на възстановени и съхранени имоти?
ИЗТОЧНИЦИ
1. Доклад на Правителството на Шотландия “Преосмисляне на правната помощ - независим стратегически преглед“ – 2018
2. Годишен доклад на Борда за правна помощ в Шотландия за периода март 2016 г. – март 2017 г.
3. Закона за правната помощ (Шотландия) 1986 г. и измененията към него
4. Доклад „Европейски съдебни системи: ефективност и качество на правосъдието“ от 2014 г. на Европейската Комисия за ефективност на правосъдието („CEPEJ“)
5. Кодекс на практиките за правна помощ в областта на наказателното право
6. Кодекс на практиките във връзка с правната помощ за деца
7. Кодекс на практиките за правна помощ по граждански дела
8. Ръководство за прилагане на схемата за осигуряване на качеството на правната помощ по наказателни дела
9. Ръководство за прилагане на схемата за осигуряване на качеството на правната помощ по граждански дела
10. Ръководство за прилагане на схемата за осигуряване на качеството на правната помощ за деца
11. Наръчник на законодателството в областта на правната помощ
12. Наръчник за правна помощ по наказателни дела
13. Наръчник за правна помощ по граждански дела
14. Наръчник за правна помощ за деца
15. Практическите правила на Law of Society в Шотландия (Правна помощ по граждански дела и за децата) от 2003 г.
16. Интернет страница на Борда за правна помощ - https://www.slab.org.uk
17. Интернет страницата на Law of Society - https://www.lawscot.org.uk/
18. Интернет страницата на Офис на обществените защитници- http://www.pdso.org.uk/
19. Интернет страницата на Службата за правна помощ по граждански дела - http://clao.org.uk/
ИРЛАНДИЯ
Правната помощ в Ирландия се характеризира с това, че тази по граждански дела се администрира от държавата чрез Съвет за правна помощ, действащ под шапката на Министерството на правосъдието и равенството, а по наказателни дела действа двоен режим - решението за допускане на правна помощ се взема от съдилищата, докато администрирането и плащането на адвокатските услуги по т.нар. Схемата за задължителна правна помощ се извършва от Министерството на правосъдието и равенството. 

Основната схема за задължителна правна помощ по наказателни дела, се допълва от три ad hoc  схеми, които също се управляват от Съвета. Това са: Схема за правни консултации в полицейските управления  („Схемата Гарда“), Схема за правна помощ при задържане и арест, както и Схема към Бюрото за имущество, придобито по престъпна дейност. Съветът предоставя правна помощ предимно чрез мрежа от адвокати, назначени в 30 центъра на пълен работен ден и 12 на непълно работно време. Услуги се предоставят и от адвокати на частна практика, които се наемат от Съвета за всеки отделен случай.

Въпреки, че от 2010 г. насам Ирландия постоянно намалява парите за правна помощ, системата все още остава една от най-добре финансираните в Европа. За разлика от този на Шотландия, бюджетът тук е фиксиран и затворен и не може да бъде променян през бюджетна година.  Според данни CEPEJ, през 2014 г. 36 % от бюджета за съдебната система е определен за правна помощ. Общият бюджет за правна помощ възлиза на € 80 126 000, което означава, че се отделя  € 18.4 на глава от населението за правна помощ.
Услугите, предоставяни от Съвета, в повечето случаи не са "безплатни". Приносът на лицето, потърсило правна помощ, се оценява въз основа на разполагаемия доход и капитал на заявителя. Минималният принос е  € 30 за правни съвети и € 130 за правна помощ. Освобождаване от вноската може да бъде дадено при определени обстоятелства. От 1 януари 2018 г. не се дължи никаква вноска във връзка със случаи на домашно насилие.
Според Годишния доклад на Съвета за правна помощ
, през 2016 г. са подадени 19 299 заявления (16 650 към правните центрове) от които 14 991 са за гражданска правна помощ, 1,658 за международна закрила, 2,127 (двойки) за медиация по семейни дела и 523 за Схемата Abhaile. Бързият достъп до услугите на Съвета и до съдебната система като цяло остава ключов приоритет за Съвета. Към 31 декември 2016 г. има 1 864 лица, които чака правни услуги, докато в началото на годината са били 2,319. Това представлява намаление с 20% от края на 2015 г.

Причината е, че много лица чакат дълго време за първа консултация. С изключение на приоритетните случаи (домашно насилие, отвличане на деца, настаняване на деца в приемни грижи, и случаи, при които има законови срокове), първата среща с адвокат по граждански дела е намалена от 11 седмици през 2015 г. на 9 седмици през 2016 г. В 8 правни центрове средното време на изчакване е намалено с 4 седмици или повече.

От началото до 31 март на 2018 г., са получени 3 911 нови заявления от граждани. 
Законодателна основа и регулация на системата за правна помощ
Първоначалната схема за предоставяне на гражданска правна помощ в Ирландия е установена през декември 1979 г. Най-голямо развитие тя получава с приемането на Закон за гражданската правна помощ от 1995 г., чрез който се регулира работата на Съвета за правна помощ на Ирландия.
Законът е изменен с член 54 от Закона за гражданското право (Разни разпоредби) от 2011 г., който възлага на Съвета допълнителна отговорност за предоставяне на услуги за медиация по семейни дела. Задълженията на Съвета са в процес на по-нататъшно разширяване и след решение на правителството през 2010 г., с което в неговите компетенции се включват управлението на различни схеми за наказателна правна помощ, които преди това са администрирани от Министерството на правосъдието и равенството.
 По отношение правната помощ по наказателни дела, основна промяна в уредбата настъпва с подписването през 2009 г. от Министърът на  Закон за изпълнение на съдебни разпореждания (правна помощ) 2009 г., в които се определя формата на удостоверенията за правна помощ, ставките на дължимите такси и начина, по който на адвокатите се възлага да представляват длъжниците в изпълнителното производство.
В законодателната програма на Правителството за 2018 г. е предвидено изменение на Закон за правната помощ в областта на наказателното право (1962 г.), което да прехвърли на Съвета отговорността за основната схема за правна помощ по наказателни дела, която в момента се одобрява от съдилищата и управлява от Министерството. Разработваният проект на Закон за Обща схема за наказателно правосъдие (правна помощ) 2017 г. има за цел да се гарантира, че финансовото управление и контрол се извършват съобразно най-добрите практики и се изпълняват ангажиментите по Програмата за държавна помощ по наказателноправни въпроси. Следните ангажименти, съдържащи се в Програмата за правителство, ще бъдат разгледани в Общата схема:
а/ Правна помощ по наказателни дела ще се предоставя от Министерството към Съвета за правна помощ;
б/въвеждане на система за собствено принос от страна на гражданите, търсещ правна помощ;
в/въвеждане на по-строги и ефективни средства за проверка на финансовата допустимост;
г/ увеличени санкции за подадени неверни декларации;
Органи, администриращи правната помощ 
Към настоящия момент, Ирландското правителство чрез Министерството на правосъдието и равенството изпълнява няколко функции.

На първо място, Министерството администрира финансово основната схема за предоставяне на правна помощ по наказателни дела като заплаща възнагражденията на адвокатите, чиито размер се определя със съгласието на Министъра на публичните разходи и реформата. Самото Министерството не участва в ежедневното управление на схемата, предоставянето на безплатна правна помощ или назначаването на адвокати, тъй като те се поемат изцяло от съдилищата. Министърът на правосъдието и равенството е законово задължен да води списък на имената на адвокати, които са уведомили адвокатската колегия за готовността си да се заемат с работа по схемата.

На следващо място, Министерството администрира Схемата за извънсъдебен окръжен съд. Тя се създава с Законът от 2009 г., който съдържа разпоредба, позволяваща на длъжника да кандидатства за правна помощ при обстоятелства, при които той/тя е изложен на риск от лишаване от свобода. С изменение от 2011 г. размерът на възнагражденията по тази схема са намалени.
С Гражданският закон за правна помощ от 1995 г. регулира Съвета за правна помощ като независима обществено финансирана организация, предоставяща правна помощ и съвети по граждански въпроси, медиация по семейни дела, като на по-късен етап се включва и администрирането на три ad hoc схеми за правна помощ, свързани с наказателни дела: Схема за правни консултации в полицейските управления  („Схемата Гарда“), Схемата за правна помощ при задържане и арест, както и Схемата към Бюрото за имущество, придобито по престъпна дейност. 
През 2016 г. Правителството въвежда нова иновативна схема, която да помогне на хората, които се борят да изплатят дълговете си, и са изложени на риск да загубят домовете си поради просрочени ипотеки, т. нар. Смеха Abhaile. Схемата се прилага за максимална продължителност от три години, считано от юли 2016 г., при очаквани общи разходи до 15 мил. €. В допълнение чрез 17 центъра за медиация, Съветът управлява Схема за семейна медиация и предоставя услуги, насочени към медиация по семейни дела.
Съветът отговаря за: стратегическото ръководство на организацията, определя политиката и контролира на нейното прилагане, извършва надзор над правилното и ефективно управление на организацията, извършва мониторинг върху изпълнението на ефективни финансови процедури и осигуряване на отчетност, одобряване и мониторинг на бюджетите, взима други решения.

Той се състои от председател и дванадесет други членове, които се назначават от министъра на правосъдието и равенството. Членовете имат право на не повече от два 5 годишни мандата.
  Двама от тях са адвокати – т.нар. barristers, двама - т.нар. solicitors и двама трябва са представители на служителите на Съвета.
Към Съветът е създаден Консултативен панел, който има за задача да информира заинтересованите страни относно съответното развитие и промени в областите, по които Съветът работи.    По този начин, и Съветът получава обратна информация и съдействие от тези, които са заинтересувани от прилагането на политиката за правна помощ. Панелът провежда официални срещи три пъти годишно и  се председателства от Главния изпълнителен директор на Съвета и назначен служител съгласно Закона за регулиране на лобирането през 2015 г. На всяко заседание председателят на Панела предоставя актуална информация за дейността на Съвета. Цялата кореспонденция във връзка с дейността на Панела се осъществява от секретар, който публикува програмата и приетите протоколи от всяко заседание.         
Като подкомисия към Съвета е установена Апелативна комисия, която решава случаите, в които дадено лице обжалва решението на Главния секретар. Повечето от случаите, се отнасят до откази за предоставяне на правна помощ. 
През 2016 г. Комисията е заседавала 13 пъти и е разгледала 129 жалби. От тях 105 потвърждават отказа, а при 23 първоначалното решение е отменено. В четири случая комисията решава за пълното или частично освобождаване от лични вноски (от общо 4 търсени).
Съветът за правна помощ има мрежа от 89 адвокати, които работят в 30 правни центрове на пълен работен ден, а в 12 на непълно работно време. 
Практикуващи адвокати се наемат от Съвета за правна помощ в ситуации, в които правните центрове не могат да предоставя навременна услуга в зависимост от ресурсите. За тази цел, Съветът е сключил споразумение с Генералния съвет на Law of Society (solicitors)
 на Ирландия във връзка с предоставянето на услуги за правна помощ от адвокати (solicitors). В допълнение, Law of Society (solicitors) на Ирландия чрез Комитета за семейно право и правна помощ издава Кодекс на добрите практики.
От своя страна, Ирландската адвокатска колегия (barristers)управлява отделна схема за правна помощ, насочена към уязвимите части от обществото. Създадена през 2004 г., Схемата за доброволно подпомагане е pro bono. Тя осигурява помощ не само към физически лица, но и към неправителствени организации в области като дългове, наемни отношения, проблеми с жилището, социално осигуряване, спорове с работодатели, при лишаване от свобода и др.
Финансиране на система за правна помощ 
Законът от 1995 г. обявява и създаването на Фонд за правна помощ, който се управлява от Съвета. Бюджета на Фонда е част от бюджета на Министерство на правосъдието, който е определен от законодателната власт. Всяка финансова година ресурсите се отпускат от Министъра на правосъдието със съгласието на министъра на финансите и сумите, които министърът, след консултация с борда. Във Фонда влизат и всички други плащания, направени във Фонда, включително вноски и разходи/вреди, възстановени от законно подпомаганите лица.
Видове правна помощ и дела, по които се предоставя
Гражданите на Ирландия могат да разчитат на правен съвет и на представителство пред съд.
Правният съвет е всеки устен или писмен съвет, даден от адвокат (solicitor или barrister) относно начина, по който законът се прилага по граждански дела. Той може да включва и изготвяне на документи или сключване на споразумения. Правните съвети се предоставят от адвокатите на Съвета за правна помощ в мрежа от местни правни центрове. Правният съвет може да бъде даден във връзка с правни въпроси, с изключение на наказателноправен въпрос, освен ако лицето, търсещо съвети, не е жалбоподател в случай на сексуално насилие, и въпрос, който по мнение на Съвета, би могъл да бъде решен чрез получаване на правна помощ по начин, различен от този, подпомаган от държавата.
Съветът може да реши да прекрати предоставянето на съвети, когато счита, че това вече не е разумно, или че лицето, което получава съвета, вече не отговаря на условията.
За да получи правен съвет по граждански въпрос, лицето трябва да отговаря определени финансови условия. Всяко лице, което получи право на правна помощ, трябва да заплати част от разноските за това чрез лична вноска. Размерът на личната вноска зависи от доходите на лицето. Това не се прилага в случаите на сексуално насилие.

Правна помощ означава представителство от адвокат (solicitor или barrister) в граждански производства в районните, окръжните, висшите и върховните съдилища. Това включва изпращане на кореспонденция, изготвяне на съдебни документи, предоставяне на съвети, представителство в съда и цялата необходима предварителна подготвителна работа.

Обикновено правната помощ се предоставя от адвокатите, назначени от Съвета в правни центрове. По някои въпроси, свързани със семейното право, правната помощ може да бъде предоставена от адвокат с частна практика, избиран от регистър с адвокати, поддържан от Съвета.
Както и при правния съвет, лицето трябва да отговоря на определени финансови условия и искът да е основателен. В зависимост от дохода и тук се заплаща лична вноска, с изключение на случаите на дела с деца. 
Ако Съветът откаже предоставяне на правна помощ, решението може да се обжалва. Понякога правната помощ се отнася и до представителство пред Съда на Европейския съюз, но не и в Европейския съд по правата на човека.
Първият тест за допустимост се прави за да се гарантира, че случаят е легитимен. Съветът преценява дали лицето има основание за започване, защита или участие в производството, за което се търси правна помощ; вероятно ли е производството да е в полза на лицето; производството, за което се иска правна помощ, е най-доброто средство за постигане на търсения от лицето резултат; като се вземат предвид всички обстоятелства (включително вероятните разходи на Съвета, измерени срещу вероятната полза за съответното лице), е разумно да се предостави правна помощ; Случай не попада в изключените от схемата. 
Финансовите изисквания се определят от правила, посочени Правилник за гражданска правна помощ от 1996 г., Правилник за правна помощ по граждански дела от 2002 г., Правилник за гражданска правна помощ за 2006 г. и Правилник за гражданска правна помощ от 2013 г.
Тестът, който прави Съвета за правна помощ е различен от този, които се прави от Здравната изпълнителна агенция. Периодът, който се взима предвид при определяне на дохода е годината, следваща вашето заявление. Минималният разполагаем доход е под € 18 000, трябва да разполагате с разполагаем капитал, по-малък от € 100 000. При оценката на разполагаемия капитал не се взема предвид семейното жилище.

L. Правна помощ по граждански въпроси 
Правна помощ и съвети обхващат повечето въпроси, свързани с гражданското право, включително семейни, облигационни, потребителски, договорни въпроси. Семейно-правните въпроси представляват над 80% (между частното семейно право и грижите за деца от публичното право), от правната помощ, която се предоставя
. Тя не обхваща случаи на: оклеветяване (освен при много ограничени обстоятелства, когато лицето се защитава по делото чрез насрещен иск); някои спорове относно права и интереси върху земята; случаи на малки искове; лицензиране; съставяне на нотариални актове за прехвърляне на имот; изборни петиции; колективни действия с цел създаване на прецедент или определяне на правен или друг въпрос, в който членовете на групата имат интерес; въпрос, за който Съветът по правна помощ счита, че не трябва да се предоставя правна помощ, като се имат предвид други източници на средства, които са или могат да бъдат на разположение на лицето; молби за предоставяне на правна помощ, подадена от или от името на лице, което е член и действащо от името на група лица, имащи същия интерес в съответното производство (колективни искове); 
Схемите за правна помощ по граждански дела са няколко вида:
1. Схема за адвокати към районния съд (по семейни въпроси)
Схемата се прилага само по отношение на лица, които са получили от Съвета за правна помощ, разрешение за ползване на правна помощ по семейноправни производства в районния съд относно: издръжка (различно от изпълнение пред окръжния съд), настойничество, попечителство и домашно насилие.
Лицата, които търсят правна помощ по тази схема, подават заявленията си в правните центрове. В случай, че Съветът издаде разрешение за правна помощ, той насочва заявителя към Регистър от адвокати, които работят по тази Схема и които извършват представителство в окръга, в който се намира съответния съд. Лицето може само да избере адвокат или приеме такъв, предложен му от Съвета. И в двата случая, то може да поиска от Съвета да освободи този адвокат и да получи услугите на друг. Дали да се смени адвоката, решава само Съвета, когато според случая, счита, че това е разумно при дадените обстоятелства.

Съветът уведомява избрания адвокат/кантора и изпраща разрешението за правна помощ, което включва името на лице, естеството на производство, точно описание на действията, които адвокатът може да предприеме, както и разходите, които може да бъдат направени. Адвокатът получава и формуляр за предявяване на искане за плащане на възнаграждение и разноски. Формулярът се попълва в хода на предоставяне на правна помощ и се връща на Съвета с искане за плащане, когато случаят е приключен.
Всеки адвокат/кантора, желаещи да бъдат включени в Регистъра, трябва да подадат писмено искане до Съвета за правна помощ. Регистърът важи в рамките на три години.

Адвокатът/кантората трябва да притежават актуален сертификат за практикуване, издаден от Law of Society на Ирландия и да има сключена застраховка за професионална отговорност, която е адекватна за целите на схемата. Настоящият размер е 1,5 милиона евро. Вписаните адвокати/кантори се ангажират и подписват декларация, че ще спазва условията и разпоредбите определени от Съвета в Общите условия на Схемата, както и да спазва данъчните правила.

Регистърът е национален и се води по азбучен ред като включва имената на всички адвокати/кантори, чиито заявления са приети от Съвета.
От адвокатите и канторите се очаква да действат като доверено лице по отношение на всички клиенти и да предоставят услуга, съобразена със семейното право в Ирландия - Кодекс на добрите практики, издаден от Комитета за семейно право и правна помощ към Law of Society (solicitors) на Ирландия, както и с Ръководството за професионално поведение.
Съветът за правна помощ също се ангажира с предоставянето на качествена правна услуга на своите клиенти, за което издава Указания към адвокатите за подхода, който трябва да спазват при разглеждането семейноправните въпроси. Такива указания са издадени за някои категории дела: Указания за най-добри практики на районния съд - издръжка, Указания за най-добри практики на районния съд - издръжка, Указания за най-добри практики на районния съд - попечителство, Указания за най-добри практики на районния съд - настойничество, Указания за най-добри практики на районния съд – домашно насилие, Указания за най-добри практики на районния съд – посещение.
Във връзка с това, при направено искане от страна на Съвета, всеки адвокат/кантора в срок от 14 дни предоставя всякаква информация, свързана с лицето, получило правна помощ. Те съхраняват досиета на лицата за период от 6 г., считано от датата на завършване на услугите. Съветът прави преглед на досиетата на клиентите, за да се увери, че адвокатът е осигурил подходящо ниво на обслужване. В случай, че при тази проверка се установят проблеми, които пораждат загриженост във връзка с предоставянето на подходящо ниво на обслужване, Съвета за правна помощ проверява досиетата на всички клиенти, обслужване от този адвокат/ кантора.
Съветът може да отстрани адвокат/кантора от Регистъра, ако счита, че:
· поведението на адвоката/кантората, когато предоставя или е избран да предоставя правна помощ, или има професионално поведение, което по принцип, според Съвета, го прави непригоден да предоставяне на такива услуги;
· адвокатът/кантората не е спазил Общите условия на Схемата;
· адвокатът/кантората не е участвал в схемата на задоволително ниво, включително, но не само, когато постоянно отказва да поеме като клиент, лице, което има право на правна помощ или да предостави на клиента подходящ правен съвет или помощ;
· адвокатът е в състояние, което го прави неспособен да осигури изискваната услуга. Съветът си запазва правото да изисква медицински доказателства за здравословното състояние на адвоката или да го насочва към лекар, за да потвърди своята пригодност в това отношение.
Ако Съветът реши да отпише адвокат/кантора от Регистъра, те се уведомяват писмено за основанията за решението и имат едномесечен срок от датата на това уведомление писмено обжалване пред Главния секретар на Съвета, като посочат изцяло основанията за обжалването. Адвокатите/канторите, които желаят да се отпишат, трябва да информират писмено Съвета за намерението си да се оттеглят поне 1 месец предварително и да завършат всички поети случаи.
Разрешението за отпускане на правна помощ съдържа точно описание на предмета, обхвата, конкретните стъпки, разрешените разноски. Ако адвокатът счита, че трябва да се предприемат допълнителни стъпки и разходи, освен тези, които вече са разрешени, например, че трябва да се получи експертен доклад или да се изискат професионални или други свидетели, трябва да бъде направено ново заявление в писмена форма с цел промяна на разрешението за поемане на тези разходи.

Такова заявление трябва да предоставя достатъчно информация, особено по отношение на това как допълнителните разходи могат да бъдат в полза по случая на клиента, да позволява вземането на решение и да се даде възможност на Съвета да спази условията на закона. Адвокатът не може да иска експертизи, да ангажира свидетели или по друг начин да поема разходи, освен ако не е разрешено Съветът за правна помощ заплаща само за предварително писмено одобрени разходи.
Заплащането се извърша след като делото приключи напълно и след като на Отдела за частно практикуващи адвокати се предостави изцяло попълнена форма за плащане. Случаят се счита за приключен, когато съдебното производство е приключило със споразумение или Съдът е издал окончателно решение или клиентът се е отказал.
На лицата получили правна помощ не се начисляват никакви такси и не трябва да бъде искано да извършват други разходи, освен ако Съветът не е издал конкретни указания за това. Освен това от тях не трябва да се изисква да поемат задължения за заплащане на допълнителни услуги, а налагането на допълнителни такси, разноски, разходи или търсенето на плащане за допълнителни услуги, е основание за незабавно отписване от Регистъра.
a) изисквания за допустимост
При някои ограничени обстоятелства Съветът предоставя гражданска правна помощ и съвети автоматично. В повечето случаи, обаче, Съветът взима предвид доходите и капитала на лицето. Ако лицето търси и представителство пред съда, Съветът взима предвид и разглежда основателността на делото.
Ако случаят не се квалифицира автоматично за правна помощ, трябва да Съветът извърши оценка за финансовото състояние, с който проверява дали заявителят отговаря на условията. За да има право на правна помощ лицето трябва да има минимален годишен разполагаем доход под € 18 000 и разполагаем капитал под € 100 000.

Като втори критерии за допустимост се преценява основателността на делото. В този случай, Съветът взима предвид дали обикновен човек (не богат човек) би бил готов да се яви в съда, ако плащаше със собствени средства. Също така преценява дали адвокат (solicitor или barrister), който действа разумно, би препоръчал на лицето да се обърне към съда, знаейки, че плаща само за това и въз основа на фактите по случая. Съвета може да вземе предвид и други фактори като:

· Има ли лицето основание да започне дело или да се защитава по делото?
· Това ли е най-добрият начин за разрешаване на спора?
· Може ли лицето да спечели в съда?
· Разходите за данъкоплатеца срещу ползата, която гражданинът може да получи, ако спечели.
b) лични вноски на клиента
Лицата, които са получили разрешение за правна помощ заплащат част от разходите за правна помощ. За много малка част от делата, такава вноска не се дължи. Това от скоро са предприемане на действие или защита срещу действие в районния съд по отношение на заповеди по Закона срещу домашното насилие
, при защита срещу молба от страна на Агенцията за децата и семейството да настаняване на детето в приемна грижа или за осъществяване на надзор от страна на служителите на Агенцията върху децата в дома на лицето.
Размерът на вноските зависи от разполагаемия доход и активи и се заплаща още при първата среща с адвокат. Минималният размер за предоставяне на съвет е € 30, като в зависимост от доходите, може да се плати до € 150. Тя се изчислява като от разполагаемия доход се приспадат € 11,500. Вноската представлява 1/10 от оставащото, но не по-малко от € 30 и не повече от € 150.

При представителство в съда минималният размер на вноска е € 130, която се увеличава в зависимост от доходите и активите. Тя обикновено включва и размерът на вноската за съвет. Ако такава вече е платена, се приспада.
Вноската при представителство в съда се състои в две части. Първата част се основава на разполагаемия доход, от който се приспадат € 11,500. Първата част от вноската представлява 1/4 от оставащото + € 130.
Втората част от вноската се основава на капитала. Ако разполагаемият капитал е по-малко от € 4 000, личната вноска се основава само на доход. Ако разполагаемият капитал са между € 4 000 и 54 000, от него се приспадат € 4 000 и 2.5% от остатъка се прибавят като втора част от вноската.

Лицето може да заплати вноската на части в рамките на дванадесет месеца. Адвокатът няма право да подава документи за започване на съдебни действия (освен в районния съд), или да предприеме защитата, преди да се плати цялата сума. Ако плащанията спрат, адвокатът не може да действа повече в името на клиента.
Ако заявителят не може да си позволи да плати вноската, може да подаде молба за освобождаване. Служител на центъра за правна помощ може да предостави съвет как да стане това. Само Съветът може да вземе решение за освобождаване от заплащане на лична вноска, ако сметне, че плащането й ще накара лицето да изпита трудности.
При промяна на финансовото състояние, Съветът може да преразгледа разполагаемия доход по всяко време, докато лицето получава правни услуги. Ако дохода се промени значително и той бъде преоценен, Съветът може да намали вноската и да възстанови разликата (само в рамките на 12 м. от подаване на заявлението); да реши, че трябва да се плати по-висока вноска; или да прекрати правната помощ, ако лицето вече не отговаря на условията.
Понякога, в края на делото, ако лицето спечели или запази пари или собственост в резултат на делото, тези пари или имущество трябва да се използват за цялостно заплащане на получената правна помощ и разходи. Когато това се случи, това се обсъжда предварително между Съвета и лицето. Възможно е в случаите на трудности лицето да се откаже от задължението да възстанови разходите за правната помощ. Съветът може да разреши такъв отказ.
Законът за гражданска правна помощ (1995 г.) предвижда, че всяко лице, което е получило правна помощ може да подаде молба до Съвета за освобождаване от разноски, които е длъжно да възстанови. Това дава на Съвета възможност да се откаже от правото си да иска възстановяване на разходите. Това освобождаване може да бъде пълно или частично.
Адвокатът е длъжен да уведоми клиента за правото да подаде заявление за отказ и може да го посъветват дали е вероятно молбата да бъде одобрена или не. При отказ от страна на Съвета лицето имате възможност да обжалва пред Комисията за обжалване, която е част от Съвета.
При взимане на решението, Съвета се ръководи от следните принципи:
· когато се разглежда какво представлява „трудност“, Съвета разглежда положението на лицето в края на предоставянето на правни услуги;
· финансовото състояние се преразглежда на датата, на която е взето решението, че лицето изпитва трудности;
· има набор от фиксирани критерии и насоки, които се вземат предвид при вземането на решение за всеки индивидуален случай;

· докато редица решения се основават на тези критерии и насоки, Съветът може да упражни дискреция, когато е необходимо, по конкретните факти по случая.

Искането за освобождаване трябва да бъде представена на адвоката, който е извършил услугата, писмено и възможно най-скоро след като е приключило делото. Той от своя страна го изпраща в офиса в Кахирсивън и решението се взима и се съобщава на лицето в писмен вид възможно най-скоро.  
c) Възнаграждение на адвокатите
Възнагражденията на адвокатите представляват стандартна сума, посочена в Таблица 1 по-долу. Тъй като адвокатите отговарят за заплащането на всички необходими разходи по време на делото, например за осигуряване на присъствието на свидетели, експертизи и др., те имат право на възстановяване им. Условие, разбира се, е тези разходи да са предварително поискани и вписани в Разрешението за правна помощ, издадено от Съвета.
Таблица: Възнаграждения за дела в районния съд 
	Вид дело
	Възнаграждение

	Издръжка
	€339

	Настойничество
	€339

	Попечителство и/или само посещение
	€339

	Домашно насилие
	€339

	Попечителство и/или само посещение  и настойничество,
	€339

	Издръжка, попечителство и/или само посещение и/или настойничество
	€423

	Домашно насилие и издръжка
	€423

	Домашно насилие, попечителство и/или само посещение и/или настойничество
	€423

	Издръжка и домашно насилие, попечителство и/или само посещение и/или настойничество
	€503


2. Смеха за адвокати към окръжен съд (съдебна раздяла и развод)
Схемата се прилага само по отношение на лица, на които Бордът е издал решение за предоставяне на правна помощ за семейноправни производства в окръжните съдилища, относно развод или съдебна раздяла. Лица, които са получили правна помощ по тази схема, желаят да обжалват или да се защитят при подадена жалба пред Върховния съд могат да кандидатстват в правните центрове за правна помощ във връзка с жалбата. Лицата с право на правна помощ, които сключват споразумения за раздяла или които подлежат на съдебна раздяла или развод и които се нуждаят от нотариални услуги под формата на споразумения или заповеди, имат право на правна помощ, но услугата не попада в обхвата на Схемата, а се осигурява от вътрешните адвокати на Борда. Адвокатът в Панела е длъжен да информира клиента за това.
Подобно на схемата в районните съдилища, всеки адвокат/кантора, желаещи да се впишат в Регистъра по тази схема, трябва да притежава актуален сертификат за практикуване, издадено от Law of Society на Ирландия и да има застраховка за професионална отговорност, която е адекватна за целите на схемата. Те подават писмено искане до Съвета, който избира измежду тях тези, които по негово мнение са най-подходящи да бъдат наети от Съвета за предоставяне на правни услуги от негово име. В случай, че адвокатът/кантората се впишат в Регистъра, те трябва да се ангажират със спазването на Общи условия и разпоредбите, издадени от Съвета за управление на тази схема.

При действията си адвокатите и канторите трябва да се съобразяват с Кодекс на добрите практики, издаден от Комитета за семейно право и правна помощ към Law of Society на Ирландия, както и с Ръководството за професионално поведение, издаден от тях.
Съветът за правна помощ също издава указания за подхода, който трябва да се спазва при разглеждането на въпросите, свързани със семейното право - Насоки за воденето на дела за раздяла и развод и такива във връзка с управлението на досиета, за които се очаква да бъдат спазвани.
Адвокатите предоставят на Съвета всякаква информация, свързана с лицето, получило правна помощ, за да може той да изпълнява функциите си съгласно този закон. Тази информация се предоставя в срок от 14 дни от всяко такова искане. Адвокатите/канторите съхраняват досиета на лицата с право на правна помощ за период от шест години, считано от датата на завършване на услугите. На всеки четири месеца те предоставят актуална информация във връзка с възложените му случаи във формат, определен от Съвета. При същите условия и процедура като в предишната схема, Съветът може да отпише адвокат от Регистъра.
a) Възнаграждение на адвокатите
Възнагражденията на адвокатите, които включва и разноските, които са направили по съответното дело, се определят в зависимост от посочената по–долу таблица.
Таблица1: Възнаграждения за правна помощ по дела в окръжен съд 
	Вид дело
	Възнаграждение

	а) Съдебна раздяла и дела за развод, при които е връчено известие за обжалване и включва, както е подходящо, но не се ограничава до консултации, изготвяне или уреждане на писмени изявления, подготвителна работа, преговори за постигане на споразумение и / или явяване в съдебни заседания, включително подаване на документи по време на делото.
	€ 3 386

	б) случаи, при които въпросите са решени по-скоро със споразумение за раздяла, отколкото с производство по съдебен ред.
	€ 2 539

	в) Съдебна раздяла и развод, когато производството е образувано, но въпросът не се отнася до връчване на известие за съдебно производство и включва, както е подходящо, но не само, консултации, изготвяне или уреждане на писмени изявления, подготвителна работа, преговори за постигане на споразумение и / или подаване на документи по време на делото.
	€ 1 693

	г) случаи на раздяла и развод, когато лице е дало указания на адвоката, но или не е дало допълнителни указания, или е решило да не продължава с това.
	€423

	д) случаи на раздяла и развод, когато лице не е дало указания на адвоката.
	Без плащане

	е) Допълнителна такса, когато съдебна раздяла или дело за развод изисква повече от един ден в съда за представяне на доказателства.
	€592

	ж) Допълнителна такса за вземане на решение, когато делото е разгледано и решението е запазено и предадено в различен ден.
	€296


В останалата си част, Схемата изцяло покрива условията, посочени при Схемата за районните съдилища.
3. Схема за международна закрила
В резултат на влизането в сила на Закона за международната закрила през 2015 г., Съветът създава и поддържа в азбучен ред Регистър от адвокати, които предоставят съвет и/или представителство във връзка с подаването на заявления съгласно неговите разпоредби. Схемата включва и въпроси по Закона за бежанците от 1996 г. и Закона за имиграцията от 1999 г.
При подаването си формуляра за кандидатстване в Регистъра, адвокатът трябва наред с друго да декларира дали е участвал в обучение, организирано от Съвета, с цел предоставяне на правни услуги по тази схема, преминавал ли е други обучения по темата, както и дали практически опит по бежанско право. За разлика от предишните два Регистъра, този се поддържа на национална основа и включва имената на всички адвокати, чиито молби са одобрени от Съвета.
Съветът за правна помощ е определил само три от своите правни центрове за целите на тази схема. Всяко заявление първоначално се обработва от един от тези центрове. Когато се изисква решение за правна помощ или неговото изменение за следващия етап от делото, адвокатът трябва да получи инструкции на клиента и след това да се свърже със съответния правен център с цел да потърси разрешение за правна помощ или изменение на съществуващото.
Съветът може или да определи адвокат от един от трите правни центъра, или да насочи лицето към Регистъра за да избере адвокат. Поради кратките срокове в случаите на международна закрила, се дава възможност Съветът, когато това е разумно, да избере адвокат от името на клиента и препраща случая до този адвокат, освен ако, клиентът не подаде искане за определяне на друг конкретен адвокат.
Предоставянето на услугата започва след издаване на разрешение за правна помощ, което включва името на лицето, естеството на разрешените производства и стъпките, които трябва да бъдат предприети, разходите за свидетели, които могат да бъдат направени. Към него се дава и Формуляр за искане за заплащане на възнаграждение и всички разходи, когато случаят е приключен. Основното изискване на тази схема е, че когато адвокатът е натоварен с всякакви въпроси, посочени в рамките на разрешението за правна помощ, те продължават да предоставят услуги за всички други въпроси, съгласно това разрешение. Ако това не бъде направено без основателни причини, това ще се счита за основание за отстраняване от Регистъра.
Ангажирането на преводач, когато това е необходимо в конкретния случай, трябва да бъде включено в разрешението. Всички пътни разходи, направени от едно преводаческо дружество, трябва да бъдат предварително одобрени от Съвета, като за тази цел може да бъде определена само преводаческата компания, с която Съветът има договор.
Проследяване качеството на правните услуги по тази схема се извършва като при предишните две. Най-вече Съветът издава Наръчник с най-добри практики, които адвокатите трябва да следват. Тези насоки представляват изложение на най-добрите практики за предоставяне на правни услуги от адвокати по дела за международна закрила. Възможно е да възникнат обстоятелства, при които адвокат да не спази тези указания. При такива обстоятелства конкретните причини за това трябва да се отбелязват писмено в досието на клиента. Това е необходимо за целите на ефективното управление на риска, както и за гарантирането на качеството и за защита на Съвета, когато се подават жалби пред него и/или се образува производство срещу него, свързани с небрежност при предоставянето на услуги.

При тази схема има няколко допълнителни елемента за гарантиране на качеството на предоставяната услуга. На първо място, всички адвокати трябва да имат необходимия опит и обучение в тази област. В допълнение, те имат задължения да съхраняват бележките си във връзка с всички консултации и телефонни обаждания с клиенти и тези бележки трябва да са ясно четливи. В идеалния случай те трябва да бъдат напечатани. Освен това, той следва да съхраняват досиета на клиентите по тази схема за период от седем години, считано от датата на завършване на услугите.
В случай че Съветът не е удовлетворен, че услугите, са предоставени според изискванията по тази схема, той си запазва правото да заплати частично или никаква възнаграждение на адвоката, който е работил по делото.
От адвокатите се очаква да положат всички усилия, за да се свържат с клиент, който им е бил определен в рамките на схемата, и да използват всички налични средства за контакт с него, когато е възможно. В случай, че това не е възможно, адвокатът трябва незабавно да се свърже със Съвета за правна помощ и да го информира за това. Очаква се адвокатите да комуникират ефективно с клиентите от момента, в който случаят е отнесен до тях, и докато случаят на клиента бъде затворен, както и да информират клиентите за всяко развитие на техните случаи.
От друга страна се очаква и от страна на клиентите да се държат, например като предоставят на Съвета или адвоката актуална информация за контакт и за връзка, да връщат обаждания и да присъстват на срещи на посочената дата и час. Когато адвокат счита, че клиентът не спазва тези правила, трябва да информира Съвета за това.
Общите условия по тази схема, дават на Съвета по-голяма възможност за преценка и допълнителни основания за отписване на адвокат от регистъра. Съветът може да прекрати вписването или да отстрани адвокат от Регистъра, ако счита, че:
· поведението му, когато предоставя или е избрано да предоставя правни услуги, го прави неподходящ; или
· неговото / нейното професионално поведение като цяло го прави неадекватно, по мнението на Съвета, за предоставяне на такива услуги; или
· адвокатът не е спазил тези Общи условия; или
· адвокатът не участва в схемата на задоволително ниво, включително, но не само отказва на регулярна основа да приема лице с правно на правна помощ като клиент или да му предостави подходящ правен съвет или помощ; или
· адвокатът предоставя правна помощ или съвети на даден клиент по отношение на един аспект от неговия случай, но се проваля без добро извинение да предоставя услуги по други въпроси, например адвокатът представлява клиента на първа инстанция, но не съветва клиента или не го представлява на етапа на обжалване, въпреки че клиентът желае да бъде посъветван или представляван.
4. Схемата Абхейл
През 2016 г. министърът на правосъдието и равенството обявява схема, наречена "Abhaile", с цел лицата, които са изпаднали в несъстоятелност и са просрочили ипотечните си заеми, да получат достъп до независими финансови и правни съвети. Схемата Абхейл се координира от Министерство на правосъдието и равенството и от Министерството на социалната закрила в сътрудничество със съответните агенции, включително Службата за парична помощ и бюджетиране (която служи като портал за достъп на хората до консултации), Службата по несъстоятелност на Ирландия, Информационния съвет за гражданите и Съвета за правна помощ.
Съветът за правна помощ създава Регистър от адвокати, които са разделени на под-схеми: т.нар. Консултантско бюро, "Дежурни адвокати" в съда (списъци за връщане на ипотекирано имущество) и Правна помощ за преразглеждане на договорите за несъстоятелност на физическо лице. Преди да бъде вписан в Регистъра, адвокатът трябва да докаже, че има или скорошен опит в предоставянето на правни услуги в тази област, който трябва да включва и опит в явяване пред окръжен съд по такива дела, или опит в предоставянето на правни услуги във връзка с лични споразумения за несъстоятелност. Опитът в двете области се счита за желателен, но не е необходим. Съветът си е запазил правото да провежда интервюта с кандидатите, когато това е необходимо. Всеки адвокат, чиято кандидатура е приета, трябва преди това участва в обучение, осигурено от Съвета. Името на адвокат не се вписва в Регистъра, освен ако Съветът не е убеден, че адвокатът е завършил напълно курса.
Адвокатите от Регистъра, не трябва да приемат никаква работа, която би била в конфликт с работата им по Схемата Abhaile или да доведе до появата на такъв конфликт. По-специално, следва да избягват приемането на указания от институция, предоставящи кредити, във връзка с процедурата по възстановяване на иззето от институцията имущество.
В рамките на под-схемата „Консултантско бюро“, адвокат от Регистъра ("адвокат за консултации") предоставя на лицата, отговарящи на условията, една консултация под формата на правен съвет. При определени обстоятелства и при предварително одобрение от страна на Съвета, услугата може да се разпростре до водене преговори за уреждане на спорове по възстановяване на имущество или свързани с него съдебни производства и втора консултация с клиента, включваща и предоставянето на писмено становище. 
В рамките на под-схемата "Дежурни адвокати" в съда, членове на адвокатската колегия в района на съда, дежурят в сградата най-малко един час преди и по време заседанията на съдебните регистратори
, които разглеждат искания на финансови институции за отнемане на имущество. Те присъстват в залата докато всички въпроси не бъдат разгледани като подпомагат тези лица, които имат право на правна помощ. При решение от Съда или от съответния регистратор, адвокатът говори от името на длъжника, без да влиза в защита.
Под-схемата Правна помощ за преразглеждане на договорите за несъстоятелност на физическо лице осигурява представителство в окръжния или Върховния съд, когато преразглеждането договора е отказано от кредитори съгласно Закона за лично несъстоятелност 2012 г.
Лицата, които могат да се ползват от тези схеми трябва да отговарят на няколко критерия. За да получи консултация от Консултантското бюро и Дежурните адвокати, лицето трябва да е неплатежоспособно (по силата на Закона за личната несъстоятелност от 2012 г.: т.е. "кредитополучателят не е в състояние да изплати изцяло или отчасти задълженията си"), и лицето да е просрочило плащанията за ипотеката върху жилището, в който обичайно пребивава ("основното си частно жилище", както е определено в Закона за личната неплатежоспособност), и лицето да е изложено на риск от загуба на този дом (т.е. е получило от ипотечен кредитор, писмо, в което се посочва, че ще бъде започнато производство, че се счита, че не сътрудничи, или покана за обмисляне на продажба, друга загуба на целия или част от дома).
За да получи правна помощ за преразглеждане на договорите за несъстоятелност лицето трябва: да е неплатежоспособно; да е направило предложение за лично споразумение за несъстоятелност, което не е одобрено от неговия кредитор; дълговете, които биха били обхванати от предложения договор за несъстоятелност, включват дългове, обезпечени с основното жилище на лицето; и Личният съветник по несъстоятелност
 счита, че има основателни причини за подаване на молба до окръжния или Висшия съд.
Лицето не отговаря на условията за схемата, ако горните условия са по-някакъв начин удовлетворени, но къщата е непропорционална на разумното жилище за потребностите на кредитополучателя и на неговите зависими лица. (Критериите за това, което е разумно, са посочени в Закона за личната несъстоятелност). При под-схемите „Консултантско бюро“ и „Дежурни адвокати“, отговорността да провери дали лицето отговаря на условията за схемата принадлежи на съответната местна Служба за парична помощ и бюджетиране (с около 60 офиса в страната) и адвокатът не е длъжен да направи това.

Лицата, които търсят услуги по тези две под-схеми първо трябва се свържат с един от офисите на Служба за парична помощ и бюджетиране, която първоначално ще определи дали лицето отговаря на условията за предоставяне на услуги по Схемата. Ако това е така, Служба за парична помощ и бюджетиране дава на лицето референтен номер по Схемата и взима решение дали да насочи лицето към специален експерт на Службата по просрочени дългове, счетоводител от групата от счетоводители, създадени по Схемата, или Личен съветник по несъстоятелност, избран от Регистъра на личните съветници, създаден съгласно Схемата за експертни финансови съвети. Това лице ("финансовият съветник") изготвя стандартен финансов отчет на кредитополучателя и предоставя писмен финансов съвет относно най-добрите варианти за връщане на платежоспособността, ако е възможно, без да загуби ипотекираното жилище.
След като стандартния финансов отчет и писмения финансов съвет са на разположение, Службата за парична помощ решава дали лицето отговаря на изискванията за правна помощ. Ако се реши, че е необходима правна консултация, тя издава на лицето разрешение за правни съвети, което удостоверява съответствието с изискванията на под-схемата. Службата за парична помощ и бюджетиране предоставя на лицето списък с регистрираните адвокатите за да изберете адвокат от този списък.
Службата за парична помощ или лицето уведомява адвоката издаденото разрешение за консултация и му предоставя: два екземпляра от разрешението, в който се посочва референтният номер на лицето по схемата, стандартния финансов отчет, копие от финансовите съвети,и др. необходимо документация. Едновременно с това се уведомява и Съвета за правна помощ, който получава същия набор от документи. Разрешението е валидно само три месеца след датата на издаването му. Ако лицето представи разрешение, издадено повече от три месеца преди датата на консултацията, е много вероятно финансовата обосновка да не е вече актуална и разрешението трябва да бъде върнато на местната Служба за парична помощ.
По отношение на Дежурните адвокати в съда, Съветът за правна помощ определя и публикува Регистъра за съдебния район на всеки окръжен съд, който действа за определен срок.

Дежурният адвокат трябва да е в района на окръжния съд в дати, когато съдебният регистратор заседава се явява в съда най-малко един час преди заседанието. Ако това е невъзможно, той трябва да уведоми Съвета за правна помощ възможно най-скоро след като узнае за невъзможността. Когато адвокатът пристигне в съда, той се настанява в
Информационното бюро на Службата за парична помощ и бюджетиране, към което се насочват лицата, които са кандидатствали (или желаят да кандидатстват) за правни съвети по схемата

 Адвокатът може да предостави съвети и съдействие на ответник, въз основа на документите, които адвоката за консултация е предоставил, която включва следното: обяснява ясно на кредитополучателя правно положение по отношение на процедурата по възстановяване и отговаря на въпросите му, говори от името на кредитополучателя в съда (без да влиза в протокола), отлагане и/или уреждане на производството със споразумение и може, доколкото е възможно, да провери правното положение на кредитополучателя и да му предостави допълнителни съвети, в светлината на всяка нова информация, възникнала в хода на съдебното заседание.
Дежурният адвокат не може да се запише като адвокат по правна помощ
за ответника, нито да води съдебно дело от негово име. Адвокатът задължително трябва по всяко време да уточни на лицето, че услугата, която предоставя е само във връзка с настоящата дата на изслушване и че: ако производството бъде отложено, по делото на отложената дата ще се яви различен дежурен адвокат (или адвокат) и адвокатът няма да бъде в състояние да действа, ако делото бъде прехвърлено в списъка на съдиите или бъде обжалвано.
По отношение на третата под-схемата Правна помощ за преразглеждане на договорите за несъстоятелност на физическо лице, искането за правна помощ се попълва от лицето с помощта на Личния финансов съветник и се изпраща на Съвета за правна помощ, който издава разрешение или отказва такова.
5. Схема за правни услуги по отношение на някои разследвания за смърт на член от семейството;
Схемата се прилага за осем категории случаи по Закона за разследващи органи, свързани със смърт на членове на семейството.  Това обикновено са случаите, при които по време на смъртта си или непосредствено преди смъртта си, починалият е бил задържан в полицейско управление, затвор (вкл. военен затвор), заведение по смисъла на Закона за психичното здраве, център по смисъла на Наказателния закон (Невменяемост) от 2006 г., в център за настаняване по смисъла на Закона за децата от 2001 г. или във възпитателно училище, дете в център за социални грижи, както и когато следователят е на мнение, че смъртта на починалия е настъпила при обстоятелства, при които продължаването или евентуалното повторение на това би било в ущърб на здравето или безопасността на обществеността или на част от обществото.
Услугите, които се предоставят по тази схема включват: а) организиране на първата консултация с клиента и приемане на инструкции; б) консултиране на клиента относно практика и процедура като цяло и специфичния обхват на разследванията и по-специално, че целта на разследването е: да се ​​определи медицинската причина за смъртта, да се ​​спрат слуховете или подозренията, са се ​​обърне внимание на обстоятелства, които, ако не бъдат отстранени, могат да доведат до по-нататъшни смъртни случаи, повишаване на медицинските познания, запазване на законните интереси на семейството на починалото лице, наследниците или други заинтересовани лица; и т.н.
Адвокатът, който желае да бъде вписван в Регистъра, трябва да отговаря на едно от следните минимални изисквания:
· да има опит като адвокат (или като помощник адвокат във фирма, в която един или повече от старшите служители е действал като адвокат) при 3 или повече разследвания през предходните 3 години; или
· да има опит като обучител в областта през последните 2 години; или
· да е участва в рамките на последната година в акредитирано от Law of Society на Ирландия, организирано обучение, посветено на правото и практиката, за което на присъстващия са присъдени 5 или повече часа CPD точки (точки за продължаващо професионално обучение).
Допълнително изискване е освен достъп до електронна поща и софтуер, съвместим с Microsoft Office, адвокатите да имат достъп до скенер и придружаващ софтуер, който може да преобразува хартиен файл в Adobe PDF формат.

Както и при останалите схеми, Съветът се ангажира с предоставянето на качествена правна услуга на своите клиенти и издава указания за подхода, който трябва да бъде приет от адвокатите при разглеждането на делата в рамките на тази схема. Очаква се те да спазват в Общите указания, издадени от Съвета. Когато адвокатът реши, че не може да спазва тези указания, трябва да посочи конкретните причини и да уведоми Съвета за това. Досиета на клиентите се съхраняват за период от 6 (шест) години, считано от датата на извършване на услугите.
В рамките на 14 (четиринадесет) дни от постъпило искане, адвокатът предоставя на Съвета всякаква информация, свързана с лицето, което получава правна помощ, за да може Съветът да изпълнява функциите си съгласно закона. Като част от ангажимента си да гарантира, че клиентите му получават качествена услуга, Съветът изисква от адвокатите, след приключване на всяка дело, да представят на Съвета доклад, който се състои от: - кратко резюме на услугите, предоставени на лицето; - бележки по всички въпроси, възникнали при разследването, които адвокатът счита за особено важни; - всички препоръки, които адвокатът има относно начина, по който схемата би могла да бъде подобрена въз основа на опита по конкретното дело. Съветът може също така да прегледа редица дела, за да се увери, че адвокатът осигурява подходящо ниво на услугата. В случай, че се установи наличието на проблеми, свързани с предоставянето на правната помощ и нивото на обслужване, Съветът проверява всички досиета, по които е работил съответния адвокат.
Лице, член на семейството на починалия, което търси правни услуги по тази схема, трябва да подаде искане към разследващия орган (коронер)
. Той прави преценка дали са налице, случаите, при които може да се приложи схемата и в 10 дневен срок се произнася по него. Ако разследващият орган реши, че лицето има право на правен съвет или помощ, от своя страна изпраща искането на Съвета. Лицето, подала искането, трябва да отговоря на изискванията за финансовата допустимост, както и да плати лична вноска за покриване на разходите по предоставяне на правната помощ, определени в закона. При получаване на искането, адвокат от Регистъра за районните съдилища незабавно уведомяват споменатия член на семейството и го препраща към Правен център, където да се направи финансова оценка и да получи съвет.
В случай, че на члена на семейството бъде издадено разрешение за правна помощ му се изпраща копие от Регистъра на адвокатите за да избере такъв. Адвокат, който е на далечно разстояние от окръга на съда, в който ще се проведе разследването, може да откаже и да препрати делото на друг адвокат. Пътни и дневни разходи не се възстановяват по тази схема. Разследващият се уведомява за дата на издаване на разрешението за правна помощ и за направения финансов тест.
Ако адвокатът счита, че са необходими допълнителни стъпки и разходи, трябва да се подаде предварително писмено искане до Съвета за изменение на разрешението за поемане на такъв разход.
За участие изслушвания се заплаща € 736 на ден без ДДС. Възнаграждението включва всички подготвителни работи, различни от изслушванията, както и всички плащания, направени директно от адвокат, включително съветник. Съдебното изслушване по същество се счита за половин ден, освен ако разследващият орган не удостовери пълен ден. Не се заплащат пътни или дневни разходи на адвокат или член на кантората му за участие в разследване. Таксите, които се заплащат на съветник, когато има разрешение от Съвета за това, дневната ставка е от € 1 027 за старши адвокат и € 685 на ден за младши адвокат без ДДС.
6. Пилотна схема за определени дела по Закона за закрила на детето от 1991 г.
Това е пилотна схема, която към момента работи в три града в страната. Услугата, която се предоставя по тази схема, включва, но не се ограничава до:

· първа консултация с клиента и приемане на инструкции;
· преглед и получаване на всички релевантни документи и доклади на Агенцията за децата и семейството;
· съдебни заседания за всички спешни или временни молби, подадени от Агенцията за деца и семейство;
· изясняване с клиента дали може да бъде получена документация, отчети или други доказателства преди изслушването;
· предоставяне на съвети във връзка с нареждания за грижи и надзор и последствията, свързани с тях;
· преценка дали трябва да бъдат изисквани експертни оценки/доклади;
· актуални инструкции за изслушването;
· да присъства в съда до пълното разглеждане на делото;
· консултиране на клиента след изслушването, включително относно възможността и основателността на обжалването; и
· присъствие в съда за всички обжалвания/прегледи, които съдът може да определи, че са необходими.
Регистърът с адвокати се попълва съобразно посочените в предишните схеми условия. Допълнително изискване е кандидатстващите адвокати да имат досегашен опит по дела по Закона за грижите за деца от 1991 г. Ако адвокатът, който кандидатства, няма пряк опит в такива случаи, той трябва да посочи какъв опит, и по-специално, за застъпничество има и за който смята, че му дава необходимите качества да представлява клиентите си по тази схема по професионален и компетентен начин.
При ограничени обстоятелства, адвокатът може да сметне за необходимо да ангажира правен съветник, за да извърши част от работата. В такъв случай Съветът няма да заплати хонорарите му, освен ако адвокатът първо не поиска и получи разрешение да се ангажира правен съветник. Разрешение може да бъде дадено само при следните обстоятелства и дори при тези обстоятелства Съветът не е длъжен да даде разрешение: 1. има висящо наказателно производство срещу една от страните в производството; и/или 2. има други изключителни обстоятелства, за които адвокатът е предоставил пълни подробности.
Лицата, търсещи правни услуги, подават заявленията си в местните правните центрове. В случай че кандидатът получи разрешение за правна помощ, Съветът го насочва списъка за да избере адвокат, който да действа от тяхно име.
В останалата си част, важи същото като при представените по-горе схеми.
7. Схема пред трибуналите за психично здраве
От 1 ноември 2006 г., ако дадено лице е настанено в болница срещу волята си (неволен пациент), има право да подаде жалба пред трибунал за психично здраве в рамките на 21 дни от настаняването му в съответното заведение. Трибуналът за психично здраве се назначава от Комисията за психично здраве и се състои от трима души: юрист (адвокат, който действа като председател), съдебен заседател и консултант-психиатър. Пациентите имат право да бъдат представлявани в трибунала за психично здраве от законен представител, назначен от Комисията за психично здраве. Комисията също така организира провеждането на независим медицински преглед от консултант-психиатър. Лицето има право да присъства по време на заседанието на трибунала.
Законът за подпомагане на вземането на решения (Способност) от 2015 г. създава нова система за подпомагане на вземането на решения от хора, които нямат капацитет за това, който едновременно с това предвижда Съветът за правна помощ да поеме правна помощ за представителство в трибуналите за психично здраве. Законът още не е влязъл в сила.
M. Правна помощ по наказателни дела 
Основната правна помощ, с която разполагат лицата, обвинени в престъпление, е правната помощ, предоставена по силата на Закона за наказателното право (правна помощ) от 1962 г. За разлика от правната помощ при гражданските дела, тази е безплатна и не е необходим финансов принос. По наказателни дела, правната помощ се предоставя от съдилищата чрез обща схема. Съветът за правна помощ управлява три допълнителни схеми.
1. Основна схема за предоставяне на правна помощ по наказателни дела в съдилищата
Всички наказателни дела в Ирландия започват в Районния съд или в Специализирания наказателен съд. Още на етап започване на делото, лицето има право да кандидатства за правна помощ пред съда.

Съдията е длъжен да информира всеки обвиняем за това. Ако лицето желае да бъде законно представено и твърди, че не може да си го позволи, съдията трябва да прецени дали отговаря на условията за безплатна правна помощ.
Какви са факторите, които съдията трябва да разгледа? На първо място, при вземането на решение, той трябва да прецени следното:
· дали средствата са достатъчни, за да може да плати за собствена сметка;

· предвид сериозността на обвинението или нарушението, дали е в интерес на правосъдието лицето да получава правна помощ при подготовката и провеждането на защитата.
Обикновено с искането за правна помощ  се предоставя информация на съдията, дали лицето е безработно, подробности за социалните плащания, ако е с ниски доходи, какви са тези доходи. Съдията може да поиска от разследващата полиция становище дали има възражения относно предоставянето на правна помощ. Това рядко се случва, освен ако полицията няма доказателство, че представените съда данни за наличните доходи и средства са неверни. В случаите, когато обвиняемият е дете съдът ще вземе предвид средствата на родителите или настойника. Това става, чрез писмена декларация (предоставя се от съдебния секретар), в която се посочват доходите, семейното положение и всякакви други относими подробности.

Обикновено, при преценката на тежестта на делото, съдията обмисля възможността, ако лицето бъде осъдено, да получи като наказание лишаване  от свобода или голяма глоба. Ако престъплението не е сериозно, съдията може да разреши правна помощ при изключителни обстоятелства. Те включват следното:     сериозна болест, незрялост, липса на формално образование, емоционално разстройство или липса на умствена способност да се разбере процеса. Ако съдията прецени, че лицето отговоря на изискванията и е уместно да бъде предоставена правна помощ, той издава сертификат за правна помощ. Съществуват няколко сертификати за правна помощ: 

· Сертификат за правна помощ (районен съд) – дава право на адвокат (solicitor) да представлява лицето в съда. Ако обвинението е убийство или ако делото е достатъчно сложно и сериозно, сертификатът дава право на адвокат (solicitor или barrister) да се явяват пред районния съд;

· Сертификат за правна помощ (съдебен процес по обвинителния акт) – трябва да е налице обвинение в убийство или съдът да счете, че правната помощ е в интерес на правосъдието. Тя дава право за явяване на адвокат (solicitor или barrister) в районен съд или Централен наказателен съд;

· Сертификат за правна помощ (обжалване) – искането обикновено се подава в съда, пред който лицето е било осъдено. Ако молбата бъде отхвърлена в този съд, лицето може да получите сертификата, като се обърне към съда, в който трябва да бъде разгледана жалбата. Има два начина за подаване на молба до апелативния съд: писмено до секретаря на съда, като се посочат фактите по делото и основанията за обжалването или директно към самия съд. За да се разреши правна помощ, осъждането трябва да бъде за убийство, или съдът трябва да се увери, че поради сериозния характер на престъплението е необходимо в интерес на правосъдието такава да бъде предоставена. Сертификатът дава право на адвокат (solicitor) . Ако обаче обжалването е пред Апелативния съд, може да се яви и адвокат (barrister).

· Сертификат за правна помощ (дело за правно становище
) - ако обвинението е пред районен или окръжен съд, или ако има обжалване в окръжен съд срещу присъда от районния, съдията, който разглежда делото, може да изпрати правен въпрос, който произтича от изслушването, на Висшия съд, Апелативния съд или Върховния съд. По подобен начин, съдията от окръжен съд, който разглежда делото, може да препрати дело за становище на Върховния съд. В тези ситуации лицето има право на правна помощ. За да бъде допусната правна помощ, престъплението трябва да е тежко или да се прилагат извънредни обстоятелства. Този сертификат дава право на адвокат (solicitor или barrister);
· Сертификат за правна помощ (Върховен съд) - ако обжалвате решение на апелативния съд пред Върховния съд, можете да кандидатствате за сертификат за правна помощ (Върховен съд). По същия начин, ако сте обвинени в престъпление, можете да поискате правна помощ, когато обжалвате заключението на Върховния съд по дело, заведено от съдия на окръжен съд пред Върховния съд;

· Специален сертификат за наказателен съд – условията, които се прилагат, са точно същите като тези за сертификат за правна помощ (обвинителен акт);

· Сертификат за правна помощ, (заповед за нарушаване на обществения ред) – това е правна помощ за дете (под 18-годишна възраст), което е обект на съдебно производство, свързано с издаване на заповед за нарушаване на обществения ред. Предполагаемото антисоциално поведение трябва да се счита за сериозно или трябва да има изключителни обстоятелства. Ако бъде издаден такъв сертификат, детето има право на адвокат за: - искане от страна на полицията за издаване на заповед за нарушаване на обществения ред; - искане от родител или дете за промяна или прекратяване действието на заповедта. В допълнение, детето има право на адвокат (solicitor или barrister, ако това е уместно за: - обжалване на заповедта; - всяко производство пред Висшия съд, Апелативния съд или Върховния съд, което е резултат от молбата или жалбата срещу такава заповед;

· Сертификат за правна помощ (гражданска заповед) – издава се при дела, при които има предполагаемо антисоциално поведение, което се счита за сериозно или са налице изключителни обстоятелства. Ако се издаде сертификат, лицето има право на адвокат (solicitor) при искания от страна на полицията за издаване на гражданска заповед или искане от страна лицето за промяна или прекратяването на заповедта. Лицето може да ползва адвокат (solicitor или barrister), ако това е уместно, при обжалване издаването на гражданска заповед и при производство пред Висшия съд, Апелативния съд или Върховния съд, което произтича от молбата или обжалването на заповедта;
· Сертификат за правна помощ (заповед за следене на сметките
) - ако лицето е обект на заповед за следене на сметки и възнамерява да подаде молба до съда за промяна или отмяна. Условията, определени в заповедта, трябва да бъдат от такова естество или да са налице толкова изключителни обстоятелства, че съдът да смята, че правната помощ следва да бъде предоставена в интерес на правосъдието. Този сертификат ви дава право на услугите на адвокат (solicitor) и, ако съда счете това за уместно, от адвокат (barrister);

· Сертификат за правна помощ (заповед за защита на лице) -– условията, които се прилагат, са същите като тези по-горе;

· Сертификат за правна помощ (заповед за преразглеждане
).
Съдията обикновено отказва да издаде сертификат за правна помощ при следните обстоятелства: (i) когато е на мнение, че делото не е достатъчно сериозно, например, пътнотранспортни нарушения и други незначителни деяния; (ii) когато е на мнение, че лицето разполага с достатъчно средства да заплати на адвокат; (iii) при процедура по екстрадиция, и (iv) повечето съдебни обжалвания. В някои случаи обаче, когато не са налице условията за издаване на сертификат за правна помощ  от съда, дадено лице може да има право да подаде молба за такава по друга схема, администрирани от Съвета за правно помощ.
Интересното е, че закона не предвижда процедура за обжалване за отказ от правна помощ. Лицето, обаче, може да отправи друго искане в по-висш съд, ако делото бъде изпратено за разглеждане към него.
Ако на лицето е  предоставена правна помощ, съдията определя адвокат по делото от регистъра за правна помощ. Ако лицето иска да бъде представляван от конкретен адвокат от този регистър, съдията определя този адвокат, ако той/тя е на разположение. Абсолютното право на избор на конкретен адвокат, обаче, не се отнася до някои обвинеями.
Въпреки, че в някои случаи лицето няма абсолютното право да избира адвокат, съдилищата много рядко отказват да назначат такъв, посочен от лицето. Ако съдия откаже да определи адвокат, посочен от лицето, той трябва да посочи причината и след това да го попита дали иска да определи друг адвокат.
Няма конкретно правно задължение нито за адвокати (solicitors), нито за адвокати (barristers), да участват в схема за правна помощ.

Всеки съдебен регистратор е длъжен да състави и поддържа списък на адвокати (solicitors), които желаят да участват в схемата, в съдилищата в тяхната област. Съответно, Министърът на правосъдието и равенството съставя и поддържа подобен списък от (barristers), номинирани от адвокатския съвет, които желаят да участват в схемата за правна помощ. Това са само адвокати с частна практика.
Правната помощ се извършва въз основа на издаден Сертификатът за правна помощ в съдебно производство, който определя възнаграждения, разходи или разноски, които могат да бъдат направени или са направени при подготовката и провеждането на защитата. Той покрива и разходите за обжалване или за искане за правно становище (виж по-горе). Включените възнаграждения са тези за адвокат и при определени обстоятелства до двама адвокати (counsel) или (barrister).
Сертификатът за правна помощ покрива и възнагражденията на професионалисти, които няма юридическо образование и може да са необходими за подготовката и провеждането на защитата ви. Примери за това са: лекари, психиатри, инженери,    съдебни експерти, езикови експерти. В случаите, когато защитата счита, че услугите на такива експерти са необходими, разходите за тях се включват в сертификата и се покриват от правната помощ.
По тази схема съдилищата са отговорни за предоставянето на правна помощ. Министерството на правосъдието и равенството няма правомощия да предоставя или отказва достъп до схемата. Въпреки това, има роля при разглеждането на искания за възнаграждания и плащанията по схемата.
От своя страна, Съветът за правна помощ предоставя правна помощ чрез три схеми: Ревизирана схема за правни консултации в полицейските управления  („Схемата Гарда“), Схема за правна помощ при задържане и арест, както и Схема за Ad-hoc правна помощ при Бюрото за имущество, придобито по престъпна дейност.
2. Ревизирана схема за правни консултации в полицейските управления 

Ревизираната схема "Гарда" съчетава два елемента. На първо място включва консултации по телефона и консултации в полицейските управление, на следващо - присъствие на адвоката в полицейското управление с цел: а) да присъства на официалното интервю между полицията и задържания и/или б) да присъства на очната ставка, в който задържаният участва. Правна помощ по тази схема се предоставя и във връзка със заседания, проведени в районния съд, в които полицията иска удължаване срока за задържане на заподозрения. Изпълнението на схемата e предмет на текущ мониторинг и преразглеждане.
a) финансови изисквания за допустимост

Лицата, които са задържани съгласно Закона за наказателното съдопроизводство и получават социални помощи или са заети лица, чийто доход е по-малък от € 20,316 годишно (бруто), могат да получат помощ по схемата. Съответно, задържан, който работи и има годишен брутен доход над посочения по-рано, не може да получи безплатни правни съвети по ревизираната схема на Правната консултация на Гарда. Такова лице, което желае да получи правен съвет от адвокат, докато е задържано в полицейско управление, поема лично разходите, свързани с доставката на тази правна услуга.
Следва да се отбележи, че финансовата оценка, за да се определи дали даден задържан има право на правна консултация по схемата, е напълно отделно от оценката, която се извършва от Съда, за да се определи дали даден ответник отговаря на условията за правна помощ по основната схема за наказателна правна помощ. И двата процеса действат при напълно различни правила и не са свързани по никакъв начин. По силата на Схема "Гарда", правната помощ за задържан е както е посочено по-горе, докато правната помощ по основната схема за наказателна правна помощ се предоставя от Съда, както е предвидено в Закона за наказателното правосъдие (Правна помощ) от 1962 г. Допустимостта по една схема не предоставя или предполага допустимост по друга.
Задържаното лице няма задължение да подаде заявление към Схемата "Гарда", а може да избере да финансира предоставянето на правни съвети лично и от лични средства. Лице, което избира да кандидатства за помощ по Схемата, получава само правен съвет в рамките на разпоредбите на Схемата.
Освен това адвокатите, които избират да предоставят представителство на задържаните по схемата, получават възнаграждения само в съответствие с разпоредбите на схемата. Поради това трябва възможно най-ранно да се уверят, че както клиентът, така и съдебният спор са обхванати от разпоредбите на схемата.
b) Процедура за искане на правна помощ
Допустимостта по Схемата не е автоматична. Заявлениeто на задържаното лице за правна помощ и последващата претенция на адвоката за заплащане на неговото възнаграждение се правят чрез подаване на формуляра GLAS 2. Формулярът се предоставя на задържания от адвоката и от уебсайта на Съвета за правна помощ. Всички раздели на този формуляр трябва задължително да бъдат попълнени. Попълването на раздел 1 на формуляра GLAS 2 лични данни и "Декларация за средства" е изцяло отговорност на задържаното лице, което кандидатства за ползване на правна помощ. Ако разделът " Декларация за средства" не е напълно попълнен, не се разглежда или обработва цялото заявление, както и последващото искане на адвокат за възнаграждение. 
Ако задържаното лице не бъде задържано съгласно посочените по-горе правни основания и също така отговаря на критериите за допустимост, то лично покрива всички разходи, свързани с правната помощ, която са поискали и получили.

Заявителят за правна помощ по тази схема трябва да представи своя Персонален номер за обществена услуга (PPSN) и да посочи дали (i) работи или (ii) получава социални плащания. Работещите трябва да посочат общия си брутен годишен доход от всички договори. Заявителят може да бъде помолен да посочи такива подробности (например чрез подаване на разписка за социални помощи или банкова разписка за плащане). В случаите, когато заявителят не знае Персонален номер по време на задържането, трябва да се положат всички усилия да го получи възможно най-скоро след задържането.

Заявителят също така трябва да даде съгласието си, Съветът за правна помощ да потърси всеки доклад, който смята за необходим от Департамента за социална закрила, комисарите по приходите или всеки друг публичен орган, който е вероятно да бъде в състояние да окаже съдействие при проверката на точността на предоставената информация по отношение на наличните средства.

Политиката на Съвета за правна помощ е да поиска възстановяване на разходите за правна помощ, когато лицето е подало невярна декларация относно своите средства.
c) възнаграждение на адвокатите

В рамките на схемата се плащат три отделни вида възнаграждения. Първият вид е фиксирана такса, дължима на адвокат по отношение на всяко отговарящо на условията лице, задържано в полицейско управление и получило съвет чрез консултация по телефон или лично. Вторият вид е възнаграждение, платимо за действителното време, прекарано от адвоката в полицейското управление, с конкретната цел или: а) да участва в официалния разпит между полицията и задържания, и/или б) да присъства на официалното разпознава, в което задържаният участва. Третият вид се отнася за удължаване на заседанията, на които адвокатът присъства в районния съд, когато полицията иска да удължи срока за задържане на заподозрения в Закона за престъпленията срещу държавата, Закона за наказателното правосъдие (трафик на наркотици) от 1996 г. или съгласно Закона за наказателното правосъдие от 2007 г.
Когато адвокатът трябва да пътува на повече от 15 км. от адреса на адвокатската кантора, за да предостави съвети на задържано лице по схемата и когато адвокатът използва собствения си автомобил, пътните разноски се заплащат. Като алтернатива, когато адвокатът трябва да пътува на повече от 15 км. и е необходимо да използва обществения транспорт, се заплащат разумните разходи за това. Заплаща се един пакет от пътни разходи за всяко посещение в полицейското управление, независимо от броя на лица, на които е оказана правна помощ по схемата.
Таблица 2: Възнаграждения на адвокатите по схемата „Гарда“
	Вид дело
	Възнаграждение

	1. Консултация по телефона адвокат/задържан
	€ 39.59 + ДДС

	2. Консултация в полицейското управление адвокат/задържан между 8.00 – 20.00 от понеделник  до петък
	€ 97.22 + ДДС

	3. Консултация в полицейското управление адвокат/задържан между 20.00 – 08.00 от понеделник до петък, всички съботи и недели, и всички празници
	€ 132.19 + ДДС

	4. Посещение в полицейското управление на адвокат между 8.00 – 20.00 от понеделник  до петък (часова ставка)
	€ 72 на час + ДДС (половинчасовата ставка се прилага след първия пълен час)

	5. Посещение в полицейското управление на адвокат между 20.00 – 08.00 от понеделник до петък, всички съботи и недели, и всички празници (часова ставка)
	€ 93 на час + ДДС (половинчасовата ставка се прилага след първия пълен час)

	6. Изслушвания с искане за удължаване на задържането
	€201.50 + ДДС

	7. Пътуване на километър (за разстояния по-големи от 15 километра)
	€0.24 на км.


Максималният брой консултации с адвокати (включително телефонни консултации), които Съвета за правна помощ заплаща, е както следва:
а) при задържане на арестувани лица в полицейските управления при определени обстоятелства и по Закона за наказателното правосъдие - 3 консултации с адвокат за целия период на задържане;
б) при задържане по Закона за престъпленията срещу държавата - 7 консултации с адвокат за целия период на задържане, при максимум 3 платени консултации за един календарен ден;
в) при задържане по Закона за наказателното правосъдие (трафик на наркотици) - 11 консултации с адвокат за целия период на задържане, при максимум 3 платени консултации за един календарен ден;
г) при задържане без заповед лица, заподозрени за извършване на убийства и други тежки престъпления по Закона за наказателното правосъдие - 11 консултации с адвокат за целия период на задържане, при максимум 3 платени консултации за един календарен ден.
Изслушването за удължаване срока на задържане не е включено в посочените по-горе възнаграждения. Ако задържането бъде продължено, разпоредбите относно таксите за консултация се считат отначало.
Ако адвокатът чака в полицейското управление преди да започне разпита на задържания, или докато е в полицейското управление, са налага да изчака за кратък интервал и когато е практично и подходящо адвокатът да остане в полицейското управление цел присъствие на други разпити, време на изчакване се изчислява при часова/ половинчасова ставка. Трябва да се отбележи, че когато адвокатът предоставя съвети на задържан само чрез консултация (т.е. адвокатът не присъства на разпита или разпознаването), всяко време за изчакване на адвоката, възникнало преди или след консултацията не се заплаща.
В случаите, когато адвокатът е изрично задължен да присъства в полицейското управление за разпит и когато вече е осъществил максималния брой консултации, които са заплащат, времето, прекарано от адвоката, надхвърлящи посочените лимити, се заплаща по съответните часови ставки.
На първо място, полицейските служители и адвокатите трябва да се уверят, че всички подробности, свързани с консултациите и с посещенията на адвокатите в полицейските управление, са наделжно записани от полицейския служител, който включва: а) датата и часа на всички телефонни консултации между адвоката и задържания, б) времето на пристигане и излизане на адвокат в и от управлението, в) началните и крайните часове на консултациите на адвоката със задържания, г) началните и крайните часове на посещенията на адвокатите разпит на задържания, д) подробности за началните и крайните часове на посещенията на адвокатите при разпознаване, и е) потвърждение за участие във всички изслушвания за удължаване на задържането. Точна документация е необходима, за да се улесни сертифицирането от страна на полицейското управление на формуляра GLAS 2 на адвоката и последващо искане за възнаграждения във връзка с делото.
В раздел 2 на формуляра GLAS 2 се посочва името на отделния адвокат, който предоставя съветите, броя на консултациите по телефона и в полицейското управление, както и подробности за посещенията на адвоката. Трябва да се внимава да се гарантира, че ако се провеждат само консултации по телефона и / или в гарата (срещу посещенията на адвокатите при интервюта или парада на самоличността). Раздел 2 трябва да бъде попълнен от адвокат след всяко задържане, проверен и подпечатан от дежурен полицейски служител в управлението. При подписването на формуляра GLAS 2 и полицейският служител и адвокат, гарантират, че са вписани само консултациите и посещенията, които са записани в полицейската документация и са направени от адвоката.
По отношение на консултациите по телефона (или когато формулярът GLAS 2 не е представен на полицейски служител за подпис при приключване на консултация или присъствието в управлението), адвокатът трябва да изпрати попълнения формуляр за искане до съответното полицейско управление за проверка и подпис според случая. Във всички случаи трябва да се положат всички усилия, това да се случи възможно най-рано.
Докато раздел 2А трябва да записва името на адвоката, който е предоставил правния съвет на задържаното лице, декларацията в раздел 2 Б трябва да бъде попълнена изцяло и подписана от ръководителя на адвокатската кантора. Възнагражденията, платими по реда на Ревизираната схема за правна помощ в полицейските управления, се изплащат на адвокатските кантори, а не на отделните адвокати. Формуляр GLAS 2 трябва да бъде попълнен от задържания и неговия адвокат и впоследствие да бъде заверен от полицейски служител във връзка с всяко задържане. В случаите, когато се искат повече от три консултации или повече от пет посещения, може да се използва втори формуляр на GLAS 2, който трябва да бъде представен заедно с първия формуляр GLAS 2 като едно пълно заявление. Изцяло попълнените и подписани формуляри се изпращат възможно най-ранно след задържането (и след подписването от полицейския служител) на Съвета за правна помощ за разглеждане и обработка.

Ако формулярът не е подписан и подпечатан от полицейски служител, възнаграждението на адвоката сне се заплаща. В тази връзка адвокатите и полицейските служители трябва да вземат предвид и да гарантират следното:
· всички консултации по телефона между адвоката и задържаното лице трябва да бъдат отбелязани в официалния регистър на задържаните. Следва да се отбележи, че телефонните разговори между адвоката и полицейския служител не представляват консултация адвокат/задържан и не се заплащат;
· точното време на пристигане на адвоката в полицейското управление и времето на заминаването му трябва да бъдат документирани в официалния регистър на задържаните;

· записите за трябва да включват подробности за началните и крайните часове на консултациите на адвоката с задържаното лице, началните и крайните часове на присъствието на адвокатите по време на разпити, началните и крайни часове на консултиране и участие на адвокатите в разпознаване и записи на всички изслушвания за удължаване срока на задържане.
· когато разпитът приключи или има интервал (или интервали) между разпит и когато адвокатът напусне управлението, всички часове трябва да бъдат записани от полицейския служител. Когато адвокатът се върне за възобновяване на консултациите и/или присъствие на разпит след определен интервал от време, това трябва да бъде документирано отново в полицейските документи. Тези подробности трябва също да бъдат записани във формуляра GLAS 2.
Всички искания за възнаграждения по схемата трябва да бъдат подадени възможно най-ранно, но най-късно до дванадесет месеца от датата на задържането. Исканията, подадени след този краен срок, не се разглеждат или обработват за плащане от Съвета за правна помощ.
3. Схема за правна помощ при задържане
Схемата за правна помощ при задържане (по-рано известна като схема за правна помощ при главния прокурор) предвижда заплащане за юридическо представителство във Висшия съд и Върховния съд за някои видове случаи, които не са обхванати от правната помощ по граждански или наказателни дела. Посочените случаи включват молбите на Habeas Corpus, исканията за гаранция пред Висшия съд и Върховен съд, някои видове съдебни преразглеждания, екстрадиция и европейски заповеди за арест. Това е схема за ex-gratia, създадена със средства, предоставени от Парламента, по която лицето не заплаща лична вноска.
Схемата е била преди това администрирана от името на Главния прокурор от Министерството на правосъдието и равенството. От 2012 г. обаче правомощията за администриране на схемата са прехвърлени на Съвета за правна помощ. Бюджетната отговорност за Схемата, която по-рано се носи от Главната прокурорска служба, от 1 януари 2013 г. е прехвърлена на Министерството на правосъдието и равенството.
Целта на схемата е да осигури при определени обстоятелства процесуално представителство за лицата, които се нуждаят от нея, но които не могат да си го позволят. Достъпът до тази схема не е автоматичен и заявителят трябва да докаже пред Съда, че не е в състояние да заплати за адвокат (solicitor) (или, ако е уместно, counsel). Заявителят трябва да получи от Съда предложение (препоръка) към Съвета за правна помощ, че разпоредбите на схемата се прилагат за неговия конкретен случай. Преди това лицето има право да получи и правни съвети относно това, дали въпросният съдебен процес попада в обхвата на схемата, а също така и относно правата си (ако има такива) по нея. Препоръчително е и за адвокатите да се уверят възможно най-рано, че както клиентът, така и съдебният спор са обхванати от схемата.
По своя характер, схемата е административна. Плащанията на определени съдебни разноски в посочените по-горе видове съдебни спорове, по които в по-голямата си част, държавата е страна (въпреки че държавата не трябва да е страна по производство, което отговаря на условията за схемата), се извършват от бюджета на Министерството на правосъдието и равенството.
Схемата се прилага само за производства от вида, посочени по-горе, пред Висшия съд и Върховния съд. Когато производството е от вид, който попада извън приложното поле на Схемата, както например семейни делата, схемата не може да се прилага към тези производства, тъй като публичните средства могат да бъдат използвани само за целите, за които са били предоставени от Парламента. Съветът за правна помощ да използва публичните средства за други цели по своя преценка.
В рамките на схемата действат две отделни административни системи. Една отделна процедура се занимава с искания, свързани с Habeas Corpus, съдебното преразглеждане, екстрадиция, молби за европейски заповеди за арест и искания за освобождаване под гаранция към Върховния съд. Друга процедура се отнася до исковете за освобождаване под гаранция във Висшия съд във връзка с наказателни дела.

За да се приложи схемата, лицето трябва да подаде молбата си (лично или чрез своя адвокат) в началото на производството и да получи предложение (препоръка) от Съда за прилагане на разпоредбите на Схемата. Това трябва да стане в началото на производството пред съответния съд. 
Лицето трябва да убеди Съда, че не е в състояние да заплати за адвокат (solicitor)  (или, ако е уместно, counsel), освен ако той или тя не се възползват от схемата. За да съдейства на Съда при определяне на финансовата допустимост, лицето представя на Съда напълно попълнен формуляр „Заявление за правни услуги“ и Декларация за финансови средства. Съдът трябва да се увери, че делото попада в приложното поле на схемата.  Ако Съдът счита, че сложността или важността на случая го изисква, може да препоръча да бъде включен и един старши адвокат. 
Съответните адвокатски хонорари се заплащат на адвокат, младши адвокат и / или старши адвокат, съобразно препоръката от съдията. Точните подробности за това кой получава възнаграждение по схемата се определя в окончателното съдебно решение.
Изчисляването на възнагражденията се прави в съответствие с механизма за "паритет", който е в действие съгласно Закона за наказателното право (правна помощ) от 1962 г. и регламентите (включително SI 234 / 76 относно адвокатските възнаграждения) по този закон. Възнаграждението по Схемата, не е по-високо от това, което би се дължало на прокурора.
За да се съобрази с този принцип на равнопоставеност, след получаване на искането за изплащане на възнаграждение, Съветът за правна помощ се консултира или с Главната прокуратура или с Директора на Службата на прокуратурата, за да определи какъв е размер на възнагражденията от страна на държавата във връзка с конкретния случай. Когато сметне за необходимо, Съветът също така може да поиска съвета на Главния прокурор.
В случаите, в които не участва прокурор в съдебни процедури, но се прилага Схемата за правна помощ, горепосочената процедура се спазва и се търси съвет относно това какво възнаграждение би било платимо при същите обстоятелства, ако имаше участие на прокурор.
Когато е от съществено значение за подготовката и провеждането на делото, адвокатът да посети това лице в затвора, се подава отделно искане за посещение на затвор.  Органите на затвора трябва да удостоверят присъствието на адвоката с подпис и печат. Към напълно попълненият и сертифициран формуляр се изпращат и искането за плащане на адвоката (solicitor или barrister). Плащането, включва и възнаграждението за консултация за същата дата (т.е. само признава се едно плащане, а отделно възнаграждение за посещението в затвора, и отделно за консултация).
Услуги за превод или устен превод, когато се считат за съществени за подготовката и провеждането на делото на клиента, могат да бъда поискани от адвоката. Доставчикът на услуги за писмен или устен превод попълва отделен формуляр, сертифициран от съответния адвокат по отношение на всички дейности, свързани със случая.
В рамките на схемата услугите на вещи лица (например медицински експерт) трябва да се търсят, единствено когато е от съществено значение за правилната подготовка и провеждане на делото. Следва да се отбележи, че тези разходи не се възстановяват автоматично и лице, което желае да получи от Съда препоръка за такива разходи, официално уведомява Съда (лично или чрез неговият адвокат) при първа възможност в производството, за необходимостта и намерението си да потърси услугите на експерт-свидетел.
При разглеждането на искане за плащане по отношение на експерт-свидетел или възлагане на доклад, Съветът за правна помощ, като взема предвид разпоредбите на схемата препоръката на Съда, разрешава плащането на разумни разходи. Съответният адвокат трябва да подаде за разглеждане (заедно с искането си) копие от окончателното съдебно решение, което трябва да включва съответната препоръка.
Когато адвокатът извърши някои от горепосочените разходи, той поема допълнителни задължения: (i) удостоверява, че съответната услуга е била разрешена от Съда и че лицето или фирмата, предоставяща услугите, има съответната компетентност да я предоставят професионално; (ii) удостоверява, че лицето, извършило услугите, е присъствало на датите и часовете, посочени от него, (iii) удостоверява точността на отработените часове и претендираната сума, (iv) където е подходящо, удостоверява, че изготвения от лицето доклад, (v) когато адвокатът е поискал доклад, необходимостта от такъв доклад трябва да бъде изяснена и трябва да се посочи дали е представен в Съда, (vi) по отношение на разходите за писмен или устен превод, удостоверява, че искането се отнася само до конкретния случай на клиента и че не се отнася за услуги, предмет на отделен договор, и които се уреждат от Съда, (vii) гарантира, че е представена за разглеждане оригинална фактура, която трябва да съдържа пълна информация за предоставените услуги, (viii) за целите на одита съхранява доказателства за поръчаните услуги (включително копия на докладите).

В допълнение към тези отговорности, адвокатът също отговаря за съставянето и финализирането на цялото искане заедно с подаването му от името на всички участници (адвокати (solicitor или council), устни и писмени преводачи, експерти и т.н.) към Съвета за правна помощ за разглеждане и обработка.
Съответно всички участници, които желаят да искане за плащане по схемата по отношение на Habeas Corpus, съдебно преразглеждане, екстрадиция, европейска заповед за арест и предявяване на гаранции на Върховния съд, следва възможно най-рано да предадат на съответния адвокат, всички съответни фактури и др., отнасящи се до услугите, които са предоставили на клиента, за да се гарантира, че искането им ще бъде включено.
Всяка фактура, в допълнение към заявените суми, трябва да съдържа конкретен номер и дата. Фактурата трябва да включва подробно описание за предоставените услуги заедно със съответните дати и конкретната сума, която се претендира. Всяка подадена фактура трябва да е свързана само с един клиент / дело, а името на клиента и номерът (ите) на делото по съдебния регистър трябва да са ясно посочени. На свой ред адвокатът трябва да гарантира, че са предоставени само оригинални фактури.
Искането трябва да бъде представено заедно със съответните съдебни разпореждания, които: а) са потвърдили оригиналното заявление за достъп до схемата и б) са препоръчали прилагането на схемата за правна помощ. Исканията за плащане не трябва да се подават частично, тъй като това може да доведе до ненужни забавяния при цялостното отчитане на вземането.
4. Схема за Ad-hoc правна помощ на Бюрото за имущество, придобито по престъпна дейност 
Схемата за Ad-hoc правна помощ на Бюрото за имущество, придобито по престъпна дейност първоначално се прилага към лица, които са били ответници в съдебни производства, предявени по силата на Закона за имущество, придобито от престъпна дейност от 1996 г., изменен през 2005 г., Закона за приходите или Закона за социално подпомагане. По-късно обхватът на схемата се разширява като се включват жалбите, предявени пред окръжен съд по Закона за социалните помощи от 1997 г. и Закона за данъците, по които служител или някой от членовете на Бюрото за имущество, придобито по престъпна дейност е ответник. Обхватът на схемата е допълнително разширен към заявления, направени от Главния прокурор съгласно Закона за наказателното правосъдие.
От въвеждането си схемата се управлява от отдел "Съдебна политика " в Министерство на правосъдието и равенството. От 1 януари 2014 г., обаче, правомощията за администриране на схемата се прехвърлят на Съвета за правна помощ, бюджетната отговорност за схемата остава в Министерството.
Целта на схемата е да осигури при определени обстоятелства представителство в съда за лица, които се нуждаят от нея, но които не могат да си го позволят. Достъпът до схемата не е автоматичен и заявителят трябва да удовлетвори Съда, че производството попада в обхвата на Схемата. 
Предоставянето на правна помощ по схемата, включително допустимите разходи за  процесуално представителство и/или свидетели, е въпрос от компетентността на Съда, който разглежда конкретното дело, при условие че Съдът е убеден, че: i) средствата на кандидата са недостатъчни, за да му дадат възможност да получи процесуално представителство и (ii) поради изключителни обстоятелства, е от съществено значение в интерес на правосъдието кандидатът да има такова при подготовката и провеждането на неговия случай, както и и (iii) видът на производството попада в обхвата на схемата. Условията трябва да са налице едновременно. Заявителят трябва да подаде клетвена декларация и/или да предостави такава информация, която Съдът сметне за подходяща, за да потвърди, че отговаря на критериите, посочени по-горе. Това позволява на Съда да вземе информирано решение предвид финансовите средства на лицето и съответно да реши дали да: а) да потърси допълнителна информация, когато счита това за необходимо, или б) да откаже правна помощ по схемата, или в) да разреши правна помощ. Когато в производство в един съд е била предоставена правна помощ и въпросът е обжалван пред по-горна инстанция, лицето трябва да подаде нова молба за потвърждаване на допустимостта по схемата пред Съда, който разглежда жалбата (т.е. първото разрешение за правна помощ не предполага или потвърждават допустимостта по производството в другия съд).
Когато заявителят и съдебен спор отговарят на условията и попадат в обхвата на схемата и Съдът решава да се предостави безвъзмездна помощ, кой трябва да поеме правната помощ (напр. адвокат, младши и/или старши правен съветник), трябва да бъдат посочени в съдебното разпореждане. При конкретни обстоятелства, разпореждането може да включва например ангажирането на вещи лица.
Изчисляването на възнаграждението на адвоката (counsel) се извършва в съответствие с механизма за "паритет", който е в действие съгласно Закона за наказателно правосъдие (правна помощ) от 1962 г. и регламентите (включително SI 234/76 относно адвокатските възнаграждения), направени съгласно този закон. Възнаграждението по Схемата, не е по-високо от това, което би се дължало на прокурора. Твърдото възнаграждение и, при необходимост, допълнителното възнаграждение 
, платими на адвокат, се изчисляват в двоен размер, от този, който се изплаща на младши адвокати, с изключение на случаите, отнасящи се до чл. 39 от Закона за наказателното правосъдие от 1994 г.
, в който на адвокатите се заплаща твърдо възнаграждение в размер еднакъв с този на младшия адвокат.
Където е уместно, само на адвокатите (solicitors) могат да бъдат възстановени разходи във връзка с необходимите плащания, които са разумни, детайлно описани и потвърдени с документ.
Съветът за правна помощ не извършва предварителни плащанията по схемата, а всички плащания на правния екип от адвокати и експерти ще се разглеждат след издаване на съдебната заповед и при надлежно отчитане на заплатените на държавата такси. 
Когато адвокат иска заплащане на възнаграждение за предоставена помощ по Схемата на Съда, искането трябва да бъде представено на Съвета за правна помощ Формулярът за искане за ad hoc правна помощ трябва да бъде изцяло попълнен подписан и датиран от всички заинтересовани страни. Адвокатът трябва да събере, финализира и официално да подаде цялата претенция от името на всички участници към Съвета за правна помощ за разглеждане. Искането трябва да бъде подадено заедно със съответните съдебни разпореждания, които се отнасят до заявлението за достъп до схемата или които предвиждат, че схемата ще се прилага. Твърдението трябва винаги да включва оригинални фактури от всички страни, които съдържат подробни отчети за различните аспекти на искането и предоставяните услуги.
Когато се искат разходи за съдебни счетоводители, експерти, свидетели или други разходи, искането за тях трябва да бъде подадено от съответния адвокат, който по необходимост е ангажирал лицето/фирмата да предостави съответните услуги. Те трябва да са свързани с подготовката и воденето делото на клиента. Когато адвокатът извърши някои от горепосочените разходи, той поема допълнителни задължения: (i) удостоверява, че съответната услуга е била разрешена от Съда и че лицето или фирмата, предоставяща услугите, има съответната компетентност да я предоставят професионално; (ii) удостоверява, че лицето, извършило услугите, е присъствало на датите и часовете, посочени от него, (iii) удостоверява точността на отработените часове и претендираната сума, (iv) където е подходящо, удостоверява, че изготвения от лицето доклад, (v) когато адвокатът е поискал доклад, необходимостта от такъв доклад трябва да бъде изяснена и трябва да се посочи дали е представен в Съда, (vi) по отношение на разходите за писмен или устен превод, удостоверява, че искането се отнася само до конкретния случай на клиента и че не се отнася за услуги, предмет на отделен договор, и които се уреждат от Съда, (vii) гарантира, че е представена за разглеждане оригинална фактура, която трябва да съдържа пълна информация за предоставените услуги, (viii) за целите на одита съхранява доказателства за поръчаните услуги (включително копия на докладите).
Докато междинните искания, трябва да бъдат изпратени на Съвета за правна помощ в края на всеки законов срок, последното такова, отнасяща се до цялата сума, трябва да бъде подадена до най-ранната възможна дата, но не по-късно от 12 месеца от датата на приключване на делото. Следва да се отбележи, че исканията, подадени след този краен срок, не се разглеждат и обработват за плащане от Съвета за правна помощ. Освен това непълни или нечетливи формуляри, такива подадени без необходимата придружаваща документация, се връщат на адвоката, за да бъдат попълнени и изпратени отново.
Доставчици на правна помощ
Доставчиците на правна помощ са основно адвокати (solicitors), работещи в регионалните правна центрове на Съвета, както и частно практикуващи адвокати (solicitors и barristers). Правна помощ предоставят и Безплатни центрове за правна помощ (FLAC). Това е независима доброволна организация, която предлага безплатни правни съвети на хора чрез мрежа от центрове в национален мащаб. Съветите се предоставят от адвокати доброволци.
5. Регистри на адвокатите (solicitors), предоставящи правна помощ по граждански дела
По-голямата част от работата по граждански дела се извършва от адвокати (solicitors), работещи в правни центрове. Те са служители на Съвета за правна помощ. Когато е необходимо да се прибегне до правна помощ от практикуващи адвокати, тогава те се вписани в отделни Регистри (Панели) за адвокати, предоставящи правна помощ по граждански дела. Към момента съществуват три групи адвокати, които предоставят услуги от името на Съвета: при развод и съдебна раздяла в окръжен съд; при молби по Закона за домашното насилие от 1996 г .; Закон за настойничеството на малолетни от 1964 г .;  по Закона за съпрузите и децата от 1976 г. в районния съд, молби по Закона за грижите за деца от 1991 г. в районния съд и обжалване пред окръжен съд по схемата за закрила за деца. Регистърът за международна закрила се отнася до адвокати предоставящи за съвет и/или представителство във връзка със заявление съгласно Закона за международна закрила от 2015 г. за убежище, субсидиарна закрила и разрешение за пребиваване; молби и дела по ипотечни въпроси по схемата за просрочени ипотечни кредити и при някои разследвания на починал член на семейството.
През 2016 г. министърът на правосъдието и равенството обявява схема за подпомагане на лица, които са в несъстоятелност и имат закъснения при изплащане на ипотеката на домовете си, която предоставя достъп до независими финансови и правни съвети. Тази схема е координирана от Министерството на правосъдието и равенството и от Министерството на социалната закрила в сътрудничество със съответните агенции, включително Службата за парична помощ и бюджетиране (MABS) (която служи като портал за хората до консултации по схемата), Службата по несъстоятелност на Ирландия, Информационния съвет за гражданите и Съвета за правна помощ. Съветът за правна помощ от своя стара е създал Регистър от адвокати, които желаят да предоставят услуги на лица, които са допустими по схемата.
Всеки Регистър има условия, които трябва да спазени преди да се регистрира съответния адвокат. Вписването във всеки регистър е на името на отделния адвокат, а не на адвокатската кантора. Адвокатските дружества, в които повече от един адвокат възнамеряват да се присъединят към съответния регистър, трябва да изпратят отделни заявления. Доколкото всеки Регистър е национален, адвокатите получават възможността при попълнят формуляра за кандидатстване да посочат онези съдебни окръзи, в които желаят да предоставят правна помощ.
В повечето случаи (с изключение на схемата за просрочени ипотеки за дома) заявленията за получаване правна помощ се подават от гражданите в правните центрове. Ако дадено лице получи разрешение за правна помощ, тя се поема от съответния правен център или ако случаят отговаря на някоя от горепосочените категории регистри за практикуващи адвокати, той може да бъде отнесен до практикуващ адвокат, който е вписан в съответния регистър. Решението е дали конкретното лица за конкретния случай ще бъде препратено към практикуващ адвокат, се взима от правния център.
Ако бъде взето решение да се препрати лицето към практикуващ адвокат, лицето получава Решение за правна помощ и списък с адвокати, които предоставят правна помощ в съответния окръг, където се намира седалището им. Лицето избора и решава кой адвокат да поема неговия случай. Схемата за просрочени кредити работи по различен начин. Лицата първо се срещат с техния финансов съветник, който ги препраща регистъра с адвокати. 
Когато случаят приключи, адвокатът трябва да изпрати на Съвета за правна помощ копие от Решението за правна помощ заедно с попълнена формуляр за искане за плащане.
6. Регистри на адвокатите (barristers), предоставящи правна помощ по граждански дела
Правен център или адвокат (solicitor), който извършва работа по гражданска правна помощ, може да възложи делото на адвокат (barristers), който е член на Регистъра на адвокатите (barristers). Има само един регистър на адвокатите (barristers), който обхваща всички видове работа по гражданска правна помощ. 
Законът за гражданска правна помощ от 1995 г. предвижда, че Съветът за правна помощ ("Съветът") може да създава и поддържа Регистър от адвокати, пледиращи във висш съд, със съгласието и при условията определени от Министъра на правосъдието и равенството и Министъра на държавните разходи и реформи.
Условията за работа на схемата е подобна на тази на адвокатите (solicitors). Всеки адвокат (barrister), който желае да бъде вписан в този регистър, на първо място трябва да е практикуващ адвокат и да се съгласил да спазва Общите условия за участие по схемата. В допълнение, трябва да е получил право да практикува от Главния съдия на Ирландия
. За тях също важи изискването за професионална застраховка в размер на €1 млн.
Регистърът е национален и се води по азбучен ред. За улеснение, Регистърът може да бъде поддържан и под формата на отделни списъци за всеки окръг. Адвокатите (barristers) могат да изберат да предоставят услуги в толкова области, колкото желаят.
Адвокат може да бъде ангажиран, след като Съветът е разрешил това, в производства пред районния съд, окръжния съд, Висшия съд, Централния наказателен съд, Апелативния съд, Върховния съд, Съда на Европейските общности, Трибунала за обжалване на бежанците и друга такава инстанция, посочена от Съвета. Съветът може също така да упълномощи адвокат, който да представи само становище по даден въпрос.
Съветът разрешава ангажирането на адвокат (barrister) за всеки отделен случай. Основната отговорност за осигуряване на яснота по отношение на степента на ангажираност на адвоката (barrister), лежи върху адвоката (solicitor) за всеки отделен случай. За да се избегне всякаква несигурност или липса на яснота по отношение на обхвата на услугите, които Съветът е разрешил, адвокатът трябва сам да се убеди в обхвата на разрешените услуги.

Обхватът на услугите може да бъде определен въз основа на съответното разрешение/сертификат за правна помощ и/или на последващи изменения или писмени пълномощия. От своя страна, Съветът заплаща само възнаграждения и разходи, одобрени предварително в писмен вид.
Поведението на адвокатите (barristers),  е регламентирано от Съвета на адвокатите на Ирландия
. Те са длъжни да предоставят услуга в съответствие с Етичния и дисциплинарен кодекс за поведение, издаден от него.
Като част от ангажимента си да гарантира, че клиентите получават качествени услуги, Съветът за правна помощ прави преглед и проверка на досиета на клиентите, получили правна помощ от адвокат. В случай, че се открият нередност, свързани със забавяне от страна на адвоката или други нередности, Съветът може да инспектира всички други досието на клиенти, получили правна помощ от същия адвокат.
За да гарантира качествена правна услуга Съветът за правна помощ е разработил насоки за най-добри практики за предоставяне на правни услуги по определени въпроси. На основата на тези насоки се очаква, адвокатите да представят проектозакони, становища и други документи в рамките на максимален период от шест седмици, след като такова е било поискано.
Съветът е отговорен за поддържането на Регистъра с адвокати и може да прекрати или да отстрани адвокат от него, където сметне, че е уместно да го направи. Това практически се извършва от  Директорът на отдел „Правна помощ по граждански дела“, ако се прецени, че: а) поведението на адвоката, който предоставя или е избран да предостави правната помощ или неговото професионално поведение го правят неподходящ, по мнение на Съвета, да предоставя такива услуги; или б) адвокатът не е спазил Общите условия; или в) адвокатът не е участвал в схемата на задоволително ниво, включително, но не се ограничава до неговия/нейния отказ редовно да приема правна помощ или да предоставя на клиента подходящ правен съвет или помощ.
Адвокатът може в едномесечен срок от датата на уведомлението да обжалва решението за отстраняване от Регистъра до Главния изпълнителен директор на Съвета, като изложи изцяло мотивите за това. Главният изпълнителен директор може да възстанови адвоката в Регистъра.
Ако адвокат сам желае да бъде отписан от Регистър, трябва да информират писмено Съвета за намерението си поне месец преди това. Задължително трябва да приключи всички висящи дела.
Адвокатът може  да поиска и получи възнаграждение за всеки отделен случай, което се изчислява в съответствие с разпоредбите на Приложение I, което представлява списък с дела и съответните възнаграждения. След приключване на даден въпрос, формулярът за искане (в одобрен формат) се попълва и подписва от адвоката и се предоставя на съответния правен център за одобрение/удостоверяване и изпращане до Съвета. При случаи, които са изключително продължителни и отнемат много време, Съветът може да разреши междинно плащане на възнаграждението на адвоката (barrister).

За пътните разноски на адвоката се изплащат 50% от най-високия размер, който се изплаща на държавните служители и при същите условия, които се прилагат за тях. Пътните разноски се допускат само по отношение на разходи, които действително и непременно са възникнали при посещенията на съда. Не се заплащат никакви пътни разноски по отношение на адвокат, базиран в Дъблин, за участие в съдилища в района на Дъблин. Пътните разноски се изплащат само ако Съветът счита, че адвокатът е упражнявал своята дейност в обичайният си район.
Дължимите възнаграждения се изплащат съгласно законодателството за бързи плащания при получаване на надлежно попълнено искане.
В изключителни случаи между Съвета и адвоката може да договорят специално възнаграждение, преди делото да бъде поето. Това е възможно, само в случаи на очаквана необичайна продължителност, трудност и/или правна сложност. Ако работата се извършва от повече от един адвокат, съответното възнаграждение за делото се разпределя между тях по начин, който може да бъде договорен от адвокатите, или при неизпълнение на договора, както може да бъде определено от Съвета. По въпроси, които не са обхванати от тези правила, между Съвета и адвоката се договаря подходящо възнаграждение, преди въпросът да бъде поет. В случай, че клиентът получи присъждане на разноски срещу лице, което не се ползва с право на правна помощ, адвокатът има право да получи сумите, които могат да бъдат възстановени на лице и страна от лицето, ако е по-голяма от таксата за делото.
Гарантиране качеството на правната помощ 
7. Контрол от страна на Съвета за правна помощ
Тук трябва да се отбележи това, че Съвета за правна помощ на Ирландия на първо място гарантира качество на правната помощ чрез разписване на подробни правила и процедури, които всички адвокати трябва да спазват при предоставянето на правна помощ. С оглед на това за всеки вид схема са приети Общи условия и Насоки за най-добри практики, два документа, от които адвокатите се ръководят и спрямо които се извършва контролът за качество.
Така например, в Общите условия на Схемата за адвокати към районния съд (семейни дела) в раздел „Качество на услугите“ е посочено, че:

„Адвокатите/канторите се очаква да действат като доверени лице по отношение на всички клиенти, получаващи правна помощ, и да предоставят услуга, съобразена с правилата на семейното право в Ирландия - Кодекс на добрите практики, издаден от Комитета за семейно право и правна помощ на Law of Society в Ирландия както и с ръководствата за професионално поведение, издавани от Law of Society на Ирландия.
Съветът се ангажира с предоставянето на качествена правна услуга на своите клиенти и ще предоставя на адвокатите/канторите, вписани в Регистъра, указания за подхода, който трябва да бъде приет при разглеждането на въпросите, свързани с семейното право. Съвет е издал Насоки за някои категории дела на окръжния съд и във връзка с управлението на досиета. Адвокатите/канторите от Регистъра се очаква да спазват в общи линии Насоките.“
Мониторингът, от своя страна, се извършва от Съвета също при определени условия, посочени в Общите условия към всеки вид схема. В тази връзка, адвокатът/ кантората, които са вписани в Регистъра, трябва да предоставят на Съвета всякаква информация, свързана с лице, получило правна помощ, което се изисква от Съвета, за да може Съветът да изпълнява функциите си съгласно закона. Тази информация се предоставя в срок от четиринадесет дни от всяко такова искане. Адвокатите/канторите съхраняват досиета на лицата с право на помощ за период от шест години, считано от датата на завършване на услугите, които са разрешени на основание на решението за правна помощ.
Като част от ангажимента си да гарантира, че клиентите му получават качествена услуга, Съветът преглежда редица досиета на клиенти, за да се увери, че вписаните в Регистъра адвокат/кантора, осигурява подходящо ниво на обслужване. В случай, че при този преглед се установят проблеми, които пораждат загриженост във връзка с предоставянето на подходящо ниво на обслужване, Съвет инспектира всички клиентски файлове, по които този адвокат/кантора е работил.
На  следващо място, контролът върху качеството на работата от Съвет се прави от самия Съвета за правна помощ като изградена процедура за оплаквания от страна на потребителите. Те са разработили и публикували Харта на Клиента, съобразно която всяко лице може да изисква конкретно отношение и обслужване от страна на Съвета. Ако получената услуга не отговаря на стандартите, посочени в Хартата, или ако лицето смята, че някое действие или решение, не е в съответствие с посочените в нея правила и практики, то може да подаде жалба или оплакване.
Този контрол се различава, от случаите когато лицето не е удовлетворено от решението по молбата си за правна помощ. В този случаи то може да обжалва пред Апелативната комисия. Но и в двата случая, процедурите са административни по своя характер.
Когато лицето не е доволно от предоставената правна помощ, тогава то може, на първо място, да се обърне към специално назначен служител към отдел „Граждански операции“.
Служителят по жалбите потвърждава получаването на жалбата и решава дали тя ще бъде разгледана и кой ще се занимава с нея. Кой служител ще разследва жалбата, зависи от това срещу кога е подадена жалбата. Ако жалбата е във връзка със служител на някой от правните центрове (но не и с неговия Ръководител) или адвокат (barristers), то тогава жалбата се разглежда от Ръководителя на правния център. Ако жалбата е във връзка с Ръководителя на правен център или с адвокат, предоставящ услуги от името на Съвета, то тогава тя се разглежда от Регионалният мениджър, който носи отговорност за съответния център.
Жалбата задължително трябва да включва име, адрес, телефонен номер (и имейл, ако е приложимо), кратко описание какво представлява жалба, със съответните дати и часове, ако е приложимо; описания на специфичните опасения, като се започне с най-важното и какво се очаква като резултат (например извинение, обяснение и т.н.); В рамките на 5 дни жалбата се разглежда и на лицето се съобщава процедурата, по която по нататък ще протече процедурата. Определеният служител се запознава и с всички относими документи, които се намират в Съвета.

Целта е проблемът да бъде разрешен възможно най-бързо и обикновено това става в рамките на 30 работни дни. Ако има просто решение на проблема, Съвета насърчава лицето да приемете това. Ако случаят е по сложен, то тогава Съвета уведомява лицето за това, защо смята така, колко време ще отнеме по-дългата процедура, както и изпраща информация за развитието на жалбата на всеки 20 дни.
Лицето, което разследва жалбата, стреми да установи всички факти, поради което при по-сложни случаи то изготвя и план за разследване. Когато се разглеждат съответните доказателства, това може да включва файлове, бележки за разговори, писма, имейли или каквото и да е свързано с жалбата. Ако е необходимо, служителят трябва да говори с останалите служители на Борда или правния център или други участници.
Всичко това се прави с уверението, че разглеждането на жалбата няма да повлияе негативно върху правната помощ, което лицето получава като услуга.
В по-леките случаи, лицето може да очаква да получи или извинение или предприемане на коригиращи. Ако се установи, че дадена жалба е обоснована, тогава лицето получава извинение и, където е възможно, поправяне. Също така ще се стремим да се поучим от нашите грешки и да използваме информацията, която печелим, за да подобрим нашата услуга. Възстановяване на причинени вреди, лицето може да очаква, когато служителят, което разследва жалбата или служител по прегледа, препоръчат това. Те определят и видя на коригиращите мерки. Служителят по прегледа, е служител пред който лицето може да обжалва, ако не е доволно от резултата. В зависимост от това, кой е разгледал първоначално жалбата, това обикновено са или Регионалният мениджър или Директора на отдел „Правна помощ по граждански дела“.
Служителят по прегледа може да определи целесъобразността на решението, взето в първоначалния доклад за разследване на жалбата, и да реши дали: да го потвърди изцяло; да го потвърди частично; да го отхвърли; да го промени; да направете нова препоръка. Ако и след това, лицето не е доволно от резултата, тогава при определени обстоятелства то има право да потърсите външна проверка и да пусне жалба пред омбудсмана. Той, обаче, няма право да разследва предоставянето на правни услуги от адвокати в правните центрове или от адвокати, които предоставят услуги от името на Съвета.
В допълнение, Служителят за връзка с клиентите провежда редовни одити, за да гарантира, че жалбите се обработват в съответствие с разписаната процедура и по справедлив и прозрачен начин. В изключителни случаи, когато установи, че жалбата не е била надлежно разгледана, той може директно да разследва жалба.
Лицето може да поиска и смяна на адвокат. В този случай и в зависимост от това кой предоставя правната помощ, лицето трябва да отправи писмено искане до Ръководителя на съответния правен център, до отдел „ Граждански операции“ или отдел „Правни услуги“ към Съвет за правна помощ.

При разглеждане на искането се преценява дали ресурсите позволяват и дали  молба е разумна. Ако смяната на адвокат води до допълнителни разноски за предоставянето на правна помощ, лицето трябва да ги поеме. 
По отношение на правната помощ по наказателни дела, Съветът за правна помощ носи административна отговорност за трите схеми, които той администрира. Той, обаче, няма пряко участие при възлагане на представителство по наказателноправни въпроси и няма юрисдикция да разглежда жалби срещу адвокати (solicitors). Такива жалби се подават до Секция „Жалби и отношения с клиенти“ в Law of Society (solicitors) на Ирландия или ако жалба е във връзка с услуга, предоставена от адвокатите (barristers), тогава тя трябва да се адресира до Секретаря на Професионалния трибунал на адвокатите (barristers).
8. Контрол от страна на Law of Society
Law of Society (solicitors) може да разглежда жалби срещу адвокати, направени от или от името на клиенти (включително бенефициенти на правна помощ), които твърдят, че са получили: а) неадекватни професионални услуги, което, съгласно Закона за адвокатите (изменения) от 1994 г. означава услуги, които са неадекватни във всяко съществено отношение и не са с качество, което може разумно да се очаква от адвокат или от адвокатска кантора; б) прекомерни възнаграждения; в) неправомерно поведение което включва, но не се ограничава до поведение, което води до дискредитиране на професията на адвокатите, нарушение на разпоредбите на Законите за адвокатите от 1954 до 2011 г. или на някаква заповеди или правила, изхождащи от тях.
Процедурата започва с изпращане жалбата първо на адвоката, за когото се отнася. Ако лицето продължава да не бъде удовлетворено, тогава жалбата трябва да се изпрати на секция „Жалби и отношения с клиентите“.
При получаване на жалба тя се възлага на разследващ адвокат от секцията, който на първо време решава дали Law of Society (solicitors) има компетентност да разгледа жалбата. Ако това е така, копие от жалбата се изпраща на адвоката за отговор по нея. Копие от отговора на адвоката се изпраща на жалбоподателя. Ако секцията „Жалби и отношения с клиентите“ прецени, че обясненията на адвоката са разумни, тогава жалбоподателят се информира, че Law of Society (solicitors) няма да предприеме други действия. В другия случай, разследващият адвокат ще продължи да разглежда жалбата и може да поиска допълнителна информация.
Ако жалбата не може да бъде разрешена, разследващият адвокат може да я отнесе до Комитета за жалби и връзки с клиенти към Law of Society (solicitors). Комитетът разглежда документите и кореспонденцията, изготвени от Секцията, и ако е уместно, след като е провела разговор и адвоката и е поискала всякаква друга информация, която според него е релевантна, може отново да се опита да разреши въпроса между жалбоподателя и адвоката.

Ако жалбата не може да бъде разрешена, Комитетът взима официално решение, въз основа на фактите, които са поставени пред нея, дали да потвърди или отхвърли жалбата, да насочи адвоката да предприеме определени стъпки, да изиска от адвоката да се откаже/възстанови възнаграждението, да наложи порицание, да се обърне към Дисциплинарния трибунал или да насочи адвокатът да плати обезщетение, което не надвишава € 3 000.
Като последна инстанция, жалбата може да бъде подадена и до независим арбитър. Фигурата на независимия арбитраж е създадена, за да осигури независим форум, пред който могат да кандидатства всеки граждани, ако не е удовлетворен от начина, по който Law of Society е разгледала жалбата срещу адвоката. Ролята на арбитъра е да гарантира, че жалбите относно поведението на адвокат се третират справедливо и безпристрастно, както и да препоръча всякакви промени в процедурите, които според него са необходими за поддържане на най-високите стандарти.
Ако арбитърът е удовлетворен, че подадената жалба, попада в неговите правомощия, то трябва да проучи досието по жалбата, да направи каквито и да е запитвания, които сметне за необходими и след като приключи разследването, или да преразгледа жалбата или да подаде молба до Дисциплинарния трибунал към Law of Society. Арбитърът не може да присъжда обезщетение.
От друга страна, Ирландската адвокатска колегия (barristers) приема жалби срещу неправомерно поведение от страна на адвокати (barristers)  от граждани, адвокати (solicitors) и други клиенти. Те се разглеждат от Трибунала за професионално поведение на адвокатите (barristers). Практикуващите адвокати в Ирландия трябва да следват Кодекса за поведение на Ирландската адвокатура. Това гарантира, че адвокатите поддържат най-високите професионални и етични стандарти при работа с клиенти, съда и обществеността.
Трибуналът може да наложи санкции, ако установи, че адвокатът (barrister) е виновен за нарушаване на Кодекса за поведение или за нарушаване на професионалните стандарти. Следва да се отбележи, че този трибунал не се занимава с искове за професионална небрежност. Такива искове са въпрос на разглеждане от съдилищата.
Трибуналът се състои от девет члена, от които пет са не-адвокати и четирима от тях са практикуващи адвокати (barristers). От петте членове, които не са адвокати, един от тях е номиниран от Ирландската конфедерация на бизнеса и работодателите (IBEC); друг от Ирландския конгрес на синдикатите (ICTU); а останалите трима членове са номинирани от Ирландската адвокатска колегия. Трибуналът заседава с мнозинство от не-адвокати и поне един член, който е адвокат.
Трибуналът може да потвърди или да отхвърли жалба. Ако установим, че жалбата ви е валидна, трибуналът може да препоръча адвокатът (barrister) да бъде изключен; да спре да практикува за определен период от време; да изиска от адвоката да върне част или цялото получено възнаграждение на клиента; или да му наложи глоба. Всичко това се публикува в регистър. Понякога дори и жалбата да е валидна, името на адвоката не се публикува, когато той получава само предупреждение или когато не предприема никакви допълнителни действия. Трибуналът не може да присъди обезщетение на клиента.
ПРИЛОЖЕНИЕ 1
Списък със законодателни актове
Закон за гражданската правна помощ от 1995 г.
Наредба за правна помощ по граждански въпроси от 1996 до 2017 г. [Консолидирана версия]
Наредба № 272/2016 за гражданска правна помощ

Изменения към 28 октомври 2014 г. на Закона за гражданска правна помощ от 1995 г. 
Наредба № 272/1996 по Закона за гражданската правна помощ от 1995 г. (заповед за започване)

Наредба № 273/1996 за гражданска правна помощ

Наредба № 8/2002 за правната помощ по граждански въпроси
Наредба № 460/2006 за гражданска правна помощ 

Наредба № 346/2013 относно правната помощ по граждански въпроси
Закон за гражданското право (различни разпоредби) от 2008 г.

Наредба № 81/2017 за гражданска правна помощ (Междуинституционален трибунал за международна защита)
Закона за наказателно правосъдие (правна помощ) от 1962 г. и регламентите към (включително SI 234/76  относно адвокатските възнаграждения)
Директива 2002/8/ЕО на Съвета относно правната помощ по трансгранични въпроси
Закон за децата, 1997 г.
Закон за извършителите на сексуални престъпления, 2001 г.
Закон за изменение и допълнение на Наказателния закон (Сексуални престъпления) от 2007 г.
Закон за изпълнение на съдебните разпореждания от 2009 г.
Закон за изпълнение на съдебните  разпореждания (правна помощ)(изменение) от 2011 г.
ПРИЛОЖЕНИЕ 2
ФОРМУЛЯР ЗА КАНДИДАТСТВАНЕ
Схема за частно практикуващи адвокати за районния съд ("Схемата")
Кандидатите трябва да попълнят и върнат този формуляр
Име:__________________________________________________________________
Адрес: ________________________________________________________________________
Телефонен номер: _____________________Факс номер: _______________________
Имейл адрес: __________________________________
ДДС номер: _______________________________________
Моля, посочете в кои области искате да служите, като поставите знака "X" в съответните области по-долу и върнете този списък заедно с молбата си.
Карлоу Килкени Офъли
Каван Лаоис Росзсън
Клеър Лейтрим Слиго
Корк Лонгфорд Типериа
Донегал Лут Уотърфорд
Дъблин Лимерик Уестмейт
Голуей Майо Уексфорд
Кери Мейт Уиклоу
Килдеър Монахан

Забележка: Кандидатите трябва също да върнат подписан формуляр за поемане на ангажимент в Приложение I на Общите условия и актуално удостоверение за освобождаване от данък.
ФОРМУЛЯР ЗА КАНДИДАТСТВАНЕ
Схема за частно практикуващи адвокати за районния съд ("Схемата")
С настоящото заявявам, че желая името ми да бъде вписано в Регистъра за с Схема за частни практикуващи за районния съд ("Регистърът"), поддържан от Съвета за правна помощ ("Съветът") на основата на Закона за гражданска правна помощ от 1995 г., в сила от от 1 май 2008 и за тази цел с настоящото заявявам, че желая в Регистъра да бъде записана следната информация:
1. Потвърждавам, че понастоящем не съм и никога не съм бил обект на дисциплинарно производство, свързано с моето професионално поведение, пред която и да е комисия, трибунал, съд или друг подобен орган, различни от производство, при което жалбата е неоснователна.
Да ____ не ____
Ако "Не", моля, предоставете допълнителни подробности на допълнителна страница.
2. Потвърждавам, че желая да предоставям правни услуги в съответствие със Закона за правна помощ за граждански цели от 1995 г. и с Общите условия на схемата.
3. Потвърждавам, че притежавам действащ сертификат за практикуване издаден от Law of Society на Ирландия и че ще уведомя незабавно Съвета в случай, че то бъде прекратено.


4. Потвърждавам, че съм обезпечен със застраховка за професионална отговорност за вземания до 1,5 млн. евро и че ще уведомя Съвета, в случай че това не е така по всяко време.
5. Потвърждавам, че съм вписан в Списък на адвокатите в Ирландия на ____ / _____ / ______.

6. Потвърждавам, че имам достъп до електронна поща и че използваният от мен софтуер е съвместим със софтуера на Microsoft Office.
7. Декларирам, че не съм в медицинско състояние, което да ме направи неспособно да осигуря услугата. Съгласен съм с това, че Съветът запазва правото си по всяко време да се свърже с лекар, за да потвърди моята годност в това отношение.
Подписан: ___________________________ Дата: _______________________
ПРИЛОЖЕНИЕ 3
УКАЗАНИЯ ЗА НАЙ-ДОБРИ ПРАКТИКИ В РАЙОННИЯ СЪД - ИЗДРЪЖКА

Въведение
Настоящото циркулярно писмо се занимава с насоки за най-добра практика във връзка с издръжката
Ключов етап 1: Първоначална консултация и правни съвети
· Вземете писмени указания от клиента (преди датата на изслушването, ако вече е определена дата) във връзка със семейните данни; историята на отношенията между страните; съществуващите трудности между страните; съответните доходи; разходи и активи, доколкото те могат да бъдат установени.
· Уверете се от клиента относно очакванията му по отношение на това, което той/тя ще плати/получи като издръжка и също така дали е вероятно да се сключи и спазва доброволно споразумение.
· Управлявайте очакванията на клиента, включително го информирайте клиента какво е вероятно да се случи, ако бъде образувано съдебно производство; възможността съдът да наложи решение, от което нито една страна не е доволна; въздействието, което може да има върху получаването на каквито и да било социални помощи; както и всички данъчни последици от извършването/получаването на плащания.

· Решете дали е необходимо да се търси информация от другата страна или от нейния адвокат във връзка с финансовото положение на тази страна.
Ключов етап 2: След консултацията

· Свържете се с другата страна или с нейния адвокат, за да получите информация, ако е необходимо, за да обмените информация; и в крайна сметка за постигане на доброволно уреждане на издръжка, без да се налага да се образува съдебно производство или без да се налага да се оспорва вече приключило такова.
· Ако се постигне съгласие по споразумение, се уверете, че то е записано в писмена форма и че клиентът е информиран писмено за условията и последствията от неспазването на споразумението.
Ключов етап 3: Правна помощ / писмени становища
· Ако не е възможно доброволно уреждане на спора, кандидатствайте за издаване на удостоверение за правна помощ за започване/ защита в производство (ако сертификатът не е вече издаден).
· Посъветвайте клиента си да присъства на заседанията на районния съд.
Ключов етап 4: Съдебно производство
· Подгответе изявление, в което се посочват приходите, разходите, активите и пасивите на клиента и се опитайте да обмените изявленията с адвоката на другата страна.
· Уверете се, че документацията за предоставяне на документи е достъпна за съда и адвоката на другата страна във връзка с изложените в изявлението елементи.
·  Установете какви други доказателства се изискват.
· Уверете се, че клиентът е наясно с формата на изслушването и с естеството на доказателствата, които той/тя ще трябва да представи.
· Поверете, ако не сте го направили вече, начина, по който клиентът желае да плати/получи плащания за издръжка, например чрез служителя на окръжен съд, чрез платежно нареждане, в брой и т.н.
· Опитайте се да постиганете разрешаване, без да е необходимо страните да представят доказателства.
· Уверете се, че всяко плащане е разделено между съпруга и децата (ако е уместно) и че начинът на плащане е посочен в него.
· Информирайте клиента за възможните стъпки за принудително изпълнение на решението, възможност за обжалване и за подаване на молба за промяната му.
· Потвърдете резултатите и съветите на клиента писмено.
Ключов етап 5: Изпълнение
· Ако плащанията, които трябва да се направят към служителя на районния съд, не се правят, съветвайте клиента да направи официална жалба, след което съдебният служител може да издаде призовка за принудително изпълнение. Тъй като призовката има наказателен характер, не възниква проблем с предоставянето на правна помощ.
· Обърнете внимание на възможността Съдът да разгледа неизпълнението за издръжка като възможност за промяна на заповед за издръжка.
· Ако плащанията не се извършват пред служителя на окръжния съд, подайте молба за допълнителен решение за правна помощ, за да предприемете мерки за изпълнение на плащанията.
ИЗТОЧНИЦИ
1. Годишен доклад на Съвета за правна помощ на Ирландия за 2016г.
2. Доклад „Европейски съдебни системи: ефективност и качество на правосъдието“ от 2014 г. на Европейската Комисия за ефективност на правосъдието („CEPEJ“)
3. Общи условия за предоставяне на правна помощ по отделните видове схеми
4. Кодекси на практиките при предоставяне на правна помощ по отделните видове схеми
5. Харта на клиента
6. Интернет сайт на Съвета за правна помощ на Ирландия https://www.legalaidboard.ie/en/
7. Ръководство за адвокати, които предоставят правни услуги по схемата „Гарда“, издадено от Law of Society през декември 2015 г.

8. Интернет сайт на Law of Society на Ирландия https://www.lawsociety.ie/
9. Интернет сайт на The Bar of Ireland https://www.lawlibrary.ie/Home.aspx
10. Закон за гражданската правна помощ от 1995 г.
11. Процедури, уреждащи заплащането на правна помощ по наказателни дела, издадени от Министерство на правосъдието и равенството през октомври 2017 г.
ЛИТВА
Системата за правна помощ на Литва се характеризира с различна философия на предоставяне на първичната и вторична правна помощ.

Първичната правна помощ е максимално доближена до гражданите като администрирането й е предоставено на местната власт. В страната има 60 общини, които или определят държавни служители, предоставящи правен съвет и консултация на гражданите, или сключват договори с адвокатски кантори, неправителствени организации, правни клиники в университетите или други публични институции, като напр. Комисия за защита на потребителите.

Вторичната правна помощ традиционно се управлява от държавата чрез специално създаден за целта орган – Служба за гарантирана от държавата правна помощ, който чрез 5 регионална офиса предоставя услуги на територията на цялата страна. Вторичната правна помощ се предоставя от адвокати, които или са наети от Службата и предоставят само правна помощ, или от адвокати, които имат частна практика и са сключили договори за предоставяне на правна помощ при необходимост. По данни на Службата, към юли 2018 г. в нейните регионални офиси постоянно работят 60 адвоката, докато броят на адвокатите, които са вписани в Регистъра за правна помощ и предоставят такава при необходимост е 470.
Друга особеност на система, представлява ролята на адвокатурата, която се ограничава до контролът върху качеството на услугите, които адвокатите предоставят в случаи на жалби на клиенти или при нарушаване на правилата на Етичния кодекс на адвокатите.
Не на последно място, трябва да се отбележи и това, че Директорът на Службата се назначава от Министъра на правосъдието след преминава на конкурс в три етапа: за държавен служители, писмен изпит и събеседване с 7-членна комисията. Относно състезателен характер има и процеса на избор и сключването на граждански договори с адвокатите, които постоянно предоставят вторична правна помощ.
През 2017 г., за първична правна помощ са похарчени € 559 624.27 или € 0.20 на човек. Услуги са предоставени на 42 506 лица, което представлява 1.51 % от населението на Литва. В 30.88 % от случаите е поискано изготвяне на документи за предоставяне на вторична правна помощ.

За същия период Службата е разрешила предоставянето на вторична правна помощ в 19 627 случаи, а съдът е определил такава по 24 264 наказателни дела. От вторична правна помощ са се възползвали 43 891 лица или 1.43% от населението, за което са изразходвани € 5 434 873 или € 1.94 на човек. Общият бюджет от € 5 994 497.67 представлява много малък процента от държавния бюджет - едва 0.066 %.
Законодателна основа и регулация на системата за правна помощ
Регулацията на правната помощ в Литва е фокусирана в Закона за гарантирана от държавата правна помощ
, приет през 2000 г. Редица подзаконови нормативни актове са приети през 2016 и 2017 г., с които се уреждат въпросите за изчисляване на разходите за вторична правна помощ, правила за провеждане на конкурси при сключване на договори за правна помощ, възнагражденията на адвокатите при предоставяне на правна помощ, начина на отчитане на отработените часове, медиация и др. 
Органи, администриращи правната помощ 
Институциите, управляващи и администриращи правна помощ, гарантирана от държавата, са изброени изчерпателно в Закона: 1) правителството на Република Литва ("правителството"); 2) Министерство на правосъдието на Република Литва ("Министерството"); 3) общините; 4) Службата за правна помощ, гарантирани от държавата (наричани по-долу "Службата") и нейните регионални офиси; 5) литовската адвокатура.
Политиките и стратегията за правна помощ се определя от Правителството, което изпълнява предвидените в тях цели и задачи чрез Министерството на правосъдието. Във връзка с изпълнението на държавната политика, Министерството има функцията да изготвя и представя на правителството проекти на подзаконови нормативни актове, свързани с правната помощ, и по-специално установява нивата на активите и доходите за получаване на вторична правна помощ и определя размера на възнаграждението за вторична правна помощ и медиация и правилата за неговото изплащане. То контролира изпълнението на Закон за гарантирана от държавата правна помощ и свързаните с него нормативни актове, поради което са му дадени правомощия да извършва мониторинг на предоставянето на първичната и вторичната правна помощ, както и да дава препоръки с оглед осигуряване на еднаквото прилагане на закона. Министерството изработва и следи за изпълнението на Стратегически план, в съответствие с който Службата за гарантирана от държавата правна помощ изготвя Годишен план за действие. Оценка дали предвидените в тези документи резултати са постигнати, се прави отново от Министерството, което всяка година получава от Службата Годишен отчет за извършеното.

Не на последно място бюджета за правна помощ е част от бюджета на Министерство на правосъдието, чието изпълнение то контролира.
С цел да се осигури изпълнението на функциите, възложени на Министерството на правосъдието в областта на правната помощ, Законът регулира създаването и работата на Съвет за координация на правната помощ, гарантирана от държавата ("Координационният съвет"). Координационният съвет е доброволна колективна консултативна институция. Той се състои от представители на Комисията по правни въпроси и на Комитета по правата на човека към Парламента на Република Литва, Министерството на правосъдието, Министерството на финансите, Асоциацията на местните власти в Литва, Литовската адвокатска колегия, Литовската асоциация на съдиите, други институции и сдружения, чиято дейност е свързана с предоставянето на правна помощ или със защитата на правата на човека. Регламентите и съставът на Координационния съвет се утвърждават от министъра на правосъдието.
От своя страна, Координационният съвет представя предложения за прилагане и усъвършенстване на политиката на правна помощ; анализира докладите за дейността на общинските институции при организирането и предоставянето на първична правна помощ и представя предложения за предоставяне на първична правна помощ; анализира дейностите на Службата и представя препоръки във връзка с подобряване на работата й; анализира и представя предложения във връзка с дейностите по предоставяне на услуги; представя предложения за необходимостта от средства от държавния бюджет и за ефективното им използване; представя предложения за приемане и изменение на нормативните актове по прилагането на този закон; представя предложения за такси за адвокатите, които предоставят вторична правна помощ.
Общините имат основна роля при организирането и предоставянето на първична правна помощ. При изпълнение на тази си роля, те или имат специално назначени за това държавни служители или заплащат за предоставяне на първична правна помощ въз основа на споразумения, сключено с общината първичната правна помощ се предоставя от адвокати (професионални адвокатски дружества), неправителствени организации или други публични юридически лица, обикновено правни клиники към университетите или например Комисия за защита на потребителите.
Общините имат задължение редовно да информират местните жители за възможностите за получаване на правна помощ, както и за условията за предоставянето й на интернет страниците на общините, чрез медиите и по време на срещи с гражданите. По този начин, предоставянето на първична правна помощ остава функция на държавата, но е делегирана на общините. Ежегодно общините представят в Министерството на правосъдието доклади за дейностите по организиране и предоставяне на първична правна помощ.

Службата за гарантира от държавата правна помощ е държавна бюджетна институция, чиито подразделения (Вилнюс и още четири града Kaunas, Klaipeda, Šiauliai и Panevėžys) имат юрисдикция, която съответства на географските райони на окръжните съдилища. Нейната основна задача е да осигури предоставянето на вторична правна помощ. В изпълнение на тази си функция, тя организира предоставянето на вторична правна помощ в географския район на съответния окръжен съд; взема решения относно предоставянето на вторична правна помощ; координира предоставянето на първичната правна помощ; сключва споразумения с адвокатите, които предоставят вторична правна помощ и координира определянето на адвоката по наказателните дела.
По отношение координирането на първичната правна помощ, Службата разполага с няколко правомощия: предоставя методически насоки на общините при изпълнение на техните функции; анализира и обобщава докладите, които доставчиците на първична правна помощ изготвят; представя на Министерство на правосъдието информация относно организацията и предоставянето на първичната правна помощ и изготвя препоръки в тази посока.
С цел да се гарантира изпълнението на възложените на Службата функции, както и за да се насърчи сътрудничеството между адвокатите, предоставящи вторична правна помощ и услугите, законът предвижда създаването на Колегиум за правна помощ (наричан по-долу "Колегиума"), като колективен консултативен орган към Службата. Колегиумът се състои от директорите на регионалните офиси, 5 адвокати, които постоянно предоставят вторична правна помощ, както и представител на Министерството на правосъдието, който одобрява правилата и състава на този орган.
Колегиумът: 1) разглежда въпроси за осигуряване предоставянето на вторична правна помощ и формирането на еднаква практика при нейното организиране; 2) разглежда въпроси, свързани с гарантиране правилното прилагане на споразуменията за вторична правна помощ; 3) прави предложения към Службата за решаване на посочените по-горе въпроси; 4) внася предложения в Министерството на правосъдието за приемане на препоръки с оглед осигуряване на еднакво прилагане на закона; и 5) внася предложения в Министерството на правосъдието за усъвършенстване на нормативните актове, уреждащи организацията и предоставянето на вторична правна помощ, както и на условията по споразуменията за предоставяне на вторична правна помощ.
Както беше посочено по-горе, ролята на литовската адвокатура при администрирането на правната помощ е ограничена до това, че Законът я задължава да извършва контрол върху качеството на услугите, които адвокатите предоставят в случаи на жалби на клиенти или при нарушаване на правилата на Етичния кодекс на Law of Society. Тя има задължение да разработи правила за оценка на качеството на вторичната правна помощ, които ще се одобрят от министъра на правосъдието. 

Финансиране на системата и разходи за правна помощ 

И двата вида правна помощ се финансират от държавния бюджет. Средствата за първична правна помощ се отпускат на общините директно от Министерство на правосъдието като специално целево безвъзмездно финансиране за осъществяване на функция на държава. Останалите бюджетните средства се предоставят на Службата за гарантирана от държавата правна помощ, която се разпорежда с тях и ги отчита.
Разходите за първична правна помощ се състоят от разходите, свързани с предоставянето на правна информация, правни съвети и съставяне на документите, които се представят на държавните и общинските институции, с изключение на документи за завеждане на съдебни дела, както и разходите за консултации относно извънсъдебно уреждане на спорове, действия за уреждане на спор по взаимно съгласие и изготвяне на споразумения. Държавата гарантира и покрива 100% от разходите за първична правна помощ.
Разходите за вторична правна помощ включват разходите, от които кандидатът се освобождава, т.е. съдебните разноски, направени в гражданското производство, разноските, направени в рамките на административното производство, разноските, свързани с разглеждането на граждански иск по наказателно дело, разходите, свързани със защитата и представителството в съда (включително производството по обжалване и касационно обжалване, независимо от инициатора), както и разходите в изпълнителния процес, разходите, свързани с изготвяне на процесуални документи и събиране на доказателства, представителство в случай на предварително извънсъдебно разглеждане на спор, когато такава процедура е предвидена в закони или по съдебен ред. Тук се включват и разходи за администриране на вторична правна помощ (около 15.36 % през 2017 г.)
Видове правна помощ и дела, по които се предоставя
Първична правна помощ в Литва включва: предоставянето на правна информация, правен съвет, изготвяне на документи, които се представят пред държавни и общински институции, с изключение на документите за завеждане на дело. Този вид правна помощ включва също така съвети за извънсъдебно разрешаване на спор, действия за уреждане на спор по взаимно съгласие и изготвяне на споразумения. Първичната правна помощ включва и изготвяне на документи за предоставяне на вторична правна помощ.
От своя страна, вторична правна помощ включва изготвяне на документи, защита и представителство в съда, включително изпълнителния процес, представителство в случай на предварително извънсъдебно разглеждане на спор, когато такава процедура е установена от закон или с решение на съда.

Този вид правна помощ покрива съдебните разноски, свързани с завеждането на иск, както и искания за освобождаване от съдебни такси.

Вторичната правна помощ се предоставя в административни, наказателни, граждански и изпълнителни производства, и от скоро при медиация. Освен по наказателни дела, гражданите могат да получават правна помощ и възстановяване на съдебните разноски в гражданското, административното и административно-наказателното производство, както и за разходите, свързани с граждански иск, заведен по наказателно дело.
Условия за предоставяне на правна помощ
Освен на своите граждани, Литва предоставя правна помощ на широк кръг други лица, които са: граждани на държави-членки на Европейския съюз, законно пребиваващи на територията на Република Литва и други държави-членки на Европейския съюз, и други лица, посочени в международни договори на Литва могат получат първична правна помощ.
1. Доходите и имуществото като условие за получаване на правна помощ
Първичната правна помощ се предоставя независимо от дохода и имуществото на лицата. Въпреки това, такава не се предоставя, когато 1) искането за правна помощ е очевидно неоснователно; 2) на заявителя вече е предложен изчерпателен съвет от адвокат по същата тема или е очевидно, че той може да получи съветите без да се възползва от предоставената по този ред правна помощ; 3) молбата не засяга собствените права и законните интереси, с изключение на случаите на представителство по закон.

За разлика от първичната правна помощ, при процесуалното представителство държавата поставя като допълнително условие, лицата да не надвишават определени граници на имущество и годишен доход. Законът определя две нива, в зависимост от които и лицето трябва да заплати част от разходите за правна помощ. Ако лицето попада в първо ниво на доходи и имущество то не заплаща нищо за първите две дела, по които получи правна помощ. По следващите 3 и 4 дело то трябва да заплати 50 % от разходите. Съответно, лице с доходи и имущество второ ниво заплаща 50 % при първите две дела и 76 % за следващите.
I ниво на доходи

Стандартът за първото ниво на доходите се определя въз основа на доходите на лицето и на броя на издържаните/зависимите от него лица. Годишният доход на лицето не трябва да надвишава 10 ММЗ (ММЗ означава минимална месечна заплата, която в момента е €400), т.е. годишен доход от €4 000. За всяко издържано от заявителя лице се добавят 3,75 MMЗ на година  или €1 500.

Например при едно зависимо лице: 10 * 400 + 3.75 * 1 * 400 = € 5 500.

Първото ниво на доходите на лицето, което има две зависими лица, е 10 * 400 + 3.75 * 2 * 400 = и т.н.

Ако дохода на лицето не надвишава посочените суми, лицето получава вторична правна помощ, напълно финансирана от държавата. Т.е. първото ниво на доходите се оценява по формулата: 10 х 400+ 3.75 * х (х - брой на зависими лица) * 400.
ТАБЛИЦА 1 за определяне първо ниво на доходи
	 Вторична правна помощ
	Ниво I (100% финансиране)

	
	  Годишно (EUR)
	Месечно (EUR)

	Доход на 1 човек
	4 000
	333,33

	+1 зависимо лице
	5 500
	458,33

	+2 зависими лица
	7 000
	583,33

	+3 зависими лица
	8 500
	708,33

	+4 зависими лица
	10 000
	833,33


Забележка: Зависими лица са:  1. деца (вкл. осиновени) на възраст под 18 години, които живеят заедно и са зависими от заявителя; 2. деца (вкл. осиновени) на възраст между 18 и 24 години, които не са омъжени или не съжителстват с друго лице: не работят, които учат в редовни общообразователни училища и редовни подразделения на други официални учебни заведения, както и лица през периода между деня на завършване на редовните общообразователни училища до 1 септември същата година; 3. други лица, които живеят заедно и са зависими от кандидата.
I ниво на имущество 

Първото ниво на имущество се определя въз основа на имуществото на лицето (жилища, земя и движими активи (парични средства и т.н.) и броя на зависимите лица. За да попадне в първо ниво, жилището на лицето трябва да не надвишава 60 кв. м., като за всяко зависимо лице се добавят 15 кв. м. Стандартът за парцели земя се избира според вида на притежаваната земя: • размер на жилищен терен – 60 кв.м (в градовете), 250 кв.м (в малки градове и села); • размер на земеделски парцел - 3,5 хектара.

Стандартът за движимите активи, паричните средства и ценните книжа се изчислява, като се съберат 45 пъти определения от държавата праг на бедност (към юли 2018 е определена сумата от €102) за лицето, подало заявление, 30 пъти прага на бедност за всеки друг член на семейството над 18-годишна възраст и 15 пъти за всяко дете до 18-годишна възраст.
Така минималният стандарт за едно лице е 60 кв. м. жилище + 45 * €102. Ако с него живее зависимо лице (напр. дете до 18-годишна възраст) се добавя и стандарта за дете, който се състои от: 15 кв. м. жилище + 15 * €102. Т.е. лицето трябва да има жилище не по-голямо от 65 кв. м и да разполага с 60 *€102 активи.
Актуалната пазарна стойност на жилищните и земеделски недвижимите имоти за едно семейство или едно лице се определят като се умножи стандартът на недвижимия имот от съответния вид със средната пазарна стойност на този вид недвижими имоти за мястото, в което се намира декларирано от заявителя (когато лицето няма адрес- на мястото, където пребивава). За това се прави справка на сайта на Централните регистри
.
Така ако имуществото и доходите не надвишават първото ниво, се получава 100% финансиране от държавата за вторична правна помощ. 
II ниво на доходи 

Стандартът за второто ниво на доходите 15 MMЗ, т.е. годишен доход от €6 000. За всяко зависимо лице се добавят 5.5 ММЗ на година  или €2 200.
Например при едно зависимо лице, второто ниво на доходите ще бъде 15 * 400 + 5,5 * 1 * 400 = €8 200. Второто ниво на доходите на лицето, което има две зависими лица, ще бъде 15 * 400 + 5.5 * 2 * 400 = € 10 400 и т.н.

В този случай, лицето ще получи вторична правна помощ, финансирана с 50 % от държавата, ако годишният доход на лицето, което има 1 зависим, надвишава €5 500 (за първо ниво), но не надвишава € 8 200. В случаите на 2 зависими лица, годишният доход трябва да надвишава €7 000, но не повече от €10 400 и т.н. Формулата за определяне второ ниво на доходите е 15 * 400 + 5,5 * х (х - брой на вашите зависими лица) * 400. 

ТАБЛИЦА 2 за определяне второ ниво на доходи
	Вторична правна помощ
	Ниво II (50% финансиране)

	
	  Годишно (EUR)
	Месечно (EUR)

	Доход на 1 човек
	6 000
	500

	+1 зависим
	8 200
	683,33

	+2 зависими лица
	10 400
	866,67

	+3 зависими лица
	12 600
	1 050

	+4 зависими лица
	14 800
	1 233,33


II ниво на имущество
Стандартът за второто ниво на имуществото се получава като стандартът, приложим за първото ниво се умножи с 1,5. Ако имуществото и доходите не надвишават установеното второ ниво, държавата гарантира и ще плати 50% от разходите за вторична правна помощ.
Лице може да получи вторична правна помощ само ако стойността на неговите имущество и доходи е в обхвата на първо или второ ниво. Въз основа на определените стандарти се определя дали стойността на декларираните от лицето имущество и доходи не надвишават съответното ниво.  Когато нивото на имуществото и нивото на дохода на лицето се различават (първо ниво на имущество и второ ниво на доходите или обратно), се прилага второ ниво и заявителя получава, 50% финансиране от държавата за вторична правна помощ. Ако най-малко един стандарт (имущество или доходи) надвишава второ ниво стандарт, искането за вторична правна помощ се отхвърля.
В случай, че имуществото и доходите се определят като първото ниво (или лицето получава вторична правна помощ, независимо от имуществото и доходите, които притежава) и вече е получили вторична правна помощ по два случая, държавата ще възстанови 50% от разходите за вторична правна помощ. В случай, че имуществото и доходите са определени като второ ниво и лицето вече е получило правна помощ в повече от два случая, при следващи случаи държавата ще възстанови 25% от разходите за вторична правна помощ.

При лица, които не могат да се разпореждат с имуществото и доходите си поради обективни причини, нивото на имущество и доходи се определя от тези, имуществото и доходът, с които лицето може свободно да се разпорежда. 
Когато се предоставя правна помощ за срок по-дълъг от една година, Службата проверява всяка следваща допустимостта на лицето за вторична правна помощ. За целта лицето трябва да подаде нова декларация с печат на местния данъчен администратор, потвърждаваща подаването на декларацията й. Най-малко един месец преди края на годината, следваща вземането на решение за предоставяне на вторична правна помощ, адвокатите, които предоставят вторична правна помощ, уведомяват кандидата за задължението да декларират своето имущество и доходи, ако желае продължават да получават вторична правна помощ. 

Когато нивото на имуществото и доходът на кандидата се промени, Службата определя нивото на доходите и имуществото и съответно коя част от разходите за вторична правна помощ, се покриват от държавата. Когато финансовото състояние на кандидат, се променя, така че неговото имущество и доходи или имуществото и доходите, с които той може свободно да се разпорежда, не съответстват на предварително установеното ниво на собственост на дадено лице и приходите, но отговарят на друго ниво на имуществото и доходите на лицето, заявителят трябва незабавно да уведоми за него услугата, като подаде нова декларация за имуществото. В този случай Службата установява друга част от разходите за вторична правна помощ, която трябва да бъде поета от държавата.
2. Лица, получаващи правна помощ, независимо от доходи и имущество
Съществуват и лица, за които правилото за доходи и имущество не важи и тези изключения са изброени изчерпателно в Закона за правната помощ.

Това са на първо място (1) обвиняемите, за които съгласно разпоредбите на Наказателно-процесуалния кодекс или при решение на следовател, прокурор или съдия участието на адвокат в наказателно производство е задължително; (2) пострадалите от престъпления, в производства, свързани с обезщетение за вреди, включително случаите, когато въпросът се разглежда като част от наказателно дело; (3) лицата, които отговарят на условията за социална помощ съгласно Закона за социална помощ на Република Литва и докажат това с удостоверение, издадено от общината; (4) лицата настанени в държавни социални заведения; (5) лицата, за които е установено тежко увреждане или за които е била призната неработоспособност, или високо ниво на специални нужди.

На следващо място, имат право на правна помощ, независимо от нивото на тяхното имущество и доходи, лицата, които: (6) са представили доказателства, че не могат да се разпореждат с имуществото и средствата си по обективни причини; (7) лицата, страдащи от сериозни психични разстройства и при разглеждане на въпроси за настаняване в психиатрични институции и лечение; (8) длъжник по изпълнително производство, когато последното жилище е обявено за продажба; (9) родители, при настаняване на дете в социална институция; (10) деца, независимо от родителите, при нужда от защита на техните права или интереси.
Не на последно място, това са и лица, (11) за които е поискано поставяне под запрещение; (12) в производство по регистриране на раждане, и (13) други лица, посочени в международни договори.
От своя страна, вторична правна помощ не се предоставя, когато: 1) искането за правна помощ е очевидно неоснователно; 2) представителството в даден случай няма разумни перспективи за успех; 3) заявителят претендира неимуществени вреди, свързани със защитата на честта и достойнството му, но не е претърпял имуществени вреди; 4) молбата се отнася до иск, произтичащ пряко от търговската или професионалната му дейност; 5) необходимите правни услуги могат да се получат без да прибягва до правна помощ, гарантирана от държавата; 6) молбата се отнася до нарушаването на права, различни от неговите, с изключение на случаите на представителство по закон; 7) искането, за което е подадено заявление за вторична правна помощ, е вече подадено; 8) злоупотреба с правна помощ; 9)лицето не се съгласи за заплати 50 или 75 % от разходите за правна помощ.
Службата, от своя страна, има право да откаже вторична правна помощ, когато при разглеждане на основателността на дадено искане установи, че евентуалните разходи за вторична правна помощ значително биха надвишили размера на имуществените вземания на лицето. Другите възможни случаи на отказ включват: лицето не е платило разходите за правна помощ по друго дело; лицето е в състояние самостоятелно да упражнява или защитава правата и интереси си; в момента на подаване на заявлението, лицето е получило правна помощ по 4 дела; лицето не представи всички необходими документи.
Режим при предоставяне на видовете правна помощ

1. Процедура за  първичната правна помощ

Лицата, които желаят да получат първична правна помощ, имат право да се обърнат към общината по телефона или лично. Те може да кандидатстват за съвет по същия въпрос само веднъж. 
Първичната правна помощ се предоставя незабавно при подаване на заявлението. Когато това не е възможно, заявителят трябва да бъде уведомен за времето, когато помощта ще му бъде предоставена, но не по-късно от 5 дни.

Доставчик на услугата са общините, като на практика това са предварително определени държавни служители в общинската администрация с юридическо образование, чиито длъжностни характеристики включва функции от правно естество. Когато общината няма капацитет сама да извършва това, тя има възможността да сключи договори с други доставчици на правна помощ, а именно: адвокати, адвокатски кантори, неправителствени организации, правни клиники към университети или публични агенции, напр. Комисия за защита на потребителите. Общинските институции, като вземат предвид качеството, ефективността и икономичността на първичната правна помощ, определят начина за предоставяне на първична правна помощ. Лицата, предоставящи първична правна помощ, са длъжни да търсят възможности и да помагат на заявителите да уреждат споровете по взаимно съгласие.
Продължителността на първичната правна помощ не надвишава един час, но може да бъде удължена с решение на община или упълномощено от нея лице. Когато в хода на предоставянето на първична правна помощ се окаже, че лицето има нужда от вторична правна помощ, лицето, предоставящо първичната правна помощ, е длъжно да помогне на заявителя да изготви или само да изготви заявление за предоставяне на вторична правна помощ, само след изпълнение на задължението си да помогне на заявителя да уреди спора извънсъдебно.
Когато лицето търси правна помощ по отношение на действие или бездействие от страна на общината, чийто служител предоставя правната помощ, общинският служител информира заявителя за потенциален конфликт на интереси и предоставя правната помощ само след негово изрично съгласие. Когато заявителят поиска, общинския служител е длъжен да му предложи да се обърне към един от другите доставчици на правна помощ, с които е сключила договори или направо съм Службата за правна помощ. Когато заявителят се обърне към Службата, последната организира предоставянето на първична правна помощ чрез сключване на споразумения с адвокати или с други публични институции, обикновено правни клиники.
В тези случаи, когато предоставянето на първична правна помощ се организира от Службата, правните клиники, които са сключили споразумения с общината или Службата, имат право да предоставят първична правна помощ чрез наети от тях студентите на юридически стаж. По силата на този закон нежилищни помещения и друга държавна и общинска собственост могат да им бъдат прехвърляни за временно ползване въз основа на договори за заем за ползване.

Служителите на общината съхраняват документация, в която посочват имената, личните идентификационни номера, мястото на пребиваващите в страната заявителя, въпроса, по отношение на който е предоставена първична правна помощ и продължителността на предоставянето. Когато лице се е обърнала устно към общината, то трябва да се подпише в Регистъра за първична правна помощ. 

2. Процедура за вторичната правна помощ

Лице, което желае да получи вторична правна помощ, подава лично или по пощата, към Службата заявление и документите, удостоверяващи неговата допустимост за получаване на вторична правна помощ.

· Документи, които лицата представят
Пред Службата за правна помощ, гарантирана от държавата, обаче, лицата подават определени документи, определени с Наредба на Министерство на правосъдието: попълнено заявление, документ за самоличност и, ако е приложимо, разрешение за постоянно или временно пребиваване в Литва/държава-членка на ЕС. Представят се и документи, подкрепящи искането (например окончателни съдебни решения, споразумения, и т.н.). Ако Службата трябва да вземе решение относно право за получаване на вторична правна помощ въз основа на доходите и имуществото, в допълнение към заявлението и документа за самоличност, се представя и декларация за доходите и имуществото.
По специално, заявлението освен лични данни, включва: 1) резюме на молбата за предоставяне на вторична правна помощ; 2) информация относно делото, по което се търси правна помощ, както и дали в негов предишен етап такава е била предоставена; 3) информация за семеен статус, деца, неработещи лица между 18 и 24 г., както и други лица, живеещи/издържани от кандидата; 4) обстоятелствата, които дават право на получаване на вторична правна помощ (чрез избор и отбелязване в квадратче); 5) описание на документите, които се прилагат за удостоверяване на дадено обстоятелство; 6) съгласие на лицето да заплати съответно 50 или 75 % от разходите за правна помощ; 7) името на адвокат, ако такъв е избран от него; 8) други обстоятелства, които могат да бъдат от значение за предоставянето на помощ за правна помощ.
Ако лицето попада в някоя от следните групи, имащи право на вторична правна помощ, независимо от личното имущество и доходите, в допълнение трябва да представи допълнителни документи съгласно Таблица 1.
ТАБЛИЦА 3
Допълнителни документи, които трябва да представят лицата, кандидатстващи за вторична правна помощ
	Категории лица
	Документи, които трябва да представят

	· пострадали от престъпления 
	· решение на следовател, прокурор или съдия, и/или съдебно решение, с което лицето се признава за пострадало

	· лицата, които получават социални помощи 
	· удостоверение, издадено от общината, в което се потвърждава, че лицето е получател на социални помощи

	· лица, настанени в здравни държавни институции 
	· удостоверение, издадено от ръководителя на съответната институция за грижи потвърждаващо, че лицето се намира в такава институция

	· лица, за които е установено тежко увреждане или за които е била призната неработоспособност
	· документ, издаден от Службата за оценка на уврежданията и работния капацитет към Министерството на социалното осигуряване и труда, потвърждаващ оценката за степента на инвалидност или нивото на работоспособност на лицето

	· лица, които не могат да се разпореждат с имуществото и доходите си поради обективни причини
	· акт за запор/конфискация на имущество/доходи и/или други документи, удостоверяващи обективните причини, поради които дадено лице не може да се разпорежда с имуществото си, както и копие от подадената имуществена декларация

	· лица със тежки психични заболявания, относно принудителната им хоспитализация и лечение
	· удостоверение от здравната институция, потвърждаващо, че лицето има тежко психическо заболяване

	· лица, които имат право на помощ/защита в наказателното производство
	· тези лица не трябва да подават никакви допълнителни документи. Правото на вторична правна помощ се доказва с решения на следовател, прокурора или съда, че защитата е необходима на заподозрения/обвиняемия/осъдения

	· лица в производство по регистрация на раждане
	· заключението на отдел "Гражданска регистрация" относно отказа да се регистрира раждането или да се възстанови вписването на раждането


Заявлението се попълва от лицето, което иска правна помощ или от служител, който е предоставил първична правна помощ. То се подава лично, по пощата или по електронен път. Всички документи се регистрират в електронния регистър на Службата.
За наличието или верността на посочените от лицето обстоятелства се проверяват служебно от Службата за правна помощ, особено когато съществуват електронни регистри. Такива са: Регистъра на населението, Имотния регистър, Регистъра за запорирано имущество, Информационната система за социално подпомагани семейства, Регистъра за социални помощи, Информационната система на латвийските съдилища и др. За да изпълнява тази си функция, както и за да провери дали документите са попълнени вярно, Службата има право да поиска информация от държавни и общински органи, както и от физически или юридически лица.
· Решения на Службата за правна помощ във връзка с предоставянето на правна помощ

Решението за предоставяне на вторична правна помощ се взема от Службата незабавно, в срок от 3 дни от получаването на документите, или не по-късно от 5 дни. В решението за предоставяне на вторична правна помощ се посочват:
1) дата и място на вземане на решението;
2) име и фамилия на лицето, което е взело решението;
3) име на институцията, която е взела решението;
4) име и фамилия на заявителя;
5) съдържание на правната помощ - вида на исканата правна помощ;
6) основанието за предоставяне или отказ да се предостави вторична правна помощ;
7) нивото на имущество и доход на лицето;
8) частта от разходите за вторична правна помощ, които ще бъдат покрити от държавата;
9) името, фамилията, адреса, телефонния номер и часа на приемане на адвокат, назначен да предоставя вторична правна помощ, когато се взема решение за предоставяне на вторична правна помощ;
10) процедурата и срокът за обжалване на решението;
11) друга важна информация.

Решението за предоставяне на правна помощ се изпраща по пощата на лицето или то го получава директно от Службата. На следващо място, адвокатът също се уведомява, че е определен да поеме дадено дело по електронната поща. И накрая, самият адвокат има задължението да уведоми съда за това, че е определен да предостави правна помощ.
Решенията на Службата могат да бъдат обжалвани по Закона за административното производство. От своя страна, Службата всяка година проверява дали лицата, които са получили правна помощ, все още отговарят на изискванията за доход  имущество. В зависимост от резултатите от тези проверки, Службата може да измени решението в неговия обхват, финансови условие и продължителност.
Предоставянето на правна помощ може да бъде и прекратено, ако се установи, че лицето вече не отговаря на условията, подало е невярна информация, обстоятелствата са се променили и нивото на доходите и имуществото му също. Правната помощ се прекратява и когато, лицето на представи годишна декларация за доходите, злоупотребява с правото си на правна помощ, както и с други свои материални и процесуални правна или иска от адвоката му да упражнява или защитава правата му по недопустим начин. Не на последно място, прекратяване е възможно и когато лицето само поиска това, процесуалното представителство няма мотивирани възможности за успех, лицето не сътрудничи на Службата или адвоката или отказва да заплати част от съдебните такси или разноски. При сключване на извънсъдебно споразумение след медиация и при смърт на лицето, правната помощ също се прекратява.
Адвокатът на лицето следва незабавно да уведоми Службата или следовател, прокурор или съдът (при задължителната правна помощ) за обстоятелствата, които са се появили и на които се основава прекратяването на вторичната правна помощ. В случай на неизпълнение на това задължение, адвокатското възнаграждение за предоставяне на вторична правна помощ може да бъде намалено или неплатено и адвокатът трябва да възстанови щетите, възникнали поради неизпълнение или неспазване на това задължение.
Решението за прекратяване на вторична правна помощ се взема от Службата. Когато 50% от разходите за вторична правна помощ са покрити, в решението за прекратяване се определя размера на дължимите суми за разходи за вторична правна помощ, сметката, на която сумата трябва да бъде платена, и срок за плащане. Сумата трябва да бъде изплатена в 30 дневен срок. Решението на Службата за прекратяване може да бъде обжалвано в съответствие с предвидената в закона процедура.
Доставчици на правна помощ
Вторичната правна помощ се предоставя от адвокати, които след провеждането на конкурс сключват граждански договори със Службата и предоставят само правна помощ. Техните офиси се намират в регионалните служби. От друга страна, в Регистър за правна помощ се вписват и адвокати, които имат частна практика, но са сключили договори за предоставяне на правна помощ при необходимост. Службата сключва и договори с адвокати, които предоставят правна помощ аd-hoc, напр. при много сложни и обемни дела. Образецът на договорите се определя от Министъра на правосъдието, който приема и Правилник за провеждане на конкурсите.
· Конкурс за вписване в регистър на адвокатите, предоставящи постоянно правна помощ
На първо място лицето трябва да е вписано като адвокат и Литовската адвокатска колегия да е изразила положително становище относно годността му да предоставя правната помощ. Адвокатите, с които са прекратени договорите за предоставяне на вторична правна помощ поради неспазване на договорните им задължения през последните 5 години преди датата на публикуване на конкурса за адвокати, не могат да участват в конкурса.
Конкурсът се провежда от 5 членна комисия с представители на Law of Society, министъра на правосъдието и Службата за правна помощ. Адвокатите полагат писмен изпит от правните области, в които ще предоставят вторична правна помощ. изпитния тест се състои от 50 въпроса, от които половината се подготвят от Министерството на правосъдието, половината - Law of Society.

През интервю се прави и оценка на професионални и лични качества, мотивацията, мнението литовската адвокатура относно годността на кандидата за предоставяне на държавна правна помощ, опит в области на правото, по които ще работи, научна дейност, бизнес и други умения, които могат да бъдат полезни в предоставянето на държавна правна помощ.
· Ред за определяне на адвокат по делото
Обикновено адвокатът, предоставящ правна помощ, се избира от Службата за правна помощ, или от нейните подразделения в Kaunas, Klaipeda, Šiauliai и Panevėžys, от списъците на адвокати, които са сключили споразумения за предоставяне на вторична правна помощ. Лицето, което е поискало правна помощ също може да избере адвокат и списъка или предложи друг такъв.

Решението за назначаване на адвоката се приема от Службата като се вземат предвид предложението на лицето относно конкретния адвокат, мястото на пребиваване на лицето, мястото на работа на адвоката, натовареността му и други обстоятелства, които са от значение за предоставянето на вторична правна помощ.
Ако лицето желае да избере адвокат, който не е включен в списъците на адвокатите, предоставящи вторична правна помощ, то подава писмена молба до Службата и представя писменото съгласие на адвоката. Службата за правна помощ (или нейните подразделения), след като разгледа представените документи, сключва договор за предоставяне на вторична правна помощ с адвоката по избор на лицето и приема решение относно назначаването му, не по-късно от един месец от датата на приемане на решението за предоставяне на вторична правна помощ.

В случай, че споразумението за предоставяне на вторична правна помощ с избрания адвокат не бъде сключено, Службата за правна помощ избира адвокат от списъка на наличните адвокати, които предоставят вторична правна помощ.
Адвокат, предоставящ вторична правна помощ, може да бъде заменен с писмено обосновано искане на лицето или от самия адвокат в случай на установяване на конфликт на интереси или на други обстоятелства, поради които адвокатът не може да предостави правна помощ в конкретния случай. Решението за замяната на адвокат се взема от Службата.
· Задължителна адвокатска защита
Присъствието на адвокат по време на наказателния процес е задължително в следните случаи: заподозреният, обвинен или осъден е непълнолетен, лицето е с физическа или психическа неспособност, чужденци, противоречиви позиции на повече от един обвиняеми, възможна максимална присъда – доживотна лишавана от свобода, обвиняемият не участва в процеса, лицето е арестуване, в случаи на екстрадиция или при бързо производство.
В случаите, когато наказателното дело е сложно, обемно, лицето вече излежава присъда, неграмотно или е задържано за 48 часа, и когато правосъдието изисква това, тогава следовател, прокурор или съдия могат да вземат решение, че присъствието на адвокат е задължително.
В тези случаи, те трябва незабавно да се обърнат към координатор от Службата и да съобщят, че има заподозряно, обвинено и осъдено лице, на което трябва да се назначи адвокат. Координаторът веднага определя такъв и уведомява съответния процесуален орган. При получаване на уведомлението, процесуалният орган назначава дежурния адвокат за защитава лицето.
Когато, лицето само поиска защитник, адвокатът, назначен от координатора, трябва да съдейства на заподозрения, обвиняемия или осъдения при изготвянето на молба за предоставяне на вторична правна помощ. Заявлението, трябва да съдържа, в допълнение към другите данни, и данни за имуществото и доходите на лицето.

Адвокатът трябва да обясни на заподозрения, обвиняемия или осъдения задължението да покрие разходите за вторична правна помощ в случай, че се установи второ ниво на имуществото и доходите, и да запознае лицето с евентуалния предварително размер на разходите. В молбата за предоставяне на вторична правна помощ трябва също така да се уточни, че заподозреният, обвиняемият или осъденият се съгласяват да покрие разходите и че е запознат с предварително възможния размер на разходите за вторична правна помощ в случай, че се установи второ ниво на имущество и доходи.
Адвокатът трябва незабавно да подаде заявлението до Службата. Тя от своя страна има право да получи от Държавната данъчна инспекция, други държавни институции, общински институции, държавни регистри, други физически или юридически лица информацията, необходима за определяне на точността на данните, представени в заявлението и да определи нивото на имуществото и доходите на заявителя. Посочените институции и лица трябва незабавно и не по-късно от 7 дни да предоставят исканата информация.
Самата Служба трябва да вземе решение относно предоставянето на вторична правна помощ в рамките на един ден от получаването на информацията. Ако откаже правна помощ, предоставянето й се прекратява и адвокатът и заявителя се уведомяват за това. Разходите за вторичната правна помощ, предоставена преди вземането на решението, не се възстановяват от заподозрения, обвиняемия или осъдения.

Лицето, което получава помощна помощ и адвокатът, предоставящ такава помощ, трябва незабавно да представят на процесуалният орган решението. Лицата, които не изпълняват това задължение, трябва да покриват загубите, понесени вследствие на неизпълнение или неспазване на това задължение.
· Ред за отчитане на  предоставената правна помощ, размер на възнагражденията на адвокатите и заплащане на разходите
Размерът на възнаграждението, което се заплаща на адвокатите се определя с Наредба №364 от 2016 относно заплащането и размерите на възнагражденията при предоставянето и координирането на вторична правна помощ и медиация. Съгласно тази наредба размерът на възнагражденията се преразглежда всяка година преди 1 септември, след като се направи оценка на средната годишна инфлация за предходната година. При преразглеждане на размера на основното възнаграждение Министерството на правосъдието взима предвид и становището на Литовската адвокатура.
Режимът на възнагражденията са различни в зависимост от това дали адвокатът предоставя правна помощ постоянно или при необходимост, но и в двата случая се спазват няколко основни принципа:
· Действителното време на предоставянето на вторична правна помощ означава времето, прекарано за извършване на процесуалните действия (време за консултации, запознаване с процесуалните материали, подготовка за изслушване на процедура, събиране на доказателства, изготвяне на процесуални документи, участие в извънсъдебно разрешаване на спорове, ако такава процедура е установена със закон или съдебно постановление, участие в институционални изслушвания, участие в съдебни заседания), време, прекарано за изпълнение на спомагателни действия (такова, необходимо за изготвяне на уведомление за прекратяване или приключване предоставянето на вторична правна помощ, за изготвяне на заключения относно предоставянето или непредоставянето на вторична правна помощ, за изготвяне на заявления за оценка на стойността на разходите за вторична правна помощ, времето за чакане в съдебни и други институции, в които се извършват процесуални действия) и времето, прекарано за пътуване до мястото на предоставяне на вторична правна помощ или изпълнение на процесуални действия и обратно.
· Реалното време на провеждане на медиация означава времето, необходимо за запознаване с материалите за обжалване, за подготовката за медиация при помирение, за изготвянето на уведомления, адресирани до страните по спора и Службата за правна помощ, гарантирана от държавата, за участие в заседанията по медиация и за подготовката на проект на споразумение за уреждане на спора.
· Размерът на основното възнаграждение означава сумата, определена от правителството на Литва, според която се определя стойността на възнаграждението, изплатено на адвокатите за предоставяне на вторична правна помощ и на медиаторите.
Адвокатите, които постоянно предоставят правна помощ, получават фиксирано месечно възнаграждение в размер на €2 129.62 за предоставяне на вторична правна помощ. Те не получават възнаграждение за дежурство в неработни дни.
В случаи, че адвокатът не изпълни задължението, oа уведоми Службата относно промяна в обстоятелствата при които е допусната правна помощ, без сериозни причини (обективни причини и причини, които са извън контрола на адвоката) (например непреодолима сила, отпуск по болест) или не предостави на съда подробности за очакваните разходи за вторична правна помощ, тогава Службата приема решение за намаляване на възнаграждението, изплатено на този адвокат от 10 до 30 процента или да не плаща възнаграждение.
При изчисляване на месечните възнаграждения на адвокатите се взима предвид действителното отчетено време, прекарано за предоставяне на вторична правна помощ, но не повече от: а) максимум един час за запознаване с материал от един обем от документацията; б) норматива за времето, предназначено за пътуване до мястото на предоставяне на вторична правна помощ или изпълнение на процесуални действия и обратно, се оценява в съответствие с процедура, установена от министъра на правосъдието; в) максимум един час за подготовката за разглеждане на дело преди всяко заседание; г) не по-малко от половин час за подготовката на молбата за оценка на стойността на разходите за вторична правна помощ.
Адвокатите, които предоставят правна помощ при необходимост получават възнаграждение от € 13 за един час от професионалната работа на адвоката. При изчисляването се взима предвид действителното отчетено време в един етап от производството или при изпълнение на отделни процесуални действия и се използват посочените по-горе максимални часове. Виж Приложение 2

Ако действителният срок на предоставянето на вторична правна помощ от адвоката надвиши предвиденото в Правилата време за етап на процесуално действие, адвокатът има право да поиска от Службата допълнително възнаграждение. В такъв случай действителното време, трябва да бъде потвърдено с подпис на служител от следствието, прокурор, съдия или лицето, получили вторична правна помощ.
Службата за правна помощ покрива разходите, свързани с предоставянето на вторична правна помощ, които включват: транспортни разходи за пътуване до мястото за предоставяне на вторична правна помощ или мястото на изпълнение на процедурните действия и обратно с всеки вид транспорт, освен такси; разходи за събиране на доказателства (копиране на документи, записване, превод или експертни услуги и др.). Разходите за превод и тълкуване само, когато в случаите, предвидени в международните договори на Република Литва, не е възможно да се гарантира, че лицето, на което се предоставя правна помощ, комуникира с адвоката си на език, който той разбира.

Разходите за правна помощ не покриват разходите, които съдът възлага на загубилата страна, както и разходите, направени от длъжника в процеса на изпълнение. 
· Ред за заплащане на личната вноска за правна помощ
Съгласно случаите, установени в Закона (като се вземат предвид равнището на личните активи и доходите и броя на текущите процедури), лицата заплащат 50 или 75% от разходите за вторична правна помощ. 

Особености има предоставянето на вторична правна помощ, при която държавата покрива 50 % от разходите. Заявлението за предоставяне на вторична правна помощ трябва да съдържа съгласието на заявителя да покрие другите 50 % от разходите за вторична правна помощ, когато е установено второ ниво на имущество и доходи. Когато заявлението се попълва с помощта на или от лицата, предоставящи първична правна помощ, задължението за покриване на 50% от разходите за вторична правна помощ трябва да бъде обяснено на заявителя и той трябва да бъде запознат с възможния предварителен размер на разходите. Оставащите 50% заявителя заплаща след приключване на предоставянето на вторична правна помощ.

В тези случаи, адвокатът уведомява Службата за завършването на предоставянето на вторична правна помощ, а тя от своя страна уведомява заявителя за дължимия размер на разходите за вторична правна помощ, сметката, на която трябва да прехвърли сумата и срока за плащането.
Лицето, получило правна помощ, трябва да заплати разходите в рамките на 30 дни от получаването на уведомлението. Когато се покриват 50% от разходите за вторична правна помощ, кандидатът заплаща 50% от другите съдебни разноски (разходи по производството).
В гражданското и административното производство, както и при разглеждането на граждански искове по наказателни дела, лицата, които имат право на вторична правна помощ, се освобождават от съдебни такси и други съдебни разноски, предвиден в чл. 104, ал. 2 от Наказателно-процесуален кодекс.

Когато физическото присъствие на лицето се изисква от закона или от съда, разходите за пътуване, се поемат от Службата от натрупаните за тази цел средства от държавния бюджет. Той представя на съда взетото от Службата решение за предоставянето на вторична правна помощ. Предоставянето на вторична правна помощ не му отнема правото да се ползва от привилегиите за покриване и/или възстановяване на съдебните разноски или разходите по производството, както е предвидено в гражданските и административни процесуални закони.
Процедура за предоставяне на правна помощ на гражданин на държава-членка на Европейския съюз
Трансграничен спор по Закона за гарантираната от държавата правна помощ означава спор, при който кандидатът в момента на подаване на молбата за предоставяне на правна помощ има местоживеене или обичайно пребиваване в държава-членка на Европейския съюз, различна от тази, в която се случва производството или изпълнението на съдебно решение. Министерството на правосъдието е институцията в Литва (съответно "получаващия орган" или "изпращащият орган"), упълномощена да получава заявления за предоставяне на правна помощ при презгранични спорове ("заявление за правна помощ") от компетентните органи на държавите-членки на Европейския съюз, както и да предава заявления за предоставяне на правна помощ на компетентните органи на други държави-членки на Европейския съюз.
В случаите, при които Министерството на правосъдието е приемащият орган, заявителят има право да подаде молба за правна помощ или до компетентния орган в държавата-членка на Европейския съюз, в която кандидатът има местоживеене или обичайно пребиваване, или директно в Министерството на правосъдието на Литва, ако съдебното или изпълнителното производството се провеждат в Литва. Молбите за правна помощ и документите, удостоверяващи правото на лице, получило право на правна помощ, трябва да бъдат преведени на литовски или английски език. Тези документи са освободени от легализация или други формалности.
При получаване на молба за правна помощ от компетентния орган на друга държава-членка на Европейския съюз, Министерството на правосъдието трябва, в срок от 30 дни от получаването на заявлението и всички необходими документи, да го разгледа и да вземе решение за предаване на заявлението до съответната община или до Службата за правна помощ. Министерството има право да откаже да предаде заявлението, когато не са подадени всички документи, посочени в закона, за което незабавно уведомява заявителя.
Общината или Службата за правна помощ трябва да уведомят заявителя за взетото решение за предоставянето на правна помощ. Когато молбата за предоставяне на правна помощ бъде отхвърлена, трябва да се посочат причините за такова решение. Решението за отказ на правна помощ може да бъде обжалвано в съответствие с процедурата, предвидена в законите на Република Литва.
В случаите, при които Министерството на правосъдието е изпращащия орган, правилата са сходни. Заявлението за правна помощ и документите, удостоверяващи правото на правна помощ се подават директно на компетентния орган на съответната държава-членка на Европейския съюз, или чрез предаващия орган - Министерството на правосъдието на Литва. Те трябва да бъдат преведени на официалния език или на един от официалните езици на държава-членка на Европейския съюз, който съответства на един от езиците на институциите на Общността или на друг език, който тази страна-членка на Европейския съюз е посочила.
Министерството на правосъдието има право да откаже да изпрати молба за правна помощ, когато тя е явно неоснователна или не попада в приложното поле на разпоредбите на Закона. В тези случаи, Министерството следва да посочи причините за този отказ на заявителя, който може да обжалва решението.
Министерството на правосъдието трябва да уведоми кандидата за документите, които са необходими за разглеждането на молбата за предоставяне на правна помощ в друга държава-членка на Европейския съюз, и трябва да осигури превод на заявлението и на документите, удостоверяващи право му на правна помощ. Министерството на правосъдието трябва да изпрати комплекта документи на компетентния орган на друга държава-членка на Европейския съюз в срок от 15 дни от получаването на преводите. То извършва тези действия безплатно за заявителя. Ако компетентният орган на друга държава-членка на Европейския съюз отхвърли молбата за правна помощ, заявителят трябва да възстанови разходите за превод на Министерството. Заявител, който е получил правна помощ в друга държава-членка на Европейския съюз, в който е проведено производството, има право да получи правна помощ, гарантирана от държавата, съгласно Закона за държавна гаранция за правна помощ на Република Литва, ако признаването или изпълнението на решението се търси в Република Литва.
Гарантиране качеството на правната помощ 
В Литва контролът върху работата на адвокатите, предоставящи правна помощ, се осъществява от литовската адвокатура и Службата за правна помощ, гарантирана от държавата. Службата разглежда жалбите на потребителите на правна помощ срещу действия на доставчиците на правна помощ, докато адвокатурата има общо задължение да следи за работата на адвокатите.
След като получи жалба от клиента за услуга, предоставена от адвокат, който постоянно предоставя правна помощ, Службата в съответствие със споразумението, подписано с него, може да предприеме следните мерки: i) да поиска да обясни ситуацията и да вземе решение да смени адвоката; ii) ако установи, че въпросът в жалбата е свързан с качеството на дейността на адвоката, Службата препраща жалбата към адвокатурата за да бъде разгледана; (iii) да прекрати споразумението, подписано с адвоката.
Така поставено, Службата не може да контролира качеството на самата услуга и подобно на други държави, дисциплинарни мерки срещу адвокатите
са предприемат само от адвокатурата. Службата може да прекрати споразумението, подписано с адвоката, в случай на сериозно нарушение на разпоредбите на самото споразумение.
Задължението за проверка на качеството на дейността на адвокатите, предоставящи правна помощ по необходимост, е изцяло възложено на адвокатурата. Тя  отговаря за разследването на дисциплинарни дела на адвокатите чрез нарочен дисциплинарен съд. 
Законът на адвокатурата предвижда, че правилата за оценка на качеството трябва да бъдат одобрени от Адвокатурата. Тези правила обаче все още не са одобрени. 
От своя страна, измежду трите най-чести жалби на гражданите, адвокатурата отбелязва именно качеството на предоставената правна помощ. За това, през април 2016 г. Общото събрание на адвокатите одобрява нов Етичен кодекс, който определя по-ясно принципите на адвокатската практика, като лоялност към клиента и избягване на конфликт на интереси, разкриване тайната на клиента, както и законосъобразност на дейността на адвокатите.

Наред с другото, този Етичен кодекс прави промени в правилата за налагане на дисциплинарни наказания, чрез които се цели по-оперативно и концентрирано разследване на жалбите на клиентите и елиминира някои несъвършенства в уредбата на сроковете. 

Трябва, обаче, да се отбележат усилията на Службата за правна помощ, гарантирана от държавата, която участва по проект "Подобряване на качеството на правната помощ: общи стандарти за различни системи (QUAL-AID), съ-финансиран по програма „Правосъдие“ на Европейския съюз. Партньори по проекта са Литовския институт по право, литовската адвокатурата, Гьоте Институт във Франкфурт (Германия) и Бюрото за правна помощ на Холандия.
Целта на проекта е да се подобри качестовто на правната помощ в наказателните производства като се разработят общи стандарти за предоставяне на правна помощ и контрол на качеството, което от своя страна да повиши капацитета на органите, определящи политиката в тази област, администраторите и доставчиците на правна помощ за осигуряване на висококачествена правна помощ.
Проектът приключва в края на 2018 и се очаква като резултат да бъдат разработени и приети да разработят общи практически стандарти относно предоставянето на правна помощ и контролът на качеството, като крайната цел е да се интегрират тези стандарти в целия ЕС.
ПРИЛОЖЕНИЕ 1
Списък със законодателни актове
Закон за гарантираната от държавата правна помощ
Закон за адвокатурата, 2004 г.
Закон относно грижата за психичното здраве, 1995 г.
Закон относно социалното осигуряване на лицата в неравностойно положение, 2003 г. Закон за одобряване, влизане в сила и прилагане на Кодекса за административните нарушения
Закон за публичната администрация, 1999 г. 
Относно първичната правна помощ
Заповед № 1R-217 относно правилата за изготвяне и подаване на доклади до Министерството на правосъдието за дейността на общинските институции при организиране и предоставяне на първичната правна помощ, 2005 г.
Заповед № 1R-185 относно методологията за изчисляване на средствата, отпуснати за функция за първичната правна помощ, 2009 г.
Заповед № 1R-189 относно процедурата за разпределение на средствата от държавния бюджет на общините, администрирани от Министерството на правосъдието, 2012 г. 
Относно вторичната правна помощ
Решение на Правителството на Република Литва относно определянето на нивото на доходите и имуществата на лица за целите на правна помощ No. 468 от 27 април 2005 г. 
Заповед № 1R-124 на министъра на правосъдието относно Заявлението за вторична правна помощ, 2005 г.

Заповед № 1R-300 относно годишното деклариране на доходи и имущество за целите на вторичната правна помощ 2013 г.
Препоръка за формата на решение при допускане на вторична правна помощ, утвърден от министъра на правосъдието 2010 г.
Заповед № 1R-302 за утвърждаване на формуляр за подаване на известието за вторична правна помощ, 2013 г.
Заповед № 1R-158 за утвърждаване на формуляр за плащане на възнаграждение при предоставяне на вторична правна помощ 2005 г.
Правила за одобряване на размерите на възнагражденията, плащани за предоставянето и координирането на вторичната правна помощ и медиация 2016 г.
Препоръка за изчисляване размера на възнагражденията на адвокатите, 2011 г.
Наредба на министъра на правосъдието относно одобряването на модели на договори за предоставяне на вторична правна помощ 2005 г. 
Заповед № 1R-15 за одобрение форма на споразуменията с адвокати, предоставящи правна помощ при необходимост, процедури за възлагане и сключване на договори с адвокатите, в конкретен случай, 2014 г.
Правила за плащане на адвокати за предоставяне на помощ за вторична правна помощ 2013 г.
Заповед № 1R-99 относно определянето на броя на адвокатите, които редовно предоставят вторична правна помощ, 2006 г.
Правилникът за провеждане на конкурс за адвокати, който редовно предоставя вторична правна помощ, 2005 г. 
Заповед № 1r-358 Изменение на Наредба № 1r-478 от 8 декември 2008 г. относно процедурата за събиране и съхраняване на данни за предоставената вторична правна помощ, 2015 г. 
Заповед № 1R-491 относно процедурата за координация на договорите за вторична правна помощ по наказателни дела, 2008 г.
Заповед № 1R-179 Препоръки за избор на адвокат за предоставяне на вторична правна помощ по наказателни дела, 2009 г. 
Наредба № 1r -253 за изчисляване на времето, определено за пътуване от и от място на предоставяне на вторична правна помощ, 2013 г.
Заповед № 1R-80 относно процедура за предоставяне на вторична правна помощ на лица, имащи право на осигурителни вноски за правни разноски, възстановяване на разходи за държавния бюджет,
Относно работата на Службата за гарантирана от държавата правна помощ
Заповед № 1R-149 за териториалните административни звена на Службата за 
гарантирана от държавата правна помощ, 2015 г.
Заповед № 1R-50 относно правилата за предоставяне на правна помощ, 2015 г.
Заповед № 1R-45 относно докладите за дейността на Службата за гарантирано от държавата правна помощ, 2006 г.
Заповед № 1R-46 относно методология за повишаване на информираността гражданите относно правната помощ, предоставяна от държавата, 2007 г.
Заповед № 1К-28 относно изпълнението на плана за действие на Службата за гарантирана от държавата правна помощ 2015 г.
Заповед № 1R-189 относно правила и състав на Координационния съвет за правна помощ Правна, 2005 г. 
Относно медиацията
Закон за медиацията в гражданското производство, 2008 г.
Заповед № 1R-82 относно процедурата за сключване на договори за извънсъдебно посредничество, 2016 г.
Заповед № 1R-83 относно формата на съгласие за разрешаване на спора при медиация, 2016 г.
Заповед № 1R-84 относно правила за подбор на доставчици на услуги при медиация, 2016 г.
Заповед № 1R-85 относно правила при извънсъдебна медиация, 2016 г.
ПРИЛОЖЕНИЕ 2
Таблица с времето, което се отчита при предоставяне на правна помощ
	
	
	

	1.
	умишлени сериозни и тежки престъпления
	48 часа

	
	· досъдебно разследване
	11 часа

	
	· производство на първа инстанция и подготовка на обжалване
	21 часа

	
	· производство в първоинстанционния съд
	15 часа

	
	· подготовка на жалба
	6 часа

	
	· защита в апелативен съд
	8 часа

	
	· подготовка на касационна жалба и представителство в касационен съд
	8 часа

	
	· подготовка на касационна жалба
	5 часа

	
	· представителство в касационен съд
	3 часа

	2.
	умишлени средни и леки престъпления
	32 часа

	
	· досъдебно разследване
	5 часа

	
	· производство на първа инстанция и подготовка на обжалване
	15 часа

	
	· производство в първоинстанционния съд
	10 часа

	
	· подготовка на жалбата
	5 часа

	
	· защита в апелативен съд
	4 часа

	
	· подготовка на касационна жалба и представителство в касационен съд
	8 часа

	
	· подготовка на касационно обжалване
	6 часа

	
	· представителство в касационен съд
	2 часа

	3.
	престъпления по небрежност и простъпки
	23 часа

	
	· досъдебно разследване
	5 часа

	
	· производство на първа инстанция и подготовка на обжалване
	10 часа

	
	· производство в първоинстанционния съд
	7 часа

	
	· подготовка на жалбата
	3 часа

	
	· защита в апелативен съд
	3 часа

	
	· подготовка на касационна жалба и представителство в касационен съд
	5 часа

	
	· подготовка на касационно обжалване
	3 часа

	
	· представителство в касационен съд
	2 часа

	4.
	Защита интересите на увреденото лице, граждански ищец в наказателното производство
	31 часа

	
	· изготвяне на граждански искове и други процесуални документи в наказателното производство
	6 часа

	
	· досъдебно разследване
	4 часа

	
	· производство на първа инстанция и подготовка на обжалване
	12 часа

	
	· производство в първоинстанционния съд
	7 часа

	
	· подготовка на жалбата
	5 часа

	
	· представителство в съда
	4 часа

	
	· подготовка на касационна жалба и представителство в касационен съд
	5 часа

	
	· подготовка на касационно обжалване
	3 часа

	
	· представителство в касационен съд
	2 часа

	5.
	случаи на частно обвинение
	14 часа

	
	· подготовка на жалбата
	6 часа

	
	· представителството в съда на първа инстанция
	4 часа

	
	· подготовката на жалбата
	2 часа

	
	· представителство в съда
	2 часа

	6.
	възобновяване на наказателното производство
	4 часа

	7.
	при решаване на въпроси, свързани с изпълнението на решения, за всеки брой
	3 часа

	8.
	за обжалване действията на субектите на криминално разузнаване
	6 часа

	9.
	налагане на съдебни указания по Закона за предотвратяване на организираната престъпност и обжалване на решението
	4 часа

	10.
	предаване на лице (екстрадиция) или освобождаване в Международния наказателен съд или съгласно европейската заповед за арест
	6 часа

	11.
	изпълнение на исканията на чуждестранната държава и международна организация
	2 часа

	12.
	решение за прилагането на задължителните медицински мерки
	3 часа

	13.
	бързи производства
	3 часа


ИЗТОЧНИЦИ
1. Интернет страницата на Службата за правна помощ, гарантирана от държавата https://vgtpt.lrv.lt/en/ и http://www.teisinepagalba.lt/en/ 
2. Интернет страницата на адвокатурата http://www.advokatura.lt/en/welcome.html
3. Етичен кодекс на адвокатите в Литва http://www.advokatura.lt/en/about-the-bar/code-of-ethics-ksah.html
4. Междинен Доклад по дейност 1“Оценка на съществуващите законодателни рамки и практики за осигуряване на по-високо качество правна помощ в наказателно производство“ по проект "Подобряване на качеството на правната помощ: общи стандарти за различни системи (QUAL-AID), съ-финансиран по програма „Правосъдие“ на Европейския съюз
http://qualaid.vgtpt.lt/sites/default/files/0079639001517559361.pdf
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� Задачата на Съвета по правосъдие е да ръководи органите на съдебна власт, така че чрез съвместен и проактивен подход да постигнат резултатите, поставени в стратегическия документ„Правосъдието в Шотландия: Визия и приоритети“. � HYPERLINK "https://www.webarchive.org.uk/wayback/archive/20180212143117/http://www.gov.scot/Topics/Justice/justicestrategy/justice-board" ��https://www.webarchive.org.uk/wayback/archive/20180212143117/http://www.gov.scot/Topics/Justice/justicestrategy/justice-board�


� � HYPERLINK "https://www.slab.org.uk/about-us/what-we-do/annual-report/" ��https://www.slab.org.uk/about-us/what-we-do/annual-report/� 


� European Judicial Systems, Efficiency and Quality of Justice, CEPEJ STUDIES No. 23, Edition 2016 (www.coe.int/t/ dghl/cooperation/cepej/evaluation/2016/publication/CEPEJ%20 Study%2023%20report%20EN%20web.pdf ).  


� Law of society of Scotland е професионален ръководен орган на шотландските адвокати (solicitors).


� “Преосмисляне на правната помощ - независим стратегически преглед“ 


� HYPERLINK "https://www.gov.scot/About/Review/legal-aid-review" ��https://www.gov.scot/About/Review/legal-aid-review�


� Закон за правна помощ (Шотландия) 1986 г. � HYPERLINK "https://www.slab.org.uk/providers/handbooks/Legislation/legalaidscot1986part1.html" ��https://www.slab.org.uk/providers/handbooks/Legislation/legalaidscot1986part1.html�


� Закон за правните услуги (Шотландия) 2010 � HYPERLINK "https://www.legislation.gov.uk/asp/2010/16/contents" ��https://www.legislation.gov.uk/asp/2010/16/contents�


� Съветът за гражданско правосъдие на Шотландия (“Scottish Civil Justice Council”) е създаден на 28 май 2013 г. със Закона за Съвета за гражданско правосъдие на Шотландия и за правна помощ по наказателноправни въпроси от 2013 г. Съветът за гражданско правосъдие на Шотландия заменя Съвета за правила на Върховния съд по граждански дела и Съвета за правила на Шерифския съд, като поема регулаторните функции на тези органи и има по-широка компетентност да дава съвети и препоръки относно системата за гражданско правосъдие. � HYPERLINK "http://www.scottishciviljusticecouncil.gov.uk/" ��http://www.scottishciviljusticecouncil.gov.uk/� 


� Съвета на адвокатурата (“Council of the Law society of Scotland)” e основният орган за вземане на решения  и се състои от адвокати (solicitors), по-голямата част от които се избират от адвокати в избирателни райони, обхващащи всяка част от Шотландия.


� Доклад „Устойчиво бъдеще за правна помощ“ е публикуван от Шотландското правителство и през 2011 г. � HYPERLINK "http://www.gov.scot/Publications/2011/10/04161029/1" ��http://www.gov.scot/Publications/2011/10/04161029/1� . С тези реформи се постига значително намаляване на разходите за правна помощ, което е продължаваща и до сега тенденция в Шотландия.


� „Потребителски панел“ - представлява интересите на потребителите на правна помощ и осигурява устойчиво им участие при развитие на политиката. Те съветват и участват още в най-ранните етапи на разработване на политики за да се гарантира гласът на потребителите. Членовете на тези групи се наемат чрез процес на открито състезание и обхваща граждани с широк набор от умения и опит.


� � HYPERLINK "http://www.pdso.org.uk/index.php" ��http://www.pdso.org.uk/index.php�


� � HYPERLINK "http://clao.org.uk/About_Clao/About_Clao" ��http://clao.org.uk/About_Clao/About_Clao�


� https://www.lawscot.org.uk/members/professional-support/legal-aid/civil-legal-aid/civil-quality-assurance/


� Данните са взети от публикувания от правителството през 2017 г. доклад “Преосмисляне на правната помощ - независим стратегически преглед“


� Изрично изброени в раздел 6 от Закона за правна помощ (Шотландия) от 1986 г.


� Съгласно чл. 4 от Наредбата за изменение и допълнение „Съвети и съдействие и гражданска правна помощ (финансови условия и вноски)“ (Шотландия) 2011 г.


� HYPERLINK "https://www.slab.org.uk/providers/handbooks/Legislation/financialconditionsandcontributionsreg2011.html" ��https://www.slab.org.uk/providers/handbooks/Legislation/financialconditionsandcontributionsreg2011.html�


� Ръководството  за предоставяне на правна помощ по граждански дела използва термина "партньор" за да обозначи съпруг или съпруга на заявителя, граждански партньор или всяко лице, с което тойживее, във взаимоотношение, което има характеристиките на взаимоотношенията между съпруга и съпругата, партньори.


� Това са производства и изслушванията в Шотландия, които обикновено се извършват в съда на шерифа и след плащане на гаранция или обезпечение задържания се освобождава от полицейско управление. Тази процедура е най-често използвана при случаи на шофиране в нетрезво състояние, но може да се използва в редица ситуации като нападение, расистко поведение, престъпления, свързани с футбол, и много други.


� С приемането на Закона за наказателното правосъдие от 2016 г., освобождаването за разследване е едно от новите правомощия, предоставени на полицията, да освободят заподозрения от задържането без заплащане на гаранция, когато се изискват допълнителни запитвания.


� Съгласно чл.199 от Закона за изслушване на деца (Шотландия) 2011г., под „дете“ се разбира,лице което не е навършило 16 г.


� Стажантите от първа и втора година могат да извършват определена неквалифицирана работа по делата. Първа година стажанти не могат да се вписват в регистъра. Стажантите от втора година могат да бъдат регистрирани само ако притежават сертификат за упражняване на ограничени права.�


� Summary proceedings – бързо съдебно производство при извършване на дребни, което се разглежда едно лично от шериф и мирови съдия без жури


� Solemn proceedings – формално производство за тежки наказателни дела, преследвани по обвинителен акт пред съдия и жури. Те се различават от краткото производство пред шериф или правосъдието на мирното заседание без жури.


� Съгласно Закона за правната професия и правната помощ (Шотландия) от 2007 г.  с. 46 "професионални услуги, които в никакъв случай не са от качеството, което би могло основателно да се очаква от компетентен адвокат "


� � HYPERLINK "https://www.slab.org.uk/export/sites/default/providers/handbooks/criminal/I_3_Quality_assurance_-_guidelines_PDF.pdf" ��https://www.slab.org.uk/export/sites/default/providers/handbooks/criminal/I_3_Quality_assurance_-_guidelines_PDF.pdf�


� РЪководство за � HYPERLINK "https://www.lawscot.org.uk/media/10359/peer-review-manual-2015.pdf" ��https://www.lawscot.org.uk/media/10359/peer-review-manual-2015.pdf�





� Английско-български речник по право, финанси, търговия автор: � HYPERLINK "http://www.bookpoint.bg/?cid=3&where=author&search_q=%D0%91%D0%BB%D0%B0%D0%B3%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%B0+%D0%91%D0%B0%D0%BB%D0%BA%D0%B0%D0%BD%D0%B4%D0%B6%D0%B8%D0%B5%D0%B2%D0%B0" ��Благовеста Балканджиева�, издател: � HYPERLINK "http://www.bookpoint.bg/?cid=3&where=publisher&exact=&search_q=%D0%90%D0%B1%D0%B0%D0%B3%D0%B0%D1%80" ��Абагар�


� Годишен доклад за 2016 г. на Съвета за правна помощ


 � HYPERLINK "https://www.legalaidboard.ie/en/About-the-Board/Press-Publications/Annual-Reports/" ��https://www.legalaidboard.ie/en/About-the-Board/Press-Publications/Annual-Reports/�


� Закон за правната помощ по граждански дела (Ирландия) 1995 г. � HYPERLINK "http://www.irishstatutebook.ie/eli/1995/act/32/enacted/en/print" \l "sec3" ��http://www.irishstatutebook.ie/eli/1995/act/32/enacted/en/print#sec3�


� Law of Society е професионална организация на адвокатите (solicitors), докато т.н. Ирландска адвокатска колегия (The Bar The Law Library) е професионална организация на адвокатите (barristers).


� „Услуги, гарантиращи качество на правната помощ в Ирландия“ - Ронан Дийган, помощник-директор, Граждански операции, Съвет за правна помощ, Ирландия, "Подобряване качеството на правната помощ," Общи стандарти за различните страни " Вилнюс, Литва, 23 ноември 2017 г.


http://qualaid.vgtpt.lt/en/events/conference/presentations


� Това са т.н. заповеди за закрила, които биват два вида: а/ заповед за безопасност – съдебна заповед, която забранява на  насилника да продължава насилието или заплахите за насилие. Тя не изисква лицето да напусне дома на семейството. Ако извършителят не живее с жертвата, е забранено да наблюдава жертвата или да бъде близо до дома й. Заповедта за безопасност може да се издаде със срок до 5 години; б/ заповед за забрана -  заповед, която изисква насилникът да напусне семейния дом. Заповедта също така забранява на лицето да извършва по-нататъшно насилие или заплахи от насилие, да наблюдава или да е близо до дома на жертвата. Тя се издава за период до 3 години.


� Съдебните регистратори се назначават директно от правителството.Те  извършват редица квазисъдебни функции, които им се предоставят по силата на закон - например да  провеждат съдебни заседания и издават арбитражни решения по Закона за наемодателя и наемодателя (Land Grounds). Те са независими при упражняването на тези функции и обжалванията срещу техните решения се правят директно пред съдия по съдебно производство. 


� Личният съветник по несъстоятелност е професионален съветник, лицензиран и регулиран от Службата по несъстоятелност на Ирландия, който кандидатства за и  администрира Споразумение за уреждане на задължения по дълга или Лично споразумение за несъстоятелност от името на длъжниците.


� Коронерът е лице, чиято стандартна роля е да потвърди и удостовери смъртта на дадено лице в рамките на своята юрисдикция. Може също така да извърши или да разпореди разследване за начина или причината за смъртта и да разследва или потвърди самоличността на неизвестно лице, което е намерено мъртво. В Ирландия те се назначават от местните власти като независими експерти , които са квалифицирани лекари или юристи. Тяхната основна функция е да проучи всяка внезапна, необяснима, насилствена или неестествена смърт, за да позволи издаването на смъртен акт. Всяка смърт, дължаща се на неестествени причини, изисква разследване.


� Делото за правно становище е процедура, с която съд или трибунал може да поиска от друг съд становище по правен въпрос. Съществуват два вида: случай на консултация и отправено обжалване по казус. При случаите на консултация, делото се образува по преценка на съдия, преди той или тя да реши делото. Обжалването по определен казус се прави по искане на страна в производството пред съдията след приключване на делото. При изслушването на дадено дело висшият съд се ограничава само до разглеждане на закона и е длъжен да приеме изявлението за фактите, което му е представено от по-ниския съд. Ако молбата е допустима, въпросът се отнася до висшия съд. Молбата се извършва под формата на "дали бяхме имали право, правилно ли би било ..." и след това определения аспект на правото, към който се отнася обжалването. Ако молбата бъде отхвърлена, кандидатът може да потърси обезщетение чрез съдебен контрол. Висшият съд ще определи дали законът е приложен правилно или не. Ако жалбата бъде потвърдена, висшият съд ще върне делото на препращащата юрисдикция с указания да коригира своето решение. В противен случай обжалването ще бъде отхвърлено.


� Заповед за следене на сметката е разпореждане на съдия по дела за конфискация на имущество, придобито от незаконна дейност, в което се нарежда на финансова институция/и да предостави  информация за сметката на посоченото в искането лице в срок и  начин, посочени в заповедта (чл. 13 от Закон за наказателното правосъдие (взаимна помощ) 2008)


� Случаите могат да бъдат преразглеждани поради сериозни грешки при първоначалното разглеждане на делото, които може да са причинили несправедлив или неправилен резултат или да се появят значителни доказателства за невинност.


� "Твърдо възнаграждение" са сумите, изплатени на адвокатите, за да поемат дело и да се запознаят с материалите по него.  Допълнително възнаграждение се изплаща за всеки ден, по който се явяват в съда.


� Бел. на автора – чл. 39 урежда процедурата за конфискация на парични средства, които са били запорирани по реда на чл. 38 от Закона за наказателното правосъдие 1994 г.


� Главният съдия на Ирландия е председател на Върховния съд на Ирландия. Съгласно Конституцията на Ирландия, Главният съдия също заема определени служебни длъжности:  член на Президентската комисия;  член на Държавния съвет (позиция, запазена при пенсиониране).


� Съвет на адвокатите (barristers)  е представителен и регулаторен орган на адвокатите (barristers)   в Ирландия и се управлява от Конституцията на Ирландския Съвет на адвокатите (barristers)  .


� https://www.lawsociety.ie/globalassets/documents/committees/criminal/guidance-for-solicitors-providing-legal-services-in-garda-stations.pdf


� Закон за за гарантирана от държавата правна помощ � HYPERLINK "https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/en/TAD/TAIS.254704" ��https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/en/TAD/TAIS.254704�


� http://www.teisinepagalba.lt/tm/calculator/


� http://www.registrucentras.lt/en/





Проект  „Стратегически реформи в Националното бюро за правна помощ”, финансиран от Оперативна програма „Добро управление“, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд.
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